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SESION ORDINARIA N°03-2019

Acta de la sesién ordinaria numero tres, dos mil diecinueve, celebrada por la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el martes veintidés de
enero de dos mil diecinueve, a partir de las ocho horas, en las oficinas de la Aresep
situadas en Guachipelin de Escazu. Asisten los siguientes miembros: Roberto Jiménez
GoOmez, quien preside; Edgar Gutiérrez Lépez, Pablo Sauma Fiatt y Sonia Mufioz Tuk,
asi como los sefiores (as): Xinia Herrera Durén, reguladora general adjunta; Anayansie
Herrera Araya, auditora interna, Robert Thomas Harvey, asesor legal de la Junta
Directiva; Heylin Ramirez Sanchez, directora general a.i. de la Direccion General de
Asesoria Juridica y Regulatoria, Herley Sanchez Viquez, asesora del Despacho del
Regulador General, y Alfredo Cordero Chinchilla, secretario de la Junta Directiva.

CAPITULO I. CONSTANCIA.

ARTICULO 1. Constancia del Regulador General.

El sefior Roberto Jiménez Gémez manifiesta lo siguiente:

“Conforme al articulo 46 de la Ley N° 7593, y los articulos 3 y 6 del Reglamento de

Sesiones de la Junta Directiva, el Regulador General, integra, preside y dirige las
sesiones de Junta Directiva.

Asimismo, el articulo 2 inciso 3), del Reglamento de Sesiones de la Junta Directiva,
establece que el presidente de la Junta Directiva podra invitar o convocar a los
funcionarios de la Institucion que sean debidamente convocados por el presidente.

En ese entendido, el articulo 13 del RIOF, establece entre las funciones asignadas a
la DGAJR, que es “responsable de brindar asesoria juridica y regulatoria a la Junta
Directiva y al Regulador General”.
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A partir de lo anterior, y con base en la resolucion RRG-591-2017 (que traslado al
asesor Robert Thomas Harvey a la Direccion General del Centro de Desarrollo de la
Regulacién, con motivo de su parentesco en segundo grado de afinidad, con la
Reguladora General Adjunta), y el acuerdo de esta Junta Directiva -04-06-2018-, mi
persona se hace asesorar en esta oportunidad, por la sefiora Heilyn Ramirez Sanchez,
en su condicion de directora general a.i. de la Direccion General de Asesoria Juridica
y Regulatoria, con el fin de evitar cualquier conflicto de intereses que se presente.

Esto de forma temporal mientras se cuente con el asesor/a tal y como se acordd”.
CAPITULO IIl. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.
ARTICULO 2. Lecturay aprobacion del Orden del Dia de la sesion ordinaria 03-2019.

El sefior Roberto Jiménez Gomez da lectura al Orden del Dia de la sesion ordinaria
03-2019, luego de lo cual plantea las siguientes modificaciones:

e Trasladar el conocimiento del punto 4.3 de la agenda como 4.2.

e Trasladar el conocimiento del punto informativo 6.2 de la agenda como 4.10
resolutivo.

e Adicionar como punto 4.11, la juramentacion de los sefiores Federico Chacon
Loaiza y Walther Herrera Cantillo, como miembro titular y suplente,
respectivamente, del Consejo de la Sutel.

e Modificar la redaccion del titulo del punto 4.6 de la agenda, para que se lea de
la siguiente manera: “Continuacion del analisis de los criterios OF-1572-
DGAJR-2018 y OF-1591-DGAJR-2018 del 12 y 20 de diciembre de 2018,
respectivamente, emitidos por la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, asi como del oficio OF-0042-DGAJR-2019 del 10 de enero de
2019, sobre si es 0 no vinculante para la Junta Directiva el Dictamen de la
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Procuraduria General de la Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre
de 2018. (Cumplimiento del acuerdo 02-02-2019, del acta de la sesién 02-2019,
celebrada el 11 de enero de 2019)”.

El sefior Roberto Jiménez Gomez somete a votacion el Orden del Dia con las
modificaciones propuestas y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos
de los miembros presentes:

ACUERDO 01-03-2019

Aprobar el Orden del Dia de la sesion ordinaria 03-2019, con las siguientes
modificaciones:

e Trasladar el conocimiento del punto 4.3 de la agenda como 4.2.

e Trasladar el conocimiento del punto informativo 6.2 de la agenda, como 4.10
resolutivo.

e Adicionar, conforme al inciso 4), del articulo 54 de la Ley General de la
Administracion Publica, el acto de juramentacién de los sefiores Federico
Chacon Loaiza y Walther Herrera Cantillo, como miembro titular y suplente,
respectivamente, del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

e Modificar la redaccién del titulo del punto 4.6 de la agenda, para que se lea de
la siguiente manera: “Continuacién del andlisis de los criterios OF-1572-
DGAJR-2018 y OF-1591-DGAJR-2018 del 12 y 20 de diciembre de 2018,
respectivamente, emitidos por la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, asi como del oficio OF-0042-DGAJR-2019 del 10 de enero de
2019, sobre si es 0 no vinculante para la Junta Directiva el Dictamen de la
Procuraduria General de la Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre
de 2018. (Cumplimiento del acuerdo 02-02-2019, del acta de la sesion 02-2019,
celebrada el 11 de enero de 2019)”.
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El Orden del Dia ajustado a la letra dice:

1. Aprobacioén del Orden del Dia.

2. Aprobacion de actas.

2.2 Sesion 73-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018.
2.3 Sesion 01-2019, celebrada el 9 de enero de 2019.
2.4 Sesion 02-2019, celebrada el 11 de enero de 2019.

3. Asuntos de los miembros de la Junta Directiva.

4. Asuntos resolutivos.

4.1

4.2

4.3

Nombramiento del Presidente Ad Hoc, para el periodo 2019, conforme al
inciso 3), articulo 3, del Reglamento de Sesiones de la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

Andlisis de las implicaciones de la aplicacion de la Ley de Fortalecimiento de
las Finanzas Publicas, Ley 9635, sobre las remuneraciones de la Aresep y
su 6rgano desconcentrado.

Propuesta de ajuste a los salarios del régimen de salario global,
correspondiente al primer semestre del 2019, de conformidad con la
normativa vigente y con los resultados de la encuesta salarial de mercado,
obtenida mediante Contratacion Directa No. 2018CD-000011-0008300001
“Contratacion de servicios profesionales para actualizar el estudio de
mercado salarial para ARESEP | Semestre y Il Semestre 2018, para el
régimen de remuneracion global”.



Sesion Ordinaria N°03-2019 22 de enero de 2019

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Solicitudes de aprobacién de vacaciones presentadas por la sefiora Hannia
Vega Barrantes, para disfrutar los dias 31 de enero y 01 de febrero de 2019,
y del sefior Gilbert Camacho Mora, Miembros del Consejo de la Sutel, para
el dia 15 de febrero de 2019. Oficio 00242-SUTEL-SCS-2019 del 11 de enero
de 20109.

Informe de Ejecucion Presupuestaria del IV trimestre 2018. OF-0017-DGO-
2019 y OF-0054-DF-2019, ambos del 16 de enero de 2019.

Continuacioén del analisis de los criterios OF-1572-DGAJR-2018 y OF-1591-
DGAJR-2018 del 12 y 20 de diciembre de 2018, respectivamente, emitidos
por la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, asi como del
oficio OF-0042-DGAJR-2019 del 10 de enero de 2019, sobre si es 0 no
vinculante para la Junta Directiva el Dictamen de la Procuraduria General de
la Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre de 2018.
(Cumplimiento del acuerdo 02-02-2019, del acta de la sesién 02-2019,
celebrada el 11 de enero de 2019).

Propuesta de Reglamento para la formulacién, cobro y liquidacion del canon
de regulacion de la Superintendencia de Telecomunicaciones. Oficios 07058-
SUTEL-DGO-2018 del 28 de agosto de 2018, 07880-SUTEL-SCS-2018 de
24 de setiembre de 2018 y OF-1322-DGAJR-2018 del 24 de octubre de 2018.

Informe presentado por la Direccibn General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, sobre los procesos judiciales en todas las materias, excepto
transito, civil y laboral. OF-1579-DGAJR-2018 del 12 de diciembre de 2018 y
OF-1098-RG-2018 del 18 de diciembre de 2018. (Cumplimiento del acuerdo
04-70-2018)
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4.9 Continuacion del analisis “Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna 2019-
2020". OF-0510-Al-2018 del 29 de noviembre de 2018.

4.10 Comunicacién del acuerdo 025-080-2018 respecto de las acciones llevadas
a cabo por la Superintendencia de Telecomunicaciones, en torno al
Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario final. Oficio 00024-
SUTEL-SCS-2019 del 7 de enero de 2019.

4.11 Juramentacion de los miembros Propietario y Suplente del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

5. Correspondencia.

5.1 Carta del 20 de diciembre de 2018, suscrita por el sefior Eduardo A. Porras
Alfaro, Secretario General del Sindicato Costarricense de Trabajadores del
Transporte (SICOTRA). Referencia DG-068923-2018. Tramite: Area funcional:
Despacho del Regulador General.

5.2 Oficio IMVFE-JFA-009-2019 del 10 de enero de 2019, suscrito por el diputado
José Maria Villalta Florez-Estrada, Fraccion del Partido Frente Amplio.
Referencia DG-069538-2019. Tramite: Area funcional: Junta Directiva.

6. Asuntos informativos.
6.1 Atencion al oficio DFOE-EC-0881 (17577) de la Contraloria General de la
Republica, sobre los cambios solicitados al Presupuesto 2019, segun el

acuerdo 06-72-2018 del acta de la sesion 72-2018 del 11 de diciembre de
2018. Oficio OF-0494-DGEE-2018 del 11 de diciembre de 2018.

CAPITULO IlIl. APROBACION DE ACTAS.
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ARTICULO 3. Aprobacién de actas.
a) Sesion ordinaria 73-2018.

Los miembros de la Junta Directiva conocen la propuesta de acta de la sesién ordinaria
73-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018, la cual se distribuyd con anterioridad
entre los miembros de la Junta Directiva, para su revision.

El sefior Roberto Jiménez Gémez somete a votacion el acta y la Junta Directiva
resuelve, por unanimidad de los votos de los miembros presentes:

ACUERDO 02-03-2019

Aprobar, con las correcciones realizadas por los miembros de la Junta Directiva en
esta oportunidad, el acta de la sesién ordinaria 73-2018, celebrada el 18 de diciembre
de 2018.

b) Sesion extraordinaria 01-2019.

Los miembros de la Junta Directiva conocen la propuesta de acta de la sesion
extraordinaria 01-2019, celebrada el 09 de enero de 2019, la cual se distribuy6 con
anterioridad entre los miembros de la Junta Directiva, para su revision.

El sefior Roberto Jiménez GoOmez indica que, segun lo externado por los miembros
del cuerpo colegiado, se considera pertinente modificar el titulo del Unico tema
conocido en la sesion 01-2019, para que se lea de la siguiente manera: “Analisis de
los criterios OF-1572-DGAJR-2018 del 12 de diciembre de 2018 y OF-1591-DGAJR-
2018 del 20 de diciembre de 2018, emitidos por la Direccion General de Asesoria
Juridica y Regulatoria, sobre si es o0 no vinculante para la Junta Directiva, el Dictamen
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de la Procuraduria General de la Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre
de 2018”.

Somete a votacion el acta y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos
de los miembros presentes:

ACUERDO 03-03-2019

Aprobar, con las correcciones realizadas por los miembros de la Junta Directiva en
esta oportunidad, el acta de la sesion extraordinaria 01-2019, celebrada el 09 de enero
de 2019.

c) Sesion extraordinaria 02-2019

Los miembros de la Junta Directiva conocen la propuesta de acta de la sesion
extraordinaria 02-2019, celebrada el 11 de enero de 2019, la cual se distribuy6 con
anterioridad entre los miembros de la Junta Directiva, para su revision.

El sefior Roberto Jiménez Gdmez indica que, segun lo externado por los miembros
del cuerpo colegiado, se considera pertinente modificar el titulo del Unico tema
conocido en la sesion 02-2019, para que se lea de la siguiente manera: “Continuacion
del del andlisis de los criterios OF-1572-DGAJR-2018 del 12 de diciembre de 2018 y
OF-1591-DGAJR-2018 del 20 de diciembre de 2018, asi como del oficio OF-0042-
DGAJR-2019 del 10 de enero de 2019, emitidos por la Direccion General de Asesoria
Juridica y Regulatoria, sobre si es 0 no vinculante para la Junta Directiva, el Dictamen
de la Procuraduria General de la Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre
de 2018. (Cumplimiento del acuerdo 02-01-2019 de la sesion 01-2019, celebrada el 9
de enero de 2019)”.
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Somete a votacion el acta y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos
de los miembros presentes:

ACUERDO 04-03-2019

Aprobar, con las correcciones realizadas por el miembros de la Junta Directiva en esta
oportunidad, el acta de la sesién extraordinaria 02-2019, celebrada el 11 de enero de
20109.

CAPITULO IV. ASUNTOS DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA.
ARTICULO 4. Asuntos de los miembros de la Junta Directiva.

La sefora Xinia Herrera Duran comenta aspectos relacionados con el Informe de
Labores de la Aresep del periodo 2018, el cual se debe presentar ante la Asamblea
Legislativa el 30 de abril de 2019. Sefala que mediante los oficios OF-0349-RGA-2018
del 3 de diciembre de 2018 y OF-1077-RG-2018 del 7 de diciembre de 2018 en
cumplimiento del acuerdo 08-63-2018 de la sesion 63-2018 celebrada el 20 de
diciembre de 2018, se remitio la propuesta de estructura para la elaboracién de los
informes de labores. Para lo fines pertinentes, considera conveniente agendar lo antes
posible el tema.

El sefior Roberto Jiménez Gémez indica que el citado Informe se agendara lo antes
posible.

CAPITULO V. ASUNTOS RESOLUTIVOS.

ARTICULO 5. Nombramiento del Presidente Ad Hoc, para el periodo 2019,
conforme al inciso 3, articulo 3, del Reglamento de Sesiones de
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la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 3, inciso 3) del Reglamento de Sesiones de la
Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el sefior Roberto
Jiménez Gomez presenta el tema de la eleccidon del presidente ad hoc de la Junta
Directiva, para el periodo 2019.

Seguidamente, los miembros de la Junta Directiva concuerdan en que dicho
nombramiento recaiga en el director Edgar Gutiérrez Lopez.

El sefior Roberto Jiménez Gdmez somete a votacion el nombramiento del presidente
ad hoc y la Junta Directiva resuelve, con los votos de los sefiores (a): Jiménez Gomez,
Sauma Fiatt y Mufioz Tuk:

CONSIDERANDO:

1. Que mediante acuerdo 07-75-2011, articulo 8 de la sesién ordinaria 075-2011, del
14 de diciembre de 2011, se aprobd el Reglamento de Sesiones de la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ratificado en la
sesion ordinaria 77-2011 del 21 de diciembre de 2011 y publicado en La Gaceta 19,
del 28 de enero de 2012.

2. Que en el articulo 3 del Reglamento de Sesiones de la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, se reguldé lo relativo a la
Presidencia de las Sesiones de Junta Directiva. El inciso 3) de dicho articulo
establece que: “(...) La Junta elegira, en la primera sesion de cada afio, de entre
sus miembros, un Presidente ad hoc, cuya funcion es sustituir al (la) Regulador (a)
General, o en su defecto, el (la) Regulador (a) General Adjunto (a) en caso de
ausencia o de enfermedad de ambos y en general cuando ocurra alguna causa
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justa, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley General de la
Administracion Publica. (...)"

POR TANTO
LA JUNTA DIRECTIVA DE AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE:

ACUERDO 05-03-2019

Nombrar al sefior Edgar Gutiérrez Lopez, miembro de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, como presidente ad hoc para sustituir al
Regulador General o en su defecto, a la Reguladora General Adjunta, en caso de
ausencia o enfermedad de ambos y en general cuando concurra alguna causa justa,
durante las sesiones de Junta Directiva que se lleven a cabo en el 2019.

A las ocho horas y cuarenta y seis minutos ingresan al sal6n de sesiones, los sefiores
(as): Rodolfo Gonzélez Blanco, Roman Navarro Fallas, Edwin Zamora Bolafios, Paola
Ayala Gamboa, Mayela Sequeira Castillo y Manrique Quesada Guerrero, a participar
en la exposicion del tema objeto del siguiente articulo.

ARTICULO 6. Anadlisis de las implicaciones de la aplicacién de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas (N° 9635), sobre las
remuneraciones de la Aresep y su érgano desconcentrado.

El sefior Roberto Jiménez Gomez introduce el tema y explica que a raiz de la Ley
9635, Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, existe un componente muy
importante sobre el tema laboral y de remuneraciones en la Administracion Publica;
por lo tanto, se conformo un equipo de trabajo que llevara a cabo un andlisis riguroso
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al respecto. Es un proceso complejo, y sera un insumo preliminar y muy importante
por las implicaciones que tiene y que la Aresep tiene que definir a futuro.

Agradece al equipo de trabajo integrado por la Direccion General de Operaciones, la
Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, y del Despacho del Regulador
General.

Seguidamente, el equipo de trabajo expone el informe en torno a las implicaciones de
la aplicacion de Ley 9635 en la Aresep y su 6rgano desconcentrado.

Finalizada la exposicion, el sefior Roberto Jiménez Gomez indica que, lo que procede
es que el equipo de trabajo presente en una préxima sesion, un informe final que
contenga las conclusiones y recomendaciones del caso para que la Junta Directiva
tome las decisiones pertinentes.

Lo somete a votacion y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los
miembros presentes:

ACUERDO 06-03-2019

Solicitar a la Administracién que remita un informe final que incluya las conclusiones y
recomendaciones en torno al andlisis realizado sobre las implicaciones de la aplicacion
de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley 9635, a las remuneraciones
de la Aresep y su 6rgano desconcentrado.

A las nueve horas y treinta y cinco minutos se retiran del salon de sesiones, los sefiores
Roman Navarro Fallas y Edwin Zamora Bolafios.

Se deja constancia de que, por el asunto a tratar en el siguiente articulo, a partir de
este momento la Junta Directiva sesiona Unicamente con la presencia de los miembros
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del cuerpo colegiado. Los sefiores Rodolfo Gonzalez Blanco, Manrique Quesada
Guerrero y las sefioras Paola Ayala Gamboa, Mayela Sequeira Castillo realizan la
exposicion correspondiente.

Se retiran los sefiores (as): Roberto Jiménez Gémez, Xinia Herrera Duran, Anayansie
Herrera Araya, Robert Thomas Harvey, Herley Sanchez Viquez, Heilyn Ramirez
Sanchez y Alfredo Cordero Chinchilla.

Por lo anterior, la Junta Directiva nombra un presidente ad hoc para el conocimiento
del siguiente articulo; cuyo nombramiento recae en el sefior Edgar Gutiérrez Lopez.

ARTICULO 7. Propuesta de ajuste a los salarios del régimen de salario global,
correspondiente al primer semestre del 2019, de conformidad con
la normativa vigente y con los resultados de la encuesta salarial de
mercado, obtenida mediante Contratacién Directa No. 2018CD-
000011-0008300001.

Los sefiores Rodolfo Gonzélez Blanco y Manriqgue Quesada Guerrero explican los
resultados de la encuesta salarial de mercado, obtenida mediante Contratacion Directa
No. 2018CD-000011-0008300001 “Contratacion de servicios profesionales para
actualizar el estudio de mercado salarial para ARESEP | Semestre y Il Semestre 2018,
para el régimen de remuneracién global”, al tiempo que responden distintas consultas
formuladas por los miembros de la Junta Directiva.

Analizada la propuesta, el sefior Edgar Gutiérrez L6pez la somete a votacion y la
Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los miembros presentes:

ACUERDO 07-03-2019
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Continuar en una préxima sesién con el analisis de la propuesta de ajuste a los salarios
del régimen de salario global, correspondiente al primer semestre del 2019, de
conformidad con la normativa vigente y con los resultados de la encuesta salarial de
mercado, obtenida mediante Contratacion Directa No. 2018CD-000011-0008300001.

A las once horas se retiran del salon de sesiones, los sefiores Rodolfo Gonzéalez
Blanco, Manrique Quesada Guerrero y las sefioras Paola Ayala Gamboa y Mayela
Sequeira Castillo.

Asimismo, se reincorporan los sefiores (as): Roberto Jiménez Gomez, Xinia Herrera
Duran, Anayansie Herrera Araya, Robert Thomas Harley, Herley Sanchez Viquez,
Heilyn Ramirez Sanchez y Alfredo Cordero Chinchilla.

ARTICULO 8. Solicitudes de aprobacion de vacaciones presentadas por la
sefiora Hannia Vega Barrantes, y el sefior Gilbert Camacho Mora,
Miembros del Consejo de la Sutel.

La Junta Directiva conoce del oficio 00242-SUTEL-SCS-2019 del 11 de enero de 2019,
mediante el cual la Secretaria del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, remite para su aprobacion una solicitud de vacaciones
presentada por la sefiora Hannia Vega Barrantes, Presidenta del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones y el sefior Gilbert Camacho Mora, Miembros
del Consejo de la Sutel. En el caso de la sefiora Vega Barrantes, la solicitud es para
disfrutar los dias 31 de enero y 01 de febrero de 2019, y el sefior Camacho Mora, para
el dia 15 de febrero de 20109.

Seguidamente, el sefior Alfredo Cordero Chinchilla se refiere a las solicitudes de

vacaciones de los miembros del Consejo de la Sutel, e indica que mediante el oficio
00413-SUTEL-CS-2019 del 17 de enero de 2019, el sefior Gilbert Camacho Mora
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informa que desiste de disfrutar el dia de vacaciones solicitado mediante el oficio
000242-SUTEL-SCS-2019.

La sefiora Sonia Muiioz Tuk sugiere que se pida a la sefiora Vega Barrantes, ajustar
la solicitud de vacaciones, contenida en el oficio 00242-SUTEL-SCS-2019 del 11 de
enero de 2019, conforme al acuerdo 07-24-2017 de la sesidén 24-2017 celebrada el 16
de mayo de 2017, tal y como lo han realizado en ocasiones anteriores.

Analizado el asunto, conforme al planteamiento de la directora Mufioz Tuk, el sefior
Roberto Jiménez GOmez lo somete a votacion y la Junta Directiva resuelve, por
unanimidad de los votos de los miembros presentes y con caracter de firme:

ACUERDO 08-03-2019

Posponer, para una proxima sesion, el conocimiento de la solicitud de vacaciones de
la sefiora Hannia Vega Barrantes, miembro del Consejo de la Sutel, contenida en el
oficio 00242-SUTEL-SCS-2019 del del 11 de enero de 2019, en el entendido de que
ajuste dicha solicitud, conforme al acuerdo 07-24-2017, del acta de la sesion 24-2017,
del 16 de mayo de 2017. ACUERDO FIRME.

A las once horas y cinco minutos ingresan al salon de sesiones, los sefores (a):
Rodolfo Gonzéalez Blanco, director general de la Direccion General de Operaciones;
Magally Porras Porras, directora de la Direccion de Finanzas y Gustavo Alvarado
Zufiga, funcionario de esa Direccion, a participar en la presentacion del tema objeto
del siguiente articulo.

ARTICULO 9. Informe de Ejecucion Presupuestaria del IV trimestre 2018.

La Junta Directiva conoce de los oficios OF-0017-DGO-2019 y OF-0054-DF-2019,
ambos del 16 de enero de 2019, mediante los cuales, la Direccion de Finanzas y la
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Direccion General de Operaciones, remiten para su aprobacion, la Ejecucién
presupuestaria de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, al cuarto
trimestre 2018.

La sefiora Magally Porras Porras y el sefior Gustavo Alvarado Zufiga exponen lo
correspondiente al Informe de Ejecucion Presupuestaria de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, correspondiente al IV trimestre 2018, al tiempo que
responden distintas consultas que se le formulan sobre el particular.

Analizado el informe, con base en lo expuesto por la Direccion de Finanzas, de
conformidad con los oficios OF-0017-DGO-2019 y OF-0054-DF-2019, el sefior
Roberto Jiménez GOmez lo somete a votacion y la Junta Directiva resuelve, por
unanimidad de los votos de los miembros presentes y con caracter de firme:

ACUERDO 09-03-2019

Aprobar la Ejecucion Presupuestaria de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pdblicos, correspondiente al IV trimestre de 2018, de conformidad con la
documentacion remitida por la Direccion General de Operaciones y Direccion de
Finanzas, mediante oficios OF-0017-DGO-2019 y OF-0054-DF-2019, ambos del 16 de
enero de 2019. ACUERDO FIRME.

A las once horas y veinticinco minutos se retiran del salén de sesiones, los sefiores
(a): Rodolfo Gonzalez Blanco, Magally Porras Porras y Gustavo Alvarado Zufiga.

ARTICULO 10. Continuacion del anélisis de los criterios OF-1572-DGAJR-2018 y
OF-1591-DGAJR-2018 del 12 y 20 de diciembre de 2018,
respectivamente, asi como del oficio OF-0042-DGAJR-2019 del 10
de enero de 2019, emitidos por la Direccion General de Asesoria
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Juridica y Regulatoria, sobre si es 0 no vinculante para la Junta
Directiva el Dictamen de la Procuraduria General de la Republica
(PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre de 2018. (Cumplimiento
del acuerdo 02-02-2019, del acta de la sesidén 02-2019, celebrada
el 11 de enero de 2019)

La seflora Sonia Mufioz Tuk comenta que en la primera semana de enero de 2019,
la Junta Directiva recibié la ampliacion de los criterios OF-1572-DGAJR-2018 y OF-
1591-DGAJR-2018 rendidos por la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, sobre si es 0 no vinculante para esta Junta Directiva, el dictamen C-299-
2018 del 28 de enero de 2018. Considera que se podria continuar en una proxima
sesion con el analisis y los alcances del citado dictamen de la Procuraduria General
de la Republica, para determinar de acuerdo con las deliberaciones de este cuerpo
colegiado, qué va se va a resolver al respecto; por lo tanto, por oportunidad y
conveniencia para la Administracion, considera conveniente llevar a cabo un amplio
debate de los extremos de dicho dictamen; por lo que sugiere posponer este asunto
para una préxima sesion.

El sefior Roberto Jiménez Gémez somete a votacion el planteamiento de la sefiora
Sonia Mufioz Tuk y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los
miembros presentes:

ACUERDO 10-03-2019

Posponer, para una proxima sesion, la continuacion del analisis de los criterios OF-
1572-DGAJR-2018 y OF-1591-DGAJR-2018 del 12 y 20 de diciembre de 2018,
respectivamente, asi como del oficio OF-0042-DGAJR-2019 del 10 de enero de 2019,
emitidos por la Direccidn General de Asesoria Juridica y Regulatoria, sobre si es 0 no
vinculante para la Junta Directiva el Dictamen de la Procuraduria General de la
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Republica (PGR) C-299-2018, del 28 de noviembre de 2018. (Cumplimiento del
acuerdo 02-02-2019, del acta de la sesion 02-2019, celebrada el 11 de enero de 2019)

A las once horas y treinta y cinco minutos, ingresa al salén de sesiones, la sefiora
Amelia Quirds Salinas, funcionaria de la Auditoria Interna, a participar en la exposicion
del tema objeto del siguiente articulo.

ARTICULO 11. Continuacién del andlisis “Plan Anual de Trabajo de la Auditoria
Interna 2019-2020”.

En cumplimiento del acuerdo 10-72-2018, del acta de la sesion ordinaria 72-2018,
celebrada el 11 de diciembre de 2018, la Junta Directiva continta con el analisis OF-
0510-AI-2018 del 29 de noviembre de 2018, mediante el cual la Auditoria Interna
remite el “Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna 2019-2020".

La sefiora Anayansie Herrera Araya indica que tal y como se expuso en la sesién 72-
2018, el Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna de la Aresep y la Sutel se formula
por mandato legal segun el articulo 22 inciso f), Ley General de Control Interno, la
norma 2.2.2 Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico y
segun el oficio N°06187 de la Contraloria General de la Republica del 22 de junio 2012,
en el cual se establece que se debe elaborar un plan de trabajo bianual (2019 y 2020).

Asimismo, en esa oportunidad se explico el proceso metodoldgico, el cual se desarrolla
en atencidn lo establecido en la normativa de la Contraloria General de la Republica y
se debe desarrollar basado en: la planificacion estratégica, el universo auditable, un
analisis de riesgos y el recurso disponible de la auditoria. Comenta que el universo
auditable es la base para establecer el analisis de riesgos, el cual se presenta en una
hoja electronica que contiene los procesos y las variables para los efectos.
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Por otra parte, sefiala que el recurso disponible de la Auditoria Interna, también es un
elemento, que es el definitivo para lo que al final se establece como plan. Indica que
el origen de la metodologia aplicada para la valoracion de riesgos, es la que se contrato
a la empresa Bac & Asociados, “Priorizacion de riesgos de los procesos de alto nivel
de Aresep/Sutel”. Agrega que la priorizacion de los procesos se realiza con la
determinacion del riesgo residual, y 4 criterios adicionales (impacto, urgencia, revision
anterior, criterio experto) que deben ser valorados por el equipo auditor; para lo cual,
cada quien vota en funcién de su especialidad y se cuenta con la participacién de todos
los coordinadores del area.

Indica que recibié un correo electrénico, en el sentido que se queria una valoracion por
parte de un experto, y que dado el tiempo transcurrido desde que se realizé la
contratacion incluira dentro del siguiente canon la solicitud de los recursos para realizar
una nueva contratacion al respecto.

También comenta que recibid observaciones acerca de algunos estudios y ya
anteriormente habia sefialado a la Junta Directiva que se originan en una solicitud de
la Contraloria General de la Republica.

Ademas, sefiala en la sesion 72-2018 en la cual se reviso el Plan, se le indic6é que se
gueria conocer la formacion de los participantes en la votacion de riesgos, por lo que
sefiala que tienen conocimientos en diferentes disciplinas.

El sefior Pablo Sauma Fiatt interviene e indica que, su punto es que, mas que la
conformacion del equipo en el cual cada funcionario vota de acuerdo con su
especialidad; lo relevante es cual es el conocimiento de cada miembro que vota, sobre
la institucion y la realidad nacional. Le preocupa que, en la sesion 72-2018 se hizo una
presentacion parcial del tema; sin embargo, se consignan cuales son las areas de alto
riesgo en la Junta Directiva; por lo tanto, solicita una explicacion de qué se pretende al
sefalar dichas areas de riesgo; es decir, una justificacion adecuada.
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La sefiora Amelia Quirés Salinas explica que, lo que se consigna en el documento
es el enfoque para analizar los riesgos, con las categorias que se obtuvieron en el Plan
Estratégico 2014-2018, y que se clasificaron en riesgos internos y externos. Dentro de
los riesgos internos, se parte del politico, social y nacional. Dentro de los riesgos
externos se parte de los econdémicos, tecnoldgicos, ambientales, legales y regulatorios.
De lo anterior es que se explica el enfoque que se le dio a ese punto especifico
sefalado por el director Sauma Fiatt.

El sefior Roberto Jiménez Gémez indica que, le parece que se debe conceptualizar
y definir cada punto; por lo tanto, segun lo externado por el director Sauma Fiatt, se
tiene que definir metodoldégicamente como se hacen los procesos; ademas, definir
cada variable e indicar por qué se definié como de alto riesgo.

La sefiora Anayansie Herrera Araya explica en detalle la metodologia que se utiliza
e indica que la priorizacién de los procesos se realiza con la determinacion del riesgo
residual, y 4 criterios adicionales (impacto, urgencia, revisién anterior, criterio experto)
gue deben ser valorados por el equipo auditor. Se toma en cuenta los resultados del
sistema de riesgos institucional.

La sefiora Xinia Herrera Duran comenta que, le parece que las inquietudes del sefior
Sauma Fiatt redundan en el hecho de que no ha existido una discusion previa con la
Junta Directiva sobre el tema; sino que, son cuatro funcionarios de la Auditoria Interna
gue votan un aspecto; pero que, sin dudar de la capacidad de estos, probablemente
no tengan el conocimiento de la realidad de este recinto.

El sefior Pablo Sauma Fiatt agrega que, en la sesion anterior solicitdo una explicacion
de qué significa el riesgo en politicas laborales de la Aresep y Sutel; ademas, en la
emision de metodologias tarifarias; o sea, a qué se refieren con lo indicado y que se le
explique el riesgo; lo cual aun no se lo han dado.
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La sefiora Anayansie Herrera Araya explica que cada afio se trabaja con los procesos
definidos por la Administracién y se solicita a la Direccion General de Estrategia y
Evaluacion la desagregacion que realizan a partir de esos procesos, y se valora de
acuerdo con lo que define la ley, un reglamento, o un procedimiento y se incluyen en
el universo auditable. En cuanto a las politicas laborales, es una funcion de la Junta
Directiva y las metodologias tarifarias son procesos transversales en los que participan
diferentes dependencias institucionales y a cada una se le da un valor en funcién de
su participacion.

Ademas, indica que respecto de las consultas del sefior Sauma Fiatt, se le puede
solicitar a los funcionarios que motiven su votacion en los aspectos mencionados.

El sefior Roberto Jiménez Gdmez indica que es importante para todo lo que son
valoraciones cualitativas, que el concepto o la categoria que se analiza esté
claramente definido en cuanto al alcance y la categorizacion para poder desarrollarlo.

La sefiora Amelia Quirds Salinas explica que los riesgos en el sector publico, se debe
cuantificar lo cualitativo para poderlo sumar; es la razon por la cual se parametriza
como alto, medio, bajo. El concepto de sefalar el efecto, eso seria lo que se tiene que
aclarar en un cuadro.

Analizado el asunto, con base en lo expuesto por Auditoria Interna, de conformidad
con el OF-0510-Al-2018, el sefior Roberto Jiménez Gémez lo somete a votacion y la
Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los miembros presentes:

ACUERDO 11-03-2019

Continuar, en una proxima sesion, con el analisis del Plan Anual de Trabajo de la
Auditoria Interna 2019-2020, en el entendido que la Auditoria Interna remita un
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documento que contenga una explicacion de la valoracion de los riesgos de Junta
Directiva con calificacion de riesgo alto, entre los cuales estan el riesgo en politicas
laborales de la Aresep y Sutel; y el riesgo en la emision de metodologias tarifarias.

A las doce horas se retira del salon de sesiones, la sefiora Amelia Quirés Salinas.

ARTICULO 12. Comunicacion del acuerdo 025-080-2018 respecto de las acciones
llevadas a cabo por la Superintendencia de Telecomunicaciones,
en torno al Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al
Usuario final.

La Junta Directiva conoce del oficio 00024-SUTEL-SCS-2019 del 7 de enero de 2019,
mediante el cual la Secretaria del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, comunica el acuerdo 025-080-2018, respecto de las acciones
llevadas a cabo en torno al Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario
final.

Sobre el particular, el sefior Roberto Jiménez GOmez plantea convocar, para una
préxima sesion, al Consejo de Sutel en pleno, con el propésito de analizar dicho tema,
asi como coordinar otros aspectos con dicho Consejo.

Analizado el planteamiento, lo somete a votacién y la Junta Directiva resuelve, por
unanimidad de los votos de los miembros presentes:

ACUERDO 12-03-2019

Convocar al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, para una
proxima sesion, con el proposito de analizar el oficio 00024-SUTEL-SCS-2019 del 7
de enero de 2019, mediante el cual comunica el acuerdo 025-080-2018, respecto de
las acciones llevadas a cabo en torno al Reglamento sobre el Régimen de Proteccion

al Usuario final; asi como coordinar otros aspectos con dicho Consejo.
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CAPITULO VI. JURAMENTACIONES.

Articulo 13. Juramentacién del miembro Propietario y Suplente del Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones.

El sefior Roberto Jiménez Gomez da la bienvenida a los sefiores Federico Chacén
Loaiza y Walther Herrera Cantillo, quienes fueron nombrados como miembro
Propietario y Suplente, respectivamente, del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones. Ambos son profesionales de alto nivel técnico y que se requieren
para llevar a cabo una tarea tan importante para el pais; como lo es el coadyuvar al
desarrollo a través de las herramientas tecnoldgicas, como lo son, en este caso, las
de telecomunicaciones.

Indica que, mediante los oficios AL-DSDI-OFI-0358-2018 y AL-DSDI-OFI-0359-2018,
ambos del 19 de diciembre de 2018, el Departamento de Secretaria del Directorio de
la Asamblea Legislativa, se refiere a la ratificacion de los nhombramientos realizados
por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, de los
sefiores Chacon Loaiza y Herrera Cantillo.

Con base en lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 11y 194
de la Constitucion Politica, el sefior Roberto Jiménez Gémez procede a juramentar de
los sefiores Federico Chacon Loaiza como miembro propietario y Walther Herrera
Cantillo como miembro suplente del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones:

Jurais a Dios y prometéis a la Patria, observar y defender la Constitucion y las leyes
de la Republica y cumplir fielmente los deberes de vuestro destino?

Los sefiores Federico Chacdn Loaiza y Walther Herrera Cantillo manifiestan “Si juro”.
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El sefior Roberto Jiménez Gomez indica “Si asi lo hiciereis Dios os ayude sino, Ely la
Patria os lo demandé”.

A las doce horas se retiran del salén de sesiones, los sefiores Federico Chacén Loaiza
y Walther Herrera Cantillo.

CAPITULO VII. ASUNTOS POSPUESTOS.
ARTICULO 14. Asuntos pospuestos.

El sefior Roberto Jiménez GOmez propone posponer para una proxima sesion, el
conocimiento de los asuntos indicados en la agenda como puntos 4.7 y 4.8. Somete a
votacion el planteamiento y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos
de los miembros presentes:

ACUERDO 13-03-2019

Posponer, para una proxima sesion, el conocimiento de los puntos 4.7, y 4.8 de la
agenda, los cuales a continuacién se detallan:

> Propuesta de Reglamento para la formulacion, cobro y liquidacion del canon de
regulacién de la Superintendencia de Telecomunicaciones. Oficios 07058-
SUTEL-DGO-2018 del 28 de agosto de 2018, 07880-SUTEL-SCS-2018 de 24
de setiembre de 2018 y OF-1322-DGAJR-2018 del 24 de octubre de 2018.

» Informe presentado por la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria,
sobre los procesos judiciales en todas las materias, excepto transito, civil y
laboral. OF-1579-DGAJR-2018 del 12 de diciembre de 2018 y OF-1098-RG-
2018 del 18 de diciembre de 2018. (Cumplimiento del acuerdo 04-70-2018)
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CAPITULO VIII. CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 15. Correspondencia.
La Junta Directiva conoce la siguiente correspondencia:

e Carta del 20 de diciembre de 2018, suscrita por el sefior Eduardo A. Porras
Alfaro, Secretario General del Sindicato Costarricense de Trabajadores del
Transporte (SICOTRA). Referencia DG-068923-2018. Tramite: Area
funcional: Despacho del Regulador General.

Conocida la carta de SICOTRA, el sefior Roberto Jiménez Gomez la somete a
votacion y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los miembros
presentes:

ACUERDO 14-03-2019

Instruir al Regulador General, trasladar la carta suscrita por el sefior Eduardo A. Porras
Alfaro, Secretario General del Sindicato Costarricense de Trabajadores del Transporte
(SICOTRA), a la Direccién General del Centro de Desarrollo de la Regulacién.

o Oficio IMVFE-JFA-009-2019 del 10 de enero de 2019, suscrito por el diputado
José Maria Villalta Florez-Estrada, Fraccion del Partido Frente Amplio. Referencia DG-
069538-2019. Tramite: Area funcional: Junta Directiva.

La sefiora Sonia Mufioz Tuk sugiere dar respuesta inmediata al oficio JIMVFE-JFA-
009-2019 del 10 de enero de 2019, suscrito por el diputado José Maria Villalta, en el
sentido de que se le informe que la concesion de servicio publico otorgada a la
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empresa H. Solis para el Proyecto Hidroeléctrico San Rafael, se encuentra vigente,
conforme al acuerdo 10-55-2017, del acta de la sesion 55-2017, celebrada el 13 de
octubre de 2017.

Conocido el doficio, el sefior Roberto Jiménez Gémez lo somete a votacion y la Junta
Directiva resuelve, por unanimidad de los votos de los miembros presentes y con
caracter de firme:

ACUERDO 15-03-2019

Dar respuesta al oficio IMVFE-JFA-009-2019 del 10 de enero de 2019, suscrito por el
diputado José Maria Villalta Florez-Estrada, Fraccion del Partido Frente Amplio, en los
términos indicados en esta oportunidad. ACUERDO FIRME.

CAPITULO IX. ASUNTOS INFORMATIVOS.

ARTICULO 16. Asuntos informativos.

Se da por recibido, como asunto de caracter informativo, la atencién al oficio DFOE-
EC-0881 (17577) de la Contraloria General de la Republica, sobre los cambios
solicitados al Presupuesto 2019, segun el acuerdo 06-72-2018 del acta de la sesion
72-2018 del 11 de diciembre de 2018. Oficio OF-0494-DGEE-2018 del 11 de diciembre
de 2018.

A los doce horas y cinco minutos se levanta la sesion.

ROBERTO JIMENEZ GOMEZ EDGAR GUTIERREZ LOPEZ
Presidente de la Junta Directiva Presidente ad hoc de la Junta Directiva
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ALFREDO CORDERO CHINCHILLA
Secretario de la Junta Directiva
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