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SESION ORDINARIA N.° 41-2013

Acta de la sesion ordinaria nimero cuarenta y uno, dos mil trece, celebrada por la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el miércoles veintidés de mayo de dos mil trece, a
partir de las quince horas. Asisten los siguientes miembros: Dennis Meléndez Howell, quien preside;
Sylvia Saborio Alvarado; Edgar Gutiérrez Lopez; Grettel Lépez Castro y Pablo Sauma Fiatt, asi como
los sefiores: Rodolfo Gonzalez Blanco, Gerente General, Luis Fernando Sequeira Solis, Auditor
Interno, Enrique Mufioz Aguilar, Intendente de Transporte Publico, Carlos Herrera Amighetti,
Intendente de Agua y Saneamiento; Carol Solano Duran, Directora a.i. de la Direccion General de
Asesoria Juridica y Regulatoria, Ricardo Matarrita Venegas, Director a.i. de la Direccién General de
Estrategia y Evaluacion y Alfredo Cordero Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva.

ARTICULO 1. Constancia de sesion ordinaria y participacion mediante video conferencia.

Se deja constancia que, como caso de excepcién a lo dispuesto en el acta de la sesion 35-2012,
acuerdo 03-35-2012, el dia de hoy miércoles 22 de mayo en curso, se celebra la sesion ordinaria,
correspondiente al dia jueves 23 de mayo de 2013.

Por otra parte, el sefior Pablo Sauma Fiatt participa en esta oportunidad, mediante el sistema de video
conferencia.

ARTICULO 2. Aprobacion del orden del dia.

El sefior Dennis Meléndez Howell da lectura al orden del dia de esta sesion y propone excluir el punto
5.6 de la agenda, relacionado con un informe referente a los resultados de la investigacién para el caso
planteado por la sefiora Xinia Barrantes Cardenas, Expediente AU-71-2012, toda vez que la Direccion
General de Participacion al Usuario solicité retirar el conocimiento de dicho informe, con el fin de

ajustar el documento.

Seguidamente somete a votacion el orden del dia, asi como el citado planteamiento. La Junta Directiva
resuelve, por unanimidad:

ACUERDO 01-41-2013
Aprobar el Orden del Dia de esta sesion, excluyendo el punto 5.6 de la agenda, relacionado con el
informe de los resultados de la investigacion para el caso planteado por la sefiora Xinia Barrantes
Cérdenas, Expediente AU-71-2012. A la letra la agenda seré la siguiente:

1. Aprobacion del Orden del Dia.

2. Aprobacion de actas.

3. Asuntos de los Miembros de Junta Directiva.

4. Asuntos del Regulador General.

5. Asuntos resolutivos.
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5.1 Recurso de apelacion interpuesto por Estacion de Servicio San Juan S.A., contra la
resolucién de la Intendencia de Energia, RIE-029-2013, del 7 de marzo de 2013.
Expediente ET-194-2012. Oficio 307-DGJR-2013, del 10 de mayo de 2013.

5.2 Gestion de nulidad absoluta interpuesta por la Asociacién Nacional Pro Defensa de los
Usuarios de los Servicios Publicos, contra la resolucion de Junta Directiva RJD-017-2013,
del 20 de marzo de 2013. Expediente ET-194-2012. Oficio 270-DGJR-2013, del 25 de abril
de 2013.

5.3 Procedencia de lo solicitado por la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), en
cuanto a que el sefior Ronny Gonzélez Hernandez pueda participar en conjunto con el
Departamento de Recursos Humanos o quien corresponda en algunos temas de naturaleza
administrativa. Oficio 332-DGJR-2013, del 20 de mayo de 2013.

5.4 Propuesta de ‘“Reglamento de armonizacion regulatoria entre el mercado eléctrico
nacional y el mercado eléctrico de América Central”. El citado documento fue remitido
por la Intendencia de Energia, mediante oficio 611-1E-2013, del 14 de mayo de 2013.
Expediente OT-013-2013.

5.5 Recurso de apelacion interpuesto por Claro CR Telecomunicaciones S.A., contra la
resolucion RCS-080-2012, del 29 de febrero de 2012, Expediente SUTEL-ET-003-2011.
Oficio 334-DGJR-2013, del 20 de mayo de 2013.

6. Asuntos informativos.
Procedimiento de Audiencias y consulta pablica, cumplimiento de acuerdo de Junta
Directiva 03-55-2012. Oficio 0767-DGPU-2013.
ARTICULO 3. Aprobacion de actas.

El sefior Dennis Meléndez Howell somete a conocimiento de la Junta Directiva los borradores de las
actas de las sesiones 37-2013, 38-2013 y 39-2013 del 9, 13 y 16 de mayo de 2013, respectivamente.

En discusion el acta 37-2013

Recurso de Revision

El sefior Dennis Meléndez Howell indica lo siguiente:

“De conformidad con lo establecido en el articulo 55 de la Ley General de la Administracion
Plblica, interpongo recurso de revisién contra el acuerdo 07-37-2013 del acta de la sesion
ordinaria 37-2013, celebrada el 9 de mayo de 2013, considerando que en mi condicion de
Presidente de Junta Directiva, voté favorablemente el otorgamiento de la concesion de servicio
publico para generar electricidad a favor de la empresa Hidrotarcoles, S.A., sin embargo; al estar
nombrado como Vicepresidente de la empresa Investigacion y Desarrollo Electro Industrial de
Centro América, S.A., cédula juridica 3-101-069523 y el sefior Juan Rafael Rojas Madrigal al
estar nombrado como segundo Vicepresidente de dicha sociedad y a su vez como Vicepresidente de
la empresa Hidrotarcoles, S.A., podria considerarse que se configura la causal establecida en el
articulo 49 inciso c) de la Ley 7593, por lo que en atencion a lo dispuesto en el articulo 7 inciso 5)
del Reglamento de Sesiones de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora en concordancia
con los articulos 230 y siguientes de la Ley General de la Administracion Publica, considero
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pertinente en virtud del principio de imparcialidad que rige las actuaciones de los funcionarios
publicos, proceder a abstenerme del conocimiento de la solicitud de concesion de servicio de
generacion de electricidad planteada por Hidrotarcoles, S.A.”

Acto seguido, la sefiora Sylvia Saborio Alvarado asume la presidencia ad hoc de la Junta Directiva y
de conformidad con lo establecido en el articulo 55 de la Ley General de la Administracion Publica,
somete a votacion de los restantes miembros de la Junta Directiva, el recurso de revision planteado por
el sefior Dennis Meléndez Howell, contra el acuerdo 07-37-2013, del acta de la sesion ordinaria 37-
2013 y la abstencion para conocer el punto 5.3 de la agenda de dicha sesion. La Junta Directiva
resuelve, con los cuatro votos presentes y con caracter de firme:

ACUERDO 02-41-2013

Declarar con lugar el recurso de revision planteado por el sefior Dennis Meléndez Howell, contra el
acuerdo 07-37-2013 del acta de la sesion ordinaria 37-2013 y la abstencién planteada por el sefior
Meléndez Howell para conocer el punto 5.3 de la agenda: “Solicitud de otorgamiento de concesion de
servicio publico de generacion eléctrica presentada por Hidrotarcoles S.A. Expediente CE-006-2012.
Oficio 274-DGJR-2013, del 26 de abril de 2013.”

A partir de este momento se retira el sefior Dennis Meléndez Howell.

Seguidamente la sefiora Sylvia Saborio Alvarado somete a votacion la solicitud de otorgamiento de
concesion de servicio publico de generacion eléctrica presentada por Hidrotarcoles S.A.,
correspondiente al punto 5.3 de la agenda de la sesién ordinaria 37-2013. La Junta Directiva resuelve,
por unanimidad de los cuatro votos presentes y con caracter de firme:

ACUERDO 03-41-2013

1. Otorgar a Hidrotarcoles S. A., cédula juridica 3-101-548713, concesion de servicio publico para
generacién hidroeléctrica en su planta de 50 000 kW que destinara para venta al ICE, por el plazo
de 20 afos, contado a partir del otorgamiento, de conformidad con las condiciones establecidas en
las Leyes 7200 y 7508 y sus reformas.

2. Indicar a Hidrotarcoles S. A., que el proyecto hidroeléctrico debe cumplir no solamente con las
condiciones estipuladas en el contrato a suscribir con el ICE, sino con la normativa técnica
aplicable que la Autoridad Reguladora haya aprobado o llegue a aprobar en el ejercicio de sus
facultades reguladoras. Asi como también que le seran aplicables las condiciones de caducidad y
de revocatoria de la concesion, sefialadas en los articulos 15, 38, 39 y 41 de la ley 7593 y sus
reformas y las que sefiale cualquier otra ley especial en la materia.

3. Indicar a Hidrotarcoles S. A., que debe cumplir con todas las obligaciones contenidas en el
articulo 14 de la ley 7593 y remitir a la Autoridad Reguladora toda la informacién que le sea
solicitada por ésta, para el cumplimiento de lo ordenado por esta ley.

4. Indicar a Hidrotarcoles S. A., que debe cumplir con las condiciones relativas a la proteccion al
ambiente, que establezcan tanto la legislacion vigente como los entes estatales correspondientes,
en cumplimiento de sus potestades legales.

5. Dictese la siguiente resolucion:
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VI.

VIL.

VIIL

RESULTANDO

Que el sefior Juan Rojas Madrigal, en calidad de representante de Hidrotarcoles S. A., por nota
del 15 de setiembre de 2012 (folios 71 y 72), recibida en la Autoridad Reguladora el 1° de
octubre de ese mismo afio, solicita el otorgamiento de la concesion para prestar el servicio
publico de generacion de energia, cuya fuente primaria es el agua, con el fin de venderla al
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), al amparo del Capitulo Il de la Ley 7200 y sus
reformas (folio 1). Posteriormente, el 1° de abril del 2013, esta solicitud fue ratificada por el Sr.
José Joaquin Chacdn Leandro, actuando como Presidente y representante legal de Hidrotéarcoles,
S.A. (folio 108), seguin personeria que consta en el expediente (folio 110).

Que la entonces Direccion de Servicios de Energia por oficio 1130-DEN-2012 del 12 de octubre
de 2012 solicita que se convoque a audiencia publica, por lo que el 2 de noviembre de 2012 se
publica la convocatoria en los diarios La Extra y La Prensa Libre (folios 44, 45y 49) y en La
Gaceta 215 del 7 de noviembre de 2012 (folio 52).

Que de conformidad con lo sefialado por la Direccién General de Proteccién al Usuario
mediante oficio 2656-DGPU-2012 del 28 de noviembre de 2012, no se presentaron oposiciones
(folio 74), pero en la audiencia publica si se presentaron coadyuvancias al proyecto.

Que el 28 de noviembre de 2012 se recibi6 por fax el oficio 0510-1505-2012 del 23 de
noviembre de 2012, por medio del cual el ICE emiti6 criterio favorable respecto del proyecto
hidroeléctrico Capulin-San Pablo propuesto por Hidrotarcoles S. A., (folios 57 al 59).

Que la Intendencia de Energia analizé la solicitud de otorgamiento de concesion mediante oficio
159-1E-2013 /5011 del 21 de febrero de 2013 (folio 93 al 103).

Que la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria mediante oficio 190-DGJR-2013
analizo el expediente, recomendando que se devolviera el asunto para que se corrigieran algunas
inconsistencias relacionadas con la persona que realiz6 la solicitud original y el formato de la
citas del informe que se transcriben en el borrador de resolucion (folio 104 al 106).

Que la Secretaria de la Junta Directiva mediante oficio 155-SJD-2017 / 7666 del 20 de marzo de
2013 devolvio a la Intendencia de Energia el expediente CE-006-2012 para que se atendiera lo
solicitado por la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria (folio 107).

Que la Intendencia de Energia mediante oficio 476-1E-2013 del 12 de abril de 2013, atendiendo
lo sefialado por la Junta Directiva realiz6 las aclaraciones pertinentes.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 55 inciso b) de la Ley 7593 y sus
reformas, corresponde a la Junta Directiva el otorgar las concesiones.

Que en lo actuado no se encuentran vicios que puedan causar nulidad absoluta del
procedimiento.

CONSIDERANDO

Que del oficio 159-1E-2013 / 5011 del 21 de febrero de 2013, que sirve de base para la
presente resolucion, conviene extraer lo siguiente:
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“... IL. MARCO JURIDICO APLICABLE

A la solicitud de otorgamiento de concesién para generar electricidad le resultan aplicables
las disposiciones de los articulos 9° y 55 inciso b) de la Ley 7593, de la Ley 7200 y sus
reformas, del Reglamento a la Ley 7593 en lo que respecta al cumplimiento de los requisitos
de admisibilidad y del “Procedimiento para el Otorgamiento de Concesiones para Explotar
Centrales de Limitada Capacidad, al Amparo de la Ley N° 7200 y sus Reformas”, publicado
en La Gaceta 140 del 21 de julio de 2008.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

oo

ANALISIS DE LA SOLICITUD DE CONCESION

La empresa Hidrotarcoles S. A, fue adjudicataria de uno de los blogues de potencia,
contenidos en la licitacion publica N° 2006L1-000043-PRQOV, promovida por el ICE
segun se indica en los oficios 0012-1-34-2008 -ICE del 26 de febrero de 2008 y 0690-
420-2012-ICE del 17 de setiembre de 2012 (folios 9 al 13 y del 42 al 43).

La potencia nominal especificada para ese nuevo proyecto es de 50 000 kW (50 MW)
y la potencia adjudicada por el ICE es de 48,7 MW (folios 2, 10 y 11). El proyecto
hidroeléctrico se ubica en la provincia de San José, cantdon Décimo Sexto
(Turrubares), distrito primero (San Pablo) y aprovecha las aguas del Rio Tarcoles
(folios 2 y 15).

Dispone de la aprobacion del Estudio de impacto Ambiental (EIA), folios 30 al 35.

De acuerdo con la nota N° 0690-420-2012 ICE del 17 de setiembre del 2012, emitida
por el Instituto Costarricense de Electricidad, se indica que a la empresa
Hidrotarcoles S. A. se le adjudico en firme uno de los bloques de potencia contenidos
en la licitacion publica, N° 2006L1-000043-PROV.

Del capital social corresponden mas del 35 % a costarricenses, de conformidad con
lo que dispone el articulo 3° de la Ley 7200 (folios 37 y 39).

Aporta la documentacion de estar al dia con las obligaciones de seguridad social.

La Intendencia de Energia verifico que la documentacion aportada por la solicitante,
ademas de los requisitos de admisibilidad, cumpliera con los establecidos en el
“Procedimiento para el Otorgamiento de Concesiones para Explotar Centrales de
Limitada Capacidad, al Amparo de la Ley N° 7200 y sus Reformas”. En el expediente
consta lo siguiente:

Certificacion notarial de la personeria del representante legal (folio 71).
Certificacion de origen de capital social (folios 37 al 39)

Aprobacién del estudio de impacto ambiental (EIA), emitida mediante resolucion
2161-2010-SETENA, del 8 de setiembre de 2010 (folios 30 al 35).

Concesion de aprovechamiento de aguas, otorgada mediante resolucion R-0133-
2012-AGUAS-MINAET, de las 13:04 horas del 14 de febrero de 2012, por un plazo
de 25 afios, vigente hasta el 14 de febrero de 2037 (folios 15 al 19).

Constancia emitida por el Instituto Costarricense de Electricidad, de que se
adjudicd en firme la licitacion pablica, cuando se trata del Capitulo Il de la Ley N°
7200, folios 42 y 43.
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8)

9

10)

11)

12)

13)

. Certificacion de estar al dia con las cuotas obrero-patronales de la Caja

Costarricense de Seguro Social (CCSS) (folio 4).

. Certificacion de estar al dia con las obligaciones derivadas de la Ley de FODESAF

(folio 41).

. Detalle del proyecto y ubicacién geografica (folios 2, 3 'y del 76 al 80).

Por otra parte, cabe sefialar que el Ministerio del Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones mediante resolucion R-0133-2012-AGUAS -MINAET de las
13:04 horas del 14 de febrero de 2012 otorg6 a la empresa Hidrotarcoles S. A.,
concesion para aprovechamiento de aguas, la cual tiene una vigencia de 25 afios y
vence el 14 de febrero de 2037 (Expediente 970-H) (folios 2 y del 15 al 19).

El articulo 8° de la Ley 7200 y sus reformas, sefiala que los proyectos mayores o
iguales a 2 000 kW requieren de una certificacion sobre la aprobacién del Estudio de
Impacto Ambiental. // El articulo 17 de la Ley 7554 en cuanto al impacto ambiental,
establece lo siguiente: “Articulo 17 - Evaluacién de impacto ambiental. Las
actividades humanas que alteren o destruyan elementos del ambiente o generen
residuos, materiales tdxicos o peligrosos, requerirdn una evaluacion de impacto
ambiental por parte de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental creada en esta ley.
Su aprobacion previa, de parte de este organismo, sera requisito indispensable para
iniciar las actividades, obras o proyectos. Las leyes y los reglamentos indicaran
cuéles actividades, obras o proyectos requeriran la evaluacion de impacto
ambiental”.

De conformidad con lo establecido en la resolucion 2161-2010-SETENA de las 9:10
horas del 8 de setiembre de 2010, la empresa Hidrotarcoles S. A., dispone de la
aprobacion del estudio de impacto ambiental (E14), para el “Proyecto Hidroeléctrico
Capulin-San Pablo” (folios 30 al 35).

De conformidad con lo que establece la Ley 7200 y sus reformas, para el Capitulo Il
la capacidad maxima que puede otorgarse es de 50 000 kW (50 MW).

Dado que la capacidad actual del Sistema Nacional Interconectado (SNI) es de 2827,
MW, resulta que el 15% -concerniente al Capitulo Il de la Ley 7200- es de 424,05
MW), en tanto la capacidad en operacion al ICE, de la generacion privada al amparo
del Capitulo Il de la Ley 7200, es a la fecha de 167 MW (dato estadistico IE-
ARESEP), por lo que con la incorporacién de esta planta de 50 MW, mas las
recientes concesiones de servicio publico de generacién otorgadas a dos generadores
por un total de 100 MW; alcanzaria un total de 317 MW; cantidad que no se
superaria el valor limite de 424,05 MW; es decir, que la inclusién de esta nueva
capacidad de generacion ain no alcanzaria el 15% de la capacidad instalada del SNI.
(ver Anexo).

En el cuadro N° 1 se muestra la situacion actual de la generacion privada amparada
al Capitulo 11 de la Ley 7200 (es decir, a la Ley 7508), en el cual puede notarse que
con esta nueva solicitud de concesionar bajo el régimen de licitacion, como lo
estipula el Capitulo Il, de darse su aprobacion, quedaria disponible una capacidad
para concesionar de 107,05 MW.
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CUADRO N° 1

CONCESIONES DE SERVICIO PUBLICO DE GENERACION, A DICIEMBRE DEL
2012
CAPITULO Il A LA LEY 7200

CAPACIDAD

(MW) PORCENTAJES
Actualmente en operacién 167 5,907 %
Cantidad otorgada en construccion 100 3,537 %
En tramite 50 1,769 %
Total a la fecha solicitado y con contrato 317 11,213 %
TOTAL DE CAPACIDAD DEL S.N.I 2827 100,00 %
15 % DEL S.N.I. 424,05 15,000 %
Disponible sin contrato 107,05 9,093 %
Fuente: Elaboracion propia INTENDENCIA DE ENERGIA

V. ANALISIS DE LAS POSICIONES O COADYUVANCIAS PRESENTADAS EN LA
AUDIENCIA PUBLICA:

Previo a la audiencia publica se recibid por fax el oficio 0510-1505-2012 ICE del 23 de
noviembre de 2012, por el cual el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) hizo llegar
su criterio favorable al proyecto hidroeléctrico Capulin-San Pablo propuesto por la
empresa Hidrotarcoles S. A. (folios 57 al 59).

El 28 de noviembre de 2012 se realiz6 la audiencia publica en la que participaron
personeros de: a) Hidrotarcoles S. A., b) La Autoridad Reguladora, ¢) Representantes del
ICE, d) Representantes de la Municipalidad de Turrubares y e) Vecinos de las comunidades
cercanas al proyecto. Del Acta N° 101-2012 y de la documentacién aportada en la
audiencia publica (folios 75 al 86) cabe resaltar lo siguiente:

Durante la audiencia publica se presentaron posiciones por parte de:

- El Instituto Costarricense de Electricidad; folios 57 al 59.

- El sefior Mariano Vargas Rojas, cédula N° 1-524-616; folios 81.

- El sefior Bolivar Monge Granados, cédula N° 1-652-669, folio 83.
- El sefior Victor Mora Chaves, cédula N°1 -185-7411, que dice ser
- Presidente del Consejo Municipal de Turrubares, folio 83.

Los participantes en la audiencia publica no presentaron oposiciones propiamente, sino
coadyuvancias al proyecto, por lo que se hace mencién de los aspectos relevantes de
aquéllas:

1) Instituto Costarricense de Electricidad (ICE): representado por el Ing. Gravin Mayorga.

Esta consciente de las severas limitaciones que afronta el pais y en particular ese
instituto, para llevar a cabo nuevas inversiones en el sector eléctrico, por lo cual optd
por desarrollar proyectos de generacion hidroeléctrica hasta por 50 MW, bajo el
esquema previsto en el Capitulo Il de la Ley 7200.
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2)

El 10 de octubre de 2006 publicd en La Gaceta el cartel de la Licitacion Publica N°
2006L1-000043-PROV con el objeto de comprar energia en bloques de potencia
hidroeléctricos de hasta 50 MW. La Junta de Adquisiciones del ICE adjudicé uno de los
bloques de potencia a la oferta presentada por el Consorcio Hidrotarcoles para el
proyecto Capulin San Pablo.

El 24 de abril del 2012 se firmo el contrato de compra de energia, una vez que se verifico
el cumplimiento de todas las disposiciones establecidas en la Ley 7200. El Contrato fue
refrendado por la Contraloria General de la Republica el 18 de julio de 2012.

En el contrato se establece, entre otros aspectos relativos a las obligaciones de la
empresa, lo siguiente: i) Financiar, disefiar, construir, instalar e inspeccionar la Planta
Hidroeléctrica Capulin San Pablo, con una potencia nominal de 50 000 kW que
corresponde a dos unidades de 25 000 kW y su factor de planta promedio anual no sera
menor de 0,5; ii) Operar la planta de manera que cumpla con las normas practicas y
demés disposiciones contempladas en el Plan de manejo ambiental y en la legislacion
ambiental en general, asi como entregarle en forma exclusiva al ICE, la energia
generada durante el periodo de vigencia del Contrato; iii) Transferir la Planta al ICE en
los términos que se establecen en el Anexo 9 “Transferencia”; iv) Asumir todos los
riesgos ambientales derivados de la construccion del proyecto y operacion de la Planta,
asi como los compromisos derivados de la viabilidad ambiental otorgada por la
SETENA, durante la vigencia del Contrato.

En el contrato, el ICE se compromete entre otros aspectos a: i) pagar al contratista un
monto anual de US$ 150 por kilovatio contratado como contraprestacion por tener la
planta a disposicion del ICE, para ser despachada a su conveniencia. Este monto sera
cancelado en doce tractos mensuales iguales; sin embargo cada pago mensual sera
ajustado en funcién del cumplimiento del compromiso de disponibilidad, segin se
describe en el apartado 7.4.4 del Contrato; ii) Recibir toda la energia que en Contratista
genere en la Planta Capulin-San Pablo durante la vigencia del Contrato y pagar al
Contratista dicha energia. La energia correspondiente al Horario Diurno se pagara a
razon de 6,98 centavos de ddlar (US$ 0,0698/kwWh), precio que serd ajustado de
conformidad con lo dispuesto en el apartado 7.5 del Contrato. Por su parte la energia
correspondiente al Periodo Nocturno se pagara a razén de una quinta parte del precio
vigente.

El sefior Mariano Vargas Rojas:

Aclara que hace su planteamiento en caracter personal y no como Regidor, manifiesta que
da su apoyo al proyecto pues el cantdn de Turrubares estad subdesarrollado, hay pocas
fuente de trabajo y considera que Hidrotarcoles estd abriendo una puerta para mejorar la
economia del canton, pues va a emplear a muchos turrubarefios; también ayudara a
solventar problemas a la Municipalidad y ademas mejorara la condicion ambiental y
energética. Agrega que espera que Turrubares tenga mejor acceso de caminos con la
entrada de este proyecto. De igual manera, sefiala que se reducira la dependencia de los
hidrocarburos (folios 81y 82).
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3)

4)

Que del

El sefior Bolivar Monge Granados:

Expresa que el canton de Turrubares ha anhelado por mucho tiempo este tipo de
proyectos que vengan a darle una mejor calidad de vida (social y econémica). A su vez,
manifiesta que es importante se construya el camino por una ruta mas accesible que la
actualmente tiene el cantdn. Sefiala también su inquietud en que parte del personal que
la empresa desarrolladora contrate se trate de vecinos de la comunidad y no solo traiga
personal ajeno. Aparte de lo anterior, le da la bienvenida al proyecto (folio 83).

El sefior Victor Mora Chacon, que dice ser Presidente del Consejo Municipal de
Turrubares:

Indica que el Canton de Turrubares necesita de fuentes de empleo y de empresas que lo
ayuden a su desarrollo y debe dejar de ser un cantén pobre, por eso felicita a la empresa
Hidrotarcoles por haber tomado en consideracién una inversion como la que esté
haciendo en él, pues en este momento requiere de inversionistas para que el canton entre
en la via del desarrollo, los ingresos municipales son bajos y es necesario mayores
ingresos, lo que se lograria con nuevas y altas inversiones, como por ejemplo la de
Hidrotarcoles. Expresa que la Municipalidad apoya el proyecto, pues viene a beneficiar
al pais y al canton. También aboga por la mejora de los caminos (folios 83 al 85).

Por tratarse de coadyuvancias y no oposiciones al proyecto o a la concesion que se
tramita por parte de la ARESEP, y que son argumentos a favor del proyecto reafirma la
conclusion de este informe de recomendar el otorgamiento de la concesion respectiva;
Ademas, se indica que los argumentos expresados por el representante del ICE son
consistentes con la documentacion aportada por el Instituto.

. CONCLUSIONES

. La solicitud de concesion es para generar electricidad mediante el aprovechamiento del

recurso hidrico en una planta de 50 MW, del “Proyecto hidroeléctrico Capulin-San
Pablo”, al amparo del Capitulo II de la Ley 7200, cuya potencia se destinard para la
venta al ICE, se encuentra ajustada a la legislacion vigente, pues con los requisitos
establecidos.

. En la audiencia publica se presentaron coadyuvancias por parte del ICE, del sefior

Mariano Vargas Rojas, del sefior Bolivar Monge Granados y del sefior Victor Mora
Chaves.

. El otorgamiento de la concesién de servicio publico que se solicita debe sujetarse al

cumplimiento de las condiciones ambientales que los entes competentes establezcan.

. Dado el limite impuesto por la Ley 7200, Capitulo Il la capacidad méxima que puede

otorgarse es de 50 000 kW (50 MW). (...)”

oficio 467-1E-2013 /12 de abril de 2013, que sirve también de base para la presente

resolucion, conviene extraer lo siguiente con respecto a las objeciones planteadas en el oficio 190-
DGJR-2013:

“... Al respecto se manifiesta lo siguiente:
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En el nuevo proyecto de resolucion se incorporan los ajustes sugeridos en los puntos 2, 3y
4 del informe legal precitado, respetando el formato del informe técnico contenido en el
oficio 159-1E-201.

En relacion con lo pedido en el punto 1 del informe legal, se informa que se esta
incorporando al expediente la documentacion mediante la cual el Presidente actual de
Hidrotarcoles S. A., José Joaquin Chacdn Leandro, ratifica lo actuado por el sefior Juan
Rafael Rojas Madrigal, el anterior presidente y representante legal de la empresa (folio
108).”

Que la Junta Directiva conoci6 de la gestion de otorgamiento de la concesion para generar en la
sesion ordinaria 37-2013, celebrada el 9 de mayo de 2013, ratificada el 22 de mayo de 2013, en
la que resolvid otorgar concesion para prestar el servicio publico de generacién de electricidad a
Hidrotarcoles S. A., tal como se dispone.

POR TANTO:

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley 7593 y sus reformas y en lo establecido en la
Ley General de la Administracion Pablica;

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ACUERDA:

. Otorgar a Hidrotarcoles S. A., cédula juridica 3-101-548713, concesion de servicio publico
para generacion hidroeléctrica en su planta de 50 000 kW que destinara para venta al ICE, por
el plazo de 20 afios, contado a partir del otorgamiento, de conformidad con las condiciones
establecidas en las Leyes 7200 y 7508 y sus reformas.

1. Indicar a Hidrotarcoles S. A., que el proyecto hidroeléctrico debe cumplir no solamente con
las condiciones estipuladas en el contrato a suscribir con el ICE, si no con la normativa
técnica aplicable que la Autoridad Reguladora haya aprobado o llegue a aprobar en el
ejercicio de sus facultades reguladoras. Asi como también que le seran aplicables las
condiciones de caducidad y de revocatoria de la concesién, sefialadas en los articulos 15, 38,
39 y 41 de la ley 7593 y sus reformas y las que sefiale cualquier otra ley especial en la
materia.

Il. Indicar a Hidrotarcoles S. A., que debe cumplir con todas las obligaciones contenidas en el
articulo 14 de la ley 7593 y remitir a la Autoridad Reguladora toda la informacion que le sea
solicitada por ésta, para el cumplimiento de lo ordenado por esta ley.

V. Indicar a Hidrotércoles S. A., que debe cumplir con las condiciones relativas a la proteccion
al ambiente, que establezcan tanto la legislacion vigente como los entes estatales
correspondientes, en cumplimiento de sus potestades legales.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 245 y 345 de la Ley General de la Administracion

Publica (L. G. A. P.), se informa que contra esta resolucion puede interponerse el recurso ordinario de
reposicion y el recurso extraordinario de revision ante la Junta Directiva.
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De conformidad con el articulo 346 de la L. G. A. P., el recurso de reposicion debera interponerse
dentro del plazo de tres dias habiles, contado a partir del dia habil siguiente al de la notificacion de
este acto y el extraordinario de revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de esa
misma ley.

NOTIFIQUESE.

A partir de este momento, se reincorpora a la sesion, el sefior Dennis Meléndez Howell y continGia
presidiendo la sesion.

En discusion el acta 37-2013

Los sefiores miembros de la Junta Directiva realizan observaciones de forma. El sefior Dennis
Meléndez Howell somete a votacion el acta y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad:

ACUERDO 04-41-2013

Aprobar, con las observaciones de forma sefialadas en esta oportunidad, el acta de la sesion 37-2013,
celebrada el 9 de mayo de 2013, cuyo borrador se distribuyé con anterioridad, entre los sefiores miembros
de la Junta Directiva, para los fines pertinentes.

En discusion el acta 38-2013

Los sefiores miembros de la Junta Directiva realizan observaciones de forma. El sefior Dennis
Meléndez Howell indica que no estuvo presente cuando se celebr6 dicha sesion. Somete a votacion el
acta y la Junta Directiva resuelve, por mayoria de cuatro votos:

ACUERDO 05-41-2013

Aprobar, con la salvedad del sefior Dennis Meléndez Howell y las observaciones de forma sefialadas
en esta oportunidad, el acta de la sesion 38-2013, celebrada el 13 de mayo de 2013, cuyo borrador se
distribuy6 con anterioridad, entre los sefiores miembros de la Junta Directiva, para los fines
pertinentes.

En discusion el acta 39-2013

Los sefiores miembros de la Junta Directiva realizan observaciones de forma. El sefior Dennis
Meléndez Howell indica que no estuvo presente cuando se celebré dicha sesion. Somete a votacion el
acta y la Junta Directiva resuelve, por mayoria de cuatro votos:

ACUERDO 06-41-2013

Aprobar, con la salvedad del sefior Dennis Meléndez Howell y las observaciones de forma sefialadas
en esta oportunidad, el acta de la sesién 39-2013, celebrada el 16 de mayo de 2013, cuyo borrador se
distribuyé con anterioridad, entre los sefiores miembros de la Junta Directiva, para los fines
pertinentes.

ARTICULO 4. Asuntos de los miembros de Junta Directiva.

La sefiora Grettel Lopez Castro manifiesta que a raiz de una consulta que le formulé a la sefiora
Carolina Mora, se enter6 que existe un nimero considerable de quejas acumuladas a la fecha, incluso
algunas desde el afio 2009. La inquietud se expone en el sentido de analizar las opciones para poder
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descongestionar el proceso, apelando a la Ley de Simplificacién de Tramites o a la Ley General de la
Administracion Puablica.

Sefiala que una opcion es conformar una comision, en la cual esté un representante de cada
Intendencia, un abogado y la persona que el Regulador General designe para ello, de manera que se
determine cudl ha sido, para cada uno de estos expedientes, la ruta que ha seguido la queja desde el dia
en gue entrd hasta este momento. Lo importante, enfatiza, es resolver los pendientes lo antes posible,
fijando un plazo mé&ximo para su tramitacion.

La sefiora Sylvia Saborio Alvarado comenta que, ademas se deben resolver las quejas hacia atras con
el procedimiento actual e incorporar un nuevo procedimiento con el que se van a atender las nuevas.

El sefior Dennis Meléndez Howell comenta que se tiene que analizar con mucho cuidado el
procedimiento e indica que en este momento, las personas encargadas de la revision de todos esos
expedientes, son los sefiores Luis Cubillo Herrera y Robert Thomas Harvey. EI mayor problema se ha
presentado con las resoluciones.

Explica que parte de la tarea, es realizar un inventario de todos los expedientes pendientes, para ir
revisando una por una las resoluciones que se elevan al Despacho e ir identificando cuéles son los
principales errores, especialmente aquellos que son reiterados. Incluso, se esta coordinando una
reunién con el personal de las Intendencias que han atendido esas quejas, para indicarles qué es lo que
se esta encontrando en la revision. Ademas, se busca guiar, concientizar y capacitar a los profesionales
a cargo de los casos, sobre cuéles han sido los errores que no deberian cometer.

Manifiesta que dicha reunién se esta programando para principios de junio y es con todo el personal
de las Intendencias, asi como con el personal de la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, que tienen a su cargo la atencion de quejas y denuncias para tratar de unificar criterios en
cuanto a la solucion de esos tramites. Entre otros aspectos, el problema que se ha encontrado es que
llegan expedientes con distintos tipos de errores y se devuelven a los funcionarios para su correccion.
Sin embargo, en muchos casos, los funcionarios simplemente aducen que mantienen el criterio inicial
y no estan anuentes a modificarlo. Para dejar constancia de ello, ha pedido a los funcionarios a cargo
de la revisién en el Despacho, que los devuelvan mediante oficio, para que, en caso que persistan los
errores, se les haga responsable de estos.

Por otra parte, se ha tratado de atender todo lo concerniente a los expedientes relacionados con los
taxis informales. EIl sefior Robert Thomas ha estado trabajando con el personal de la Intendencia de
Transporte Publico, ya que las quejas representan un 80% del total. Otro punto, es que todos los
expedientes que el Ministerio de Obras Puablicas y Transportes ha trasladado a la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, se han venido acumulando, pues se solicitdé informacion al
citado Ministerio, pero nunca fue suministrada y los expedientes quedaron abiertos.

La sefiora Sylvia Saborio Alvarado sefiala que desde su Optica, el tema de las quejas representa una
prioridad, porque es el enlace méas obvio entre la Institucion y los usuarios. Existen avances en el
flujograma de cdmo se van a manejar las quejas hacia futuro, lo cual va concentrar la responsabilidad
en un solo departamento. No obstante, se requiere de un cronograma que ordene la situacion a futuro.

El sefior Dennis Meléndez Howell destaca que una posicién que ha mantenido siempre, es que se debe
hacer un cambio radical en la Direccion General de Participacion al Usuario y, ademds, en la
mentalidad del personal que tiene a su cargo la atencion de quejas y denuncias, de manera que traten
de resolver administrativamente, muchas de las quejas que ingresan, antes de que se abran los
expedientes. Hay muchas quejas que se pueden resolver a nivel de “front office”, con simples
Ilamadas telefdnicas e intercesion con los operadores, sin necesidad de que entren a niveles ulteriores.
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Sefala que, lo que esté sucediendo, es que cuando un usuario se presenta a interponer una queja, se le
abre un expediente y se sigue todo el procedimiento. Lo oportuno seria que se puedan resolver muchas
quejas, antes de que lleguen a formalizarse en un expediente y se sigan acumulando. Precisamente,
para esos fines, es que se coordind con autoridades de Colombia organizar un seminario en junio, al
cual van a asistir funcionarios de la Superintendencia de Servicios Publicos y de la Superintendencia
de Aguas de ese pais, para brindar una serie de charlas acerca de cdmo se debe tratar el tema de las
quejas.

La sefiora Grettel Lépez Castro indica que, respecto a lo que sefiala el sefior Regulador General, le
surge una inquietud, y es si con el mismo personal, se van a obtener los mismos resultados, ya que
parece que existe un circulo vicioso procedimental. Apunta que la sugerencia de crear esa comision, es
delegar la tarea en funcionarios que tengan claro como es que se puede salir de este enjambre de
procedimientos y de tareas, que si se pudieran agrupar y atender con algun criterio, podrian lograr una
pronta resolucién, aprovechando algunas economias de escala en términos de solucionar varios
asuntos a la vez.

Es importante resolver cuanto antes el tema, porque a nivel de imagen existen no menos 500 usuarios
descontentos, lo cual genera una aversion que no es buena para la Institucion en momentos en que se
estd tratando de sacar adelante. De tal forma, determinar un plazo de tres meses, significa poner
recursos a trabajar arduamente. Por lo tanto, insta a la Administracion y a la Junta Directiva para
insistir en este tema.

El sefior Dennis Meléndez Howell sefiala que se pueden revisar esas quejas y hacer una nueva
resolucion a nivel de Despacho. No obstante, si se toma en cuenta la cantidad de expedientes que hay,
esas nuevas resoluciones se va a convertir en un trabajo interminable, considerando que el Despacho
Unicamente cuenta, a tiempo parcial con el apoyo de dos personas, ya que se deben atender otras
tareas. Reitera también, la importancia de responsabilizar al personal que tiene que hacer el trabajo de
analisis de los distintos expedientes.

El sefior Enriqgue Mufioz Aguilar subraya que, al tema de las quejas se le debe buscar una pronta
solucion, toda vez que es un problema que va en crecimiento. Se tiene un pendiente acumulado de
afios anteriores, esto en el caso de la Intendencia de Transporte Publico. Comenta que se esta tratando
de sacar alrededor de 80 expedientes del afio 2012, que se quedaron sin ningun tipo de tramite;
muchos de ellos, van a requerir inspecciones, lo cual no es una tarea que pueda realizarse rapidamente.

Indica que es correcto lo sefialado por el Regulador General, con respecto al tema de los expedientes
de los taxis. Hay una propuesta para resolver ese tema, sin embargo; debe analizarse detenidamente,
ya que el mismo gremio esta esperando ver coémo se resuelve el problema con los porteadores, con el
servicio especial de taxis, entre otras cosas. Las quejas aumentan dia con dia y lo mas preocupante es
gue con el Facebook, correo electrénico y pagina web, se estan incrementando exponencialmente.

El sefior Dennis Meléndez Howell acota que para completar esa lista, a partir de la préxima semana,
los usuarios pueden utilizar las oficinas de correos, para interponer sus quejas, por lo que va a crecer
aun mas.

La sefiora Sylvia Saborio Alvarado comenta que se podria hacer una diferenciacion, primeramente que
el usuario tenga la certeza que su queja se recibi¢ y se le asign6 a un funcionario, con lo cual va a
obtener una respuesta institucional que esta en un proceso. Seria una comunicacion pronta, inmediata
de acuso de recibo.
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El sefior Dennis Meléndez Howell indica que se esta trabajando en ese aspecto desde hace varios
meses. Especificamente, se esta en el proceso de elaborar una ruta critica de las quejas, de manera que
se vaya indicando la fecha en que ingreso, a quién se le asigno y en qué estado se encuentra. Se esta
indagando sobre el software que se requiere para lograr tenerlo a disposicion en la pagina web, de
forma que los interesados puedan verificar directamente su avance.

El sefior Enrique Mufioz Aguilar comenta que, se tiene un proceso en el cual participan la Direccién
General de Participacion al Usuario, la Oficina de Comunicacidn, la cual recibe las quejas por
Facebook y por estos medios; la Intendencia, el Despacho y, dependiendo del caso, participa la
Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, incluso la Junta Directiva. Definitivamente, se
necesita de un equipo de trabajo para revisar y estandarizar criterios.

El sefior Dennis Meléndez Howell resalta que el funcionario que recibe las quejas, debe tener
suficiente conocimiento para empezar a orientar a las personas, de manera que determine si la queja
tiene, o no, fundamento. En este sentido, la principal modificacién que hay que introducir en la
Direccion de Participacion al Usuario es un redisefio completo de ese “front office”, con gente muy
calificada y que tenga visién suficiente para poder discriminar de antemano cuales cosas se pueden
resolver facilmente y sin que lleguen a etapas posteriores y den soluciones précticas e inmediatas a las
necesidades de los usuarios.

ARTICULO 5. Recurso de apelacion interpuesto por Estacion de Servicio San Juan S.A., contra
la resolucion de la Intendencia de Energia RIE-029-2013. Expediente ET-194-
2012.

A partir de este momento ingresan al salon de sesiones, los sefiores Edwin Canessa Aguilar, Henry
Payne Castro, Ingrid Araya Badilla y José Carlos Rojas Vargas, funcionarios de la Direccion
General de Asesoria Juridica y Regulatoria, a participar en la discusion de este articulo.

Se conoce el oficio 307-DGJR-2013, del 10 de mayo de 2013, mediante el cual la Direccién General
de Asesoria Juridica y Regulatoria, rinde un dictamen en torno al recurso de apelacién interpuesto por
la Estacién de Servicio San Juan, S. A., contra la resolucién de la Intendencia de Energia RIE-029-
2013.

A partir de este momento, la Junta Directiva declara un receso para analizar el tema.

El sefior Dennis Meléndez Howell reanuda la sesién e indica que, dado que los miembros de la Junta
Directiva han debatido el tema y todavia no aparece un criterio uniforme, o no hay argumentos que
hagan ver que es suficiente el consenso para llegar a tomar una decision por cuatro votos, en este
punto, se propone posponer este tema para una préxima sesion.

Analizado el planteamiento, somete a votacion y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad:
ACUERDO 07-41-2013

Posponer, para una proxima sesion, el conocimiento del oficio 307-DGJR-2013, del 10 de mayo de
2013, por cuyo medio la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria rinde criterio acerca del
recurso de apelacion interpuesto por la Estacion de Servicio San Juan, S. A., contra la resolucion de la
Intendencia de Energia RIE-029-2013.

Se retiran del saldn de sesiones, los funcionarios Edwin Canessa Aguilar, Henry Payne Castro, Ingrid
Araya Badilla'y José Carlos Rojas Vargas.
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ARTICULO 6. Gestion de nulidad absoluta interpuesta por la Asociacion Nacional Pro Defensa
de los Usuarios de los Servicios Publicos.

Se conoce el oficio 270-DGJR-2013, del 25 de abril de 2013, mediante el cual la Direccién General de
Asesoria Juridica y Regulatoria se refiere a la gestion de nulidad absoluta interpuesta por la
Asociacion Nacional Pro Defensa de los Usuarios de los Servicios Publicos, contra la resolucion de
Junta Directiva RJID-017-2013, del 20 de marzo de 2013.

El sefior Dennis Meléndez Howell sefiala que la sefiora Carol Solano Durén, le informa que el
presente tema esta ligado con el recurso anterior, por lo tanto, la sugerencia es posponerlo para una
préxima sesion.

Somete a votacion el planteamiento y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad:
ACUERDO 08-41-2013

Posponer, para una proxima sesion, el conocimiento del oficio 270-DGJR-2013, del 25 de abril de
2013, mediante el cual la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria rinde criterio en torno
a la gestién de nulidad absoluta interpuesta por la Asociacion Nacional Pro Defensa de los Usuarios de
los Servicios Publicos, contra la resolucién de Junta Directiva RID-017-2013, del 20 de marzo de
2013.

ARTICULO 7. Solicitud de la Superintendencia de Telecomunicaciones para que participe en la
definicion de temas de naturaleza administrativa.

Se conoce el oficio 332-DGJR-2013, del 20 de mayo de 2013, mediante el cual la Direccién General
de Asesoria Juridica y Regulatoria se refiere a la solicitud de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL), para que el sefior Ronny Gonzalez Hernandez, Jefe del Area
Administrativa de la Sutel, pueda participar en conjunto con el Departamento de Recursos Humanos o
quien corresponda, en la definicion de algunos temas de naturaleza administrativa.

La sefiora Carol Solano Duran explica los antecedentes del tema, argumentos de la SUTEL, asi como
las recomendaciones del caso.

Seguidamente se origina un intercambio de impresiones entre los sefiores miembros de la Junta
Directiva, dentro de los cuales se hace ver que la procedencia en este caso, al ser de indole
administrativo, se traslade al Despacho del Regulador General para lo que corresponda.

Analizado el planteamiento, el sefior Dennis Meléndez Howell lo somete a votacion y la Junta
Directiva resuelve, por unanimidad:

ACUERDO 09-41-2013

Trasladar al Regulador General, para lo que corresponda, el oficio 332-DGJR-2013, del 20 de mayo de
2013, mediante el cual la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria se refiere a una
solicitud de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), respecto a si el Area
Administrativa de Sutel puede participar conjuntamente con el Departamento de Recursos Humanos
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en distintos temas de naturaleza administrativa.
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ARTICULO 8. Propuesta de “Reglamento de armonizacién regulatoria entre el mercado
eléctrico nacional y el mercado eléctrico de América Central”. Expediente OT-
013-2013.

A partir de este momento ingresan al salon de sesiones, la sefiora Karla Montero Viquez y el sefior
Alvaro Barrantes Chaves, funcionarios de la Intendencia de Energia; los sefiores Edwin Canessa
Aguilar, Henry Payne Castro, la sefiora Alejandra Castro Cascante, funcionarios de la Direccion
General de Asesoria Juridica y Regulatoria. Asimismo, ingresa el sefior Efrain Abarca Morales,
consultor externo, a participar en el andlisis de este articulo.

Se conoce el oficio 611-1E-2013, del 14 de mayo de 2013, mediante el cual la Intendencia de Energia
se refiere a la propuesta de “Reglamento de armonizacion regulatoria entre el mercado eléctrico
nacional y el mercado eléctrico de América Central”. Expediente OT-013-2013.

El sefior Edwin Canessa Aguilar explica el criterio técnico, desde el punto de vista de la Direccion
General de Asesoria Juridica y Regulatoria, asi como la recomendacidn del caso.

Ante una consulta del sefior Juan Manuel Quesada Espinoza, en el sentido de si esa Direccion analiz6
el fondo de la propuesta, la sefiora Carol Solano Duran indica que, en la pagina 4 del dictamen, esta
con precision el alcance del analisis. Explica que, segln lo solicitado en su oportunidad por la Junta
Directiva, dado la premura del proceso, se analizé el tema de competencia de la Junta Directiva y el
procedimiento seguido para emitir este tipo de normativa.

Aclara que, tal y como se comentd en su oportunidad, dentro del equipo que contratdé la ARESEP,
estaban incluidos dos abogados, un experto nacional y otro internacional, que realizaron el analisis
técnico de fondo. La Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria verificd que todas las
oposiciones presentadas durante el periodo de consulta, fueran valoradas por el consultor.

Seguidamente el sefior Efrain Abarca Morales explica las principales observaciones recibidas durante
el periodo de audiencia publica, conforme a lo dispuesto en el acuerdo 09-15-2013, del acta de la
sesion 15-2013, celebrada el 25 de febrero de 2013.

Subraya entre otras cosas, los antecedentes e indica que el propdsito del reglamento es regular la
participacion de los actores de la industria eléctrica costarricense para el cumplimiento de los derechos
y obligaciones adquiridos en el Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central, sus
Protocolos y sus Reglamentos, en concordancia con la regulacion nacional.

Sobre el contenido de las observaciones, considera que vistas las oposiciones y planteamientos
esgrimidos en la audiencia, estos introducen un enriquecimiento del texto en la mayoria de los casos, y
no son cuestionamientos a los planteamientos legales, técnicos o comerciales. Asimismo, la mayor
parte de las posiciones presentadas, hacen alusién a la necesidad de que la propuesta de
reglamentacion debe ser mas precisa, por tal razon, basadas en las mismas, se realizaron varias
reformas que aclaran mas el reglamento.

Destaca que, derivado de las posiciones presentadas en audiencia publica y que han sido aceptadas en
este proceso, se realizaron cambios al reglamento, los cuales ayudan a la precision de temas que no
estaban claros en la propuesta original Ilevada a audiencia, entre los principales cambios estan:

- Laampliacion de Agentes del MER a futuras empresas establecidas por el ICE y sus empresas
en el sector eléctrico costarricense.

«  Que larepresentacion del ICE en el MER a los agentes del MEN es una actividad regulada por
la ARESEP, ya que corresponde a la etapa de comercializacion de energia.
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La obligacion de los agentes del MEN de entrega de informacion al OS/OM.

Reclamos por parte de los agentes del MER y del MEN con Contrato Marco al OS/OM sobre
documentos de cobro de las transacciones regionales.

Se incluy6 un transitorio que entrelaza el presente Reglamento con el tercer entregable de la
consultoria, siempre sobre interaccion del MEN con el MER.

Explica que, una vez introducidos esos cambios sugeridos a los articulos originalmente propuestos en
el reglamento, discutidos y consensuados con la Intendencia de Energia, el grupo consultor considera
que este Reglamento se encuentra listo para ser sometido a conocimiento y aprobacion por parte de la
Junta Directiva de la ARESEP.

La sefiora Sylvia Saborio Alvarado le consulta al sefior Efrain Abarca, si estima que los cambios que
se le hicieron al reglamento, a raiz de la audiencia puablica, implican algun cambio sustantivo que
amerite volverlo a someter a audiencia.

El sefior Efrain Abarca Morales explica que los cambios que se aceptaron, desde su punto de vista, no
son sustanciales. De hecho, hubo consenso con funcionarios de la Intendencia de Energia y del grupo
consultor, que eran cambios que hacian falta, pero ninglin tema se refiere a los pilares del reglamento.

Finalmente, se refiere a lo que vendra para la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, a raiz
de la aprobacién del reglamento:

Este Reglamento asigna responsabilidades dadas desde la Aprobacion del Tratado Marco
Durante el proceso de implementacion hay que tener criterio para evitar obstaculos de los
agentes.

La segunda propuesta profundiza los temas técnicos y comerciales

Se debe de trabajar en un proceso de transicion para la contraparte hacia los agentes del MEN
y del MER.

Analizado el tema, con base en lo expuesto por la Intendencia de Energia, conforme a su oficio 611-
IE-2013, asi como lo expuesto por el sefior Efrain Abarca Morales, consultor externo, el sefior Dennis
Meléndez Howell lo somete a votacion y la Junta Directiva resuelve, por unanimidad y con caracter de
firme:

CONSIDERANDO:

I Que mediante la Ley 7848 publicada en el Alcance 88 a La Gaceta 235 del 3 de diciembre de
1998, Costa Rica aprobd el Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central y su
Primer Protocolo.

1. Que por medio de la Ley 9004, del 31 de octubre de 2011, publicada en La Gaceta N° 224 del
22 de noviembre de 2011 y ratificada mediante Decreto N° 36955-RE, publicado en La Gaceta
N° 56 del 19 de marzo de 2012, se aprobé el Il Protocolo al Tratado Marco del Mercado
Eléctrico de América Central.

1. Que los seis paises del area que suscribieron y aprobaron el Tratado Marco del Mercado
Eléctrico Regional (MER) se comprometieron a establecer este mercado regional, con el
objetivo de establecer: “la formacion y crecimiento gradual de un Mercado Eléctrico Regional
(MER) competitivo, en adelante denominado el Mercado, basado en el trato reciproco y no
discriminatorio, que contribuya al desarrollo sostenible de la region dentro de un marco de
respeto y proteccion al medio ambiente.” (Articulo 1° del Tratado).
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VI.

VII.

VIII.

Que para que ambos mercados funcionen en forma armoniosa, la integracion del Mercado
Eléctrico Nacional (MEN) con el MER implica, entre otras cosas: el andlisis, disefio,
aprobacion y puesta en marcha de una serie de normativas a nivel nacional, denominadas
interfaces de armonizacion regulatoria.

Que el articulo 12 del Segundo Protocolo (Ley 9004), al reformar el articulo 32 de Tratado
Marco, le establecié como un compromiso adicional de los Gobiernos del area, la siguiente
obligacion:

“d) Realizaran las acciones necesarias para armonizar gradualmente las
regulaciones nacionales con la regulacién regional, permitiendo la coexistencia
normativa del

mercado regional y los mercados nacionales para el funcionamiento armonioso del
MER.” // “Cada pais miembro definird a lo interno su propia gradualidad en la
armonizacion de la regulacion nacional con la regulacion regional.”

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014 Capitulo 1, pagina 21, en lo que concierne a las
politicas y metas, establece en su cuarto eje denominado “Competitividad e Innovacion” que:

“ En aras de mejorar la productividad y contribuir al crecimiento, pero sobre todo, al
desarrollo econdmico, fija la atencion en é&reas prioritarias como son el
fortalecimiento del capital humano y la innovacion; el desarrollo de infraestructura
de apoyo para la produccién y la comercializacion asi como el fortalecimiento de las
relaciones comerciales internacionales y el clima de inversiones”.

Que el VI Plan Nacional de Energia 2011-2030 establece los siguientes objetivos:

1. Asegurar el aprovechamiento de la energia, con el fin de fortalecer la economia nacional y
promover el mayor bienestar del pueblo costarricense.

2. Continuar el desarrollo de la generacion basado en recursos renovables.

Sefiala ademas, que se deben “aprovechar los beneficios de la integracion energética,
apoyando proyectos energéticos de indole regional, forjados a partir de alianzas entre las
empresas del sector, acuerdos de caracter internacional y convirtiendo al pais en uno de los
potenciales lideres del proceso”.

Que la Ley 7593, ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, establece en su
articulo 4 lo siguiente: “Objetivos. (...) d) Formular y velar porque se cumplan los requisitos
de calidad, cantidad, oportunidad, continuidad y confiabilidad necesarios para prestar en forma
optima los servicios publicos sujetos a su autoridad. (...)”

Que la Ley 7593, ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos establece en su
articulo 5, lo siguiente: “Funciones. En los servicios publicos definidos en este articulo, la
Autoridad Reguladora, fijara precios y taridas; ademas, velara por el cumplimiento de las
normas de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad, oportunidad y prestacién 6ptima,
segun el articulo 25 de esta ley. Los servicios publicos antes mencionados son: a) Suministro
de energia eléctrica en las etapas de generacion, trasmision, distribucion y comercializacion

(..)”
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

Que la Ley 7593, ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos establece en el
articulo 25, lo siguiente: “Reglamentacion. La Autoridad Reguladora emitird y publicaré los
reglamentos técnicos, que especifiquen las condiciones de calidad, cantidad, confiabilidad,
continuidad, oportunidad y prestacion Optima, con que deberan suministrarse los servicios
publicos, conforme con los estandares especificos existentes en el pais o en el extranjero, para
cada caso.”

Que la Ley 7593, ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos establece lo
siguiente: "...Articulo 36.- Asuntos que se someterdn a audiencia publica. Para los asuntos
indicados en este articulo, la Autoridad Reguladora convocara a audiencia publica, en la que
podréan participar las personas que tengan interés legitimo para manifestarse. Con ese fin la
Autoridad Reguladora ordenara publicar en el diario oficial La Gaceta, y en dos periddicos de
circulacion nacional, los asuntos que se enumeran a continuacion: // (...) ¢) La formulacion y
revision de las normas sefialadas en el articulo 25; (...)”.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 53 inciso n) de la Ley 7593 y sus
reformas, corresponde a la Junta Directiva el dictar los reglamentos técnicos que requieran para
la correcta aplicacion del marco regulatorio de los servicios publicos establecidos en esta ley y
las modificaciones de éstos.

Que mediante acuerdo 09-15-2013, de la sesidon ordinaria N° 15-2013 celebrada el 25 de
febrero de 2013, la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora ordené iniciar el tramite y
someter a audiencia publica, el proyecto denominado “Reglamento de armonizacidn regulatoria
entre el mercado eléctrico nacional y el mercado eléctrico de América Central”.

Que la convocatoria a audiencia se publico en los periddicos La Nacion y La Republica el dia
28 de febrero de 2013 y en el Alcance Digital N° 40 a La Gaceta N° 42 del 28 de febrero de
2013, (folios 76 al 78).

Que la audiencia publica se realizd el 21 de marzo de 2013, por medio del sistema de video
conferencia y de conformidad con el articulo 36 de la Ley 7593, en los siguientes lugares:
Auditorio de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y en los Tribunales de Justicia
de: Limodn Centro, Heredia Centro, Ciudad Quesada, Liberia Centro, Puntarenas Centro, Pérez
Zeledon y Cartago Centro. Asi como, de forma presencial en el salén parroquial de Bri Bri,
ubicado al frente de la Escuela Lider de Bri Bri, Limdn, (folio246)

Que de conformidad con el oficio 744-DGPU-2013 del 22 de marzo de 2013 (informe de
oposiciones y coadyuvancias), dentro del tramite del presente asunto se presentaron las
siguientes posiciones: 1) Manuel Urefla Castro, cédula N° 1-542-066; 2) Asociacion
Costarricense de Productores de Energia-ACOPE-, representada por Mario Alvarado Mora; 3)
Asociacion Sindical de empleados de la Industria de Comunicaciones y Electricidad —
ASDEICE-, representada por Fabio Chaves Castro; 4) Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) representado por el Ingeniero Salvador Lopez Alfaro; 5) EI Embalse S.A., representada
por el sefior José Alberto Rojas Rodriguez; 6) Planta hidroeléctrica Don Pedro S.A.,
representado por José Antonio Benavides Sancho; 7) Planta Hidroeléctrica Rio Volcan S. A,
representado por José Antonio Benavides Sancho; 8) Molinos de Viento del Arenal S. A.
(MOVASA), representado por José Antonio Benavides Sancho; 9) P. H. Chucas S. A,
representado por José Antonio Benavides Sancho; 10) José Mario Cordero Hernandez, cédula
N° 8-065-112 y 11) Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
(JASEC), representado por el licenciado Oscar Meneses Quesada (folios 99 al 101).
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XVI.

Que tanto las oposiciones como las coadyuvancias han sido analizadas por la Intendencia de
Energia y el grupo consultor contratado para estos efectos. Por medio del oficio 611-1E-2013 la
Intendencia de Energia, que es base para la presente resolucion, recomienda la aprobacién de
este reglamento.

XVII. Que de conformidad con el oficio 611-1E-2013, como respuesta a las posiciones formuladas

dentro de los autos, debe indicarse lo siguiente:

“(...)
1. Manuel Urefa Castro
Respecto a los argumentos del sefior Urefia, se le indica lo siguiente:

En cuanto a la observacion de dividir el Considerando 1 es de forma y no afecta el fondo, por lo
que se mantiene el texto original. Pero si se acepta la observacion del Considerando 3 y se
procede a readecuar la redaccion.

Se agrega la abreviatura de SCADA en el Articulo 1. Y se le indica que sobre el articulo 2, donde
recomienda agregar distintas definiciones, no se considera necesario que estos términos estén
incluidos en dicho articulo, puesto que se trata de un reglamento general.

Sobre la definicion de los servicios auxiliares, si es necesario identificar los que aplican para el
MER y para el MEN de forma separada, ya que este Reglamento norma la interaccion entre los
dos mercados. Por lo tanto se modifica la redaccion considerando la observacion presentada.

Se le indica que la amplitud en la definicion de SEN es necesaria, para no delimitar el actuar del
Regulador para casos de agentes donde considere que afecta el desenvolvimiento de los demas
participantes. Por otra parte se le aclara que la definicion “Mercado Eléctrico Mayorista de
Electricidad” no esta ligado por defecto a los mercados ocasionales de energia.

Con respecto al articulo 7 debe recordarse que el ICE y sus empresas no son solamente el ICE y
la CNFL S. A, sino otras que actualmente tiene su participacion en otros negocios y bien podrian
entrar al mercado. Asi las cosas, sobre nuevas empresas del ICE, se toma en cuenta el comentario
del opositor.

Sobre el articulo 10 se le indica que le corresponde al ICE como institucion autdbnoma, designar o
crear un érgano administrativo que realice las funciones de OS/OM, y que el mismo funcione
bajo los principios de independencia, imparcialidad y transparencia respecto a las otras funciones
gue realiza ese Instituto. Por otra parte sobre el canon tarifario que propone, al delegarsele al ICE
el establecimiento del OS/OM, la propuesta del financiamiento la debe de presentar el ICE a la
ARESEP.

Sobre el articulo 12 inciso a) se toma en cuenta la observacion, por lo que se eliminé la frase
“ademas de sus funciones actuales”. Por otra parte, respecto al inciso 12 h) de la jerarquia del
OS/OM, se le indica que al definirse los agentes del MEN, se les asigna la responsabilidad de
seguir las directrices que emita el OS/OM, bajo lo establecido en la Regulacién Regional.
Ademas, también se le aclara que el Ente encargado de otorgar las autorizaciones para prestar los
servicios de suministro de energia eléctrica (generacién, transmision, distribucion y
comercializacion), es el Ministerio de Ambiente y Energia, tal y como se dispone en el articulo 5
de la Ley 7593.
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Sobre el articulo 15 en relacion con la conservacion de la informacion, se le aclara que el mismo
indica la obligacion de los agentes del MER a conservar la informacion por un plazo minimo de 5
afios, se incorpora a la propuesta la obligacién para todos los agentes del MEN.

Respecto a la propuesta de modificacion de la redaccion del articulo 17, se le indica que la misma
se mantiene tal cual, toda vez que la palabra completitud es definida en el diccionario de la Real
Academia Espafiola (RAE) como “cualidad de completo™, lo que aplica a la finalidad del articulo.

Sobre la observacion realizada respeto al articulo 19, se le indica que la validacion del OS/OM de
la informacion remitida por los agentes es necesaria. Ademas, respecto a los horarios indicados en
los capitulos | y Il, estos son complementarios para realizar las funciones de optimizacion de
requerimientos y excedentes del MEN y el cumplimiento de informacién al MER, por lo tanto no
se aprecia la incongruencia alegada.

Se le indica que respecto a su recomendacion de modificar la redaccion del articulo 22, se
mantiene la redaccién del articulo ya que se considera que estd méas detallado y claro que el
propuesto.

Sobre la observacion realizada al articulo 25, se considera necesario aclarar que el reglamento
incluye la informacion que se establece como minima para el detalle de las ofertas, esto no exime
al OS/OM de incluir toda la informacion necesaria para el cumplimiento de la regulacién
regional.

Respecto de la observacion realizada al articulo 32, se le indica que se procede a tomarla en
cuenta y se modifica la redaccion. Por otra parte, se le aclara que lo relacionado a los agentes
comercializadores esta contemplado en el Capitulo | del Titulo III.

Acerca de su observacion sobre el articulo 34, se le indica que el concepto de “mejores practicas”
sobre una estimacion son aquellas que las acerquen a los datos reales pos-operacion, este
Reglamento no impone una metodologia en particular, ya que técnicamente pueden utilizarse
varios modelos, y ademas, el fin de solicitarle al OS/OM la informacion es para llevar un control
de los resultados, darle seguimiento y hacer las respectivas recomendaciones al operador si fuera
el caso.

Sobre la posicion planteada en torno al articulo 39, se le indica que este tema se define en el
articulo 44.

Sobre la observacién del articulo 47, se le indica que el costo de oportunidad del MEN es
utilizado en las ofertas de compra de la energia para el MCR y el MOR. En el caso que describe
el articulo 47 se realiza la oferta al MER al costo variable de operacion por una obligacion de la
normativa regional.

En cuanto a la recomendacién vertida sobre el capitulo 8, se le indica que el traslado de los
beneficios obtenidos por transacciones regionales sale del alcance de este reglamento, ya que en
él no se establecen las metodologias de calculo de tarifas nacionales. Ademas se le aclara que el
OS/OM no puede hacer transacciones, solo los agentes del mercado.

Sobre las observaciones a los articulo 72 y 73, se le indica que los plazos de atencién del OS/OM
y de los agentes son normados en la regulacion regional y en este Reglamento.
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Respecto a la consideracion del articulo 88, se le indica que el tema de las garantias esta normado
en la reglamentacion regional; sale del alcance de este reglamento establecer la forma en la que
éstas se trasladaran a los agentes del mercado y serd un tema que debe abordar el OS/OM en su
consolidacion. Se le aclara que respecto a las garantias de los agentes del MER, las mismas se
encuentran normadas en el articulo 1.9 del libro Il del RMER, por otra parte las garantias para los
agentes del MEN deberan estar contempladas en el contrato marco, tal y como se indica en el
articulo 8 del presente reglamento.

Sobre la duda en la redaccién que indica el opositor del articulo 89, se le indica que se corrigié la
palabra “ganaria” por “garantia”.

Acerca de la solicitud de indicarle en qué parte del reglamento se incluye los reclamos por errores
en el cobro, en relacién con el articulo 92, se le aclara que no estaba considerado y que
concordamos con él, de la importancia del tema por lo que se incorpora en los articulos 91 y 94.

Se le indica que sus preocupaciones respecto a la redaccion de los articulos 103 y 107, ya se
encuentran dentro de las facultades que la Ley 7593 le da a esta Autoridad Reguladora, y ademas
en el ultimo de ellos se establece que es este organismo regulador es el que interpretaria de forma
definitiva el reglamento.

Respecto a lo indicado del articulo 104, se le aclara que aunque el reglamento no incluye ningdn
articulo donde se obliga a las empresas del sector eléctrico a separar sus unidades de negocio, la
obligacion de separar contablemente las actividades ya se encuentra establecida en los articulos
14 incisos a) y d) y 20 de la Ley 7593, por lo que es de acatamiento para todas empresas
reguladas.

2. José Mario Cordero Hernandez

Respecto a los argumentos del sefior Cordero, se le indica lo siguiente:

En relacién con la periodicidad de actualizacion del reglamento, se le indica que esta funcion esta
dentro de las potestades de la Autoridad Reguladora, entidad que segun el articulo 25 de la Ley
7593 es la encargada de emitir y publicar los reglamentos técnicos, los cuales deben establecerse
conforme a los estandares existentes en el pais 0 en el extranjero, lo que provoca que estén en
constante revision para mantenerlos actualizados.

Respecto a introducir en el reglamento el tema del control de capitales especulativos y promocién
de la inversion en fuentes limpias de energia, se le indica que ambos temas salen del alcance de
este reglamento, por lo que no son incluidos en el mismo.

3. Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago (JASEC)

Respecto a los argumentos de JASEC, se le indica lo siguiente:

Esta Autoridad considera que dentro de la definicion de Generacion Obligada se encuentran las

plantas citadas por su representada. Se deja de forma genérica, para incluir por razones técnicas o
contractuales aquella produccién que sea inflexible.
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Sobre la peticion de plazos mayores para la elaboracion de los costos variables de generacion, los
mismos estan delimitados por la vigencia plena del RMER, ya que no se pueden proponer plazos
gue provoquen incumplimientos de compromisos adquiridos desde el afio 2005 con la aprobacion
de dicho reglamento regional.

4. Asociacién Costarricense de Productores de Energia (ACOPE).
Respecto a los argumentos de ACOPE, se le indica lo siguiente:

Sobre lo solicitado del articulo 2:

a. Se acepta la solicitud de modificacion de “agentes de mercado”.

b. Sobre las modificaciones sugeridas al “contrato marco”, se le aclara que el tema de que sea
voluntario entre las partes queda cubierto cuando se describe en el texto del reglamento: “Podran
los agentes nacionales dedicados a la generacidn, distribucién o comercializacion, suscribir o
realizar Contratos Marco con los agentes regionales reconocidos por la Legislacion Nacional, con
el fin de hacer transacciones en el MER”. Al respecto de establecer un “pre-contrato” por parte de
ARESEP, concluimos que se deja a libertad de la partes ya que existe una variedad de actores con
caracteristicas muy diferentes e intereses variados en el MER, esta Autoridad si deja constar que
dicho documento debera de ser validado por la ARESEP, de conformidad con el articulo 8 del
reglamento.

c. Por otra parte, esta Autoridad considera que dentro de la definicién de generacion obligada se
encuentran las plantas de generacion contratadas bajo la Ley 7200 y 7508 ya que por razones
contractuales, la misma es inflexible y debe adquirirse. Se deja de forma genérica para incluir
cualquier otra figura contractual que obligue a la compra de energia eléctrica.

d. Se le aclara que este Reglamento es la primera etapa de dos que se tienen contempladas para
armonizar de forma total el MEN con el MER, el detalle de los Servicios Auxiliares se concluira
en la etapa segunda con el detalle solicitado.

e. Respecto a la solicitud planteada de modificar la redaccion de los articulos 8 y 9, se acoge la
propuesta.

Sobre la propuesta de modificacion planteada al articulo 10, se le aclara que la designacion del
OS/OM al ICE, ésta se basa en la Ley 9004 articulo 2 tercer parrafo, el cual asigna al ICE en la
integracion al OS/OM regional, como parte de su necesaria interrelacion como operador del
sistema y del mercado, y no como agente, dado que esa figura la desarrolla ese cuerpo legal por
separado, le asigna de forma expresa el despacho eléctrico nacional, actividad que solo puede
realizarse si se esta administrando la red y el mercado.

Adicionalmente en la Ley 449 en su articulo 2, se otorga las funciones propias de este tipo de
entes al ICE. Por lo anterior esta Autoridad considera que son funciones asignadas bajo la
legislacion nacional al ICE, y que no es posible modificar mediante un reglamento, como el
presente.

Con respecto al literal i) del articulo 12, se le indica a la Asociacion que el OS/OM si debe
aprobar las indisponibilidades, lo anterior para establecer responsabilidades ante el MER y MEN,
siempre manteniendo la independencia, imparcialidad y transparencia, tal como esta planteado en
el Reglamento.
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Con respecto al literal 0) de ese articulo se le indica que se acepta la modificacion.

Respecto al cambio solicitado del articulo 14, es le indica que no se acepta la eliminacion
propuesta, ya que, aunque esa obligacion se encuentra normada en la Ley 7593, la reglamentacion
en temas del MER es novedosa y especifica, donde se crea un nuevo ambiente en el mercado
eléctrico nacional, por lo que se debe fortalecer este tipo de obligaciones.

Respecto a los cambios solicitados de los articulos 16, 17 y 18 se le indica que no se acogen, ya
gue este requerimiento de informacidén aplica para todos los agentes del MEN y MER,
indistintamente si tienen o no contrato marco, es un requerimiento del MER para toda la industria
eléctrica nacional.

Sobre los cambios solicitados a los articulos 21 y 22, se le indica que las observaciones son
tomadas en cuenta y se modifican los reglamento, pero también se le aclara que la informacion
que se debe presentar al OS/OM es la disponibilidad de generacion horaria y los costos variables
de operacién horarios de la planta.

5. Asociacion Sindical de Empleados de la Industria de Comunicaciones y Electricidad,
ICE (ASDEICE)

Respecto a los argumentos de ASDEICE, se le indica lo siguiente:

Se le indica que el Reglamento de Armonizacién Regulatoria entre el Mercado Eléctrico Nacional
y el Mercado Eléctrico de América Central, corresponde a la obligatoriedad asumida por Ley
supra nacional oportunamente firmada por el Estado de Costa Rica, como parte del Tratado
Marco del Mercado Eléctrico de América Central —aprobado por la Asamblea Legislativa a través
de la Ley 7848- y sus Protocolos, con el objeto de servir de “Interfaz” o “Armonizacion”
regulatoria entre la regulacion eléctrica nacional y la regulacion eléctrica regional, por lo que de
conformidad con lo establecido en dicho Tratado y sus Protocolos, nuestra regulacién nacional
eléctrica debe, en lo procedente, armonizarse con dicha regulacién regional, extremo este que
recoge el Segundo Protocolo al Tratado mencionado.

Al pretender este reglamento ser armonizador con la reglamentacién regional, el mismo debe
reglar las relaciones entre los distintos participantes del mercado nacional, que ya existen bajo
distintas leyes de la Republica, y que no se estan modificando mediante la presente iniciativa.

Ademas se le aclara que la conclusion a la que se arriba, de que “se estd en presencia de la
creacion de un mercado eléctrico abierto en Costa Rica, el cual por legislacion a la fecha no existe
y se estaria creando mediante Reglamento”, no pareciera corresponder a lo que los articulos
citados preceptian, pues los mismos lo que hacen es establecer quiénes podran actuar en el
Mercado Eléctrico Regional bajo las normativas existentes.

Esto se hace por que la normativa regional da derechos y obligaciones en dos &mbitos, el primero
a los agentes del MER, y en el segundo ambito obligaciones a los agentes del MEN, los cuales se
componen de toda la industria eléctrica nacional; si no se realizara esta categorizacion, el pais no
podria identificar a quiénes se les debe de asignar obligaciones que afectan a todos los
participantes. Es un ordenamiento de forma, no de fondo, por lo que este articulo no alimenta la
tesis de que se estd cambiando o creando un Mercado Eléctrico Nacional distinto al vigente. La
legislacion actual costarricense establece la existencia y la posibilidad de desarrollo de las
actividades de generacion, transmision, distribucion y comercializacién de electricidad, bajo la
figura de servicios publicos otorgados por concesion segun la Ley 7593.
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Se concluye pues, que no se esta creando un nuevo mercado en Costa Rica, se esta ordenando el
existente y haciéndolo congruente con lo establecido ya en nuestra legislacion y la regulacién
regional.

Por otra parte, el segundo aspecto que menciona la Asociacion debe ser aclarado, ya que el
articulo 2 de la Ley 7848 no esta vigente tal cual es citado, por haber sido modificado por el
articulo 2 de la Ley 9004.

El articulo “Contrato Marco” establece un mecanismo nacional para trasladar derechos Yy
obligaciones de parte de los agentes del MER a los agentes del MEN. EI Reglamento tiene como
pilar el hecho de que el ICE y sus empresas son los Unicos agentes del MER, segln se establecio
en el articulo 3 de la Ley 9004 gue aprobd el 11 Protocolo. Pero también en la elaboracion de este
Reglamento se concluy6 que las responsabilidades aprobadas por la Asamblea Legislativa en el
articulo mencionado anteriormente, son imposibles de cumplir por parte del ICE de forma aislada,
ya que hay aspectos del control de la generacion y la demanda en tiempo real que se debe de
trabajar en equipo entre todos los participantes de la industria, por lo cual se cre6 un mecanismo
de negociacion bilateral para el traslado de obligaciones a los agentes del MEN siempre y cuando
el ICE y sus empresas los representen en transacciones regionales.

En cuanto a que el articulo 5 del reglamento es omiso en cuanto a no establecer el mecanismo a
través del cual se otorgan las concesiones para la realizacion de las actividades de generacion,
transmision, distribucién y comercializacion de electricidad, esto se regula asi dado que cuando se
hace regulacién es anti técnico juridicamente hablando, repetir los estamentos que otras leyes ya
han preceptuado y que estan vigentes, por lo que ARESEP conociendo el derecho costarricense y
el internacional relacionado con el quehacer eléctrico en América Central, procedi6 a “integrar”
el derecho del pais en la propuesta normativa.

Se concluye entonces que el Reglamento de Armonizacion Regulatoria entre el Mercado
Eléctrico Nacional y el Mercado Eléctrico de Regional, propuesto por ARESEP, se encuentra
apegado a derecho, por lo que resulta procedente no acoger los argumentos presentados por
ASDEICE, en calidad de oposicidn.

6. EL EMBALSES. A.,P. H. DON PEDRO S. A, P. H. RIO VO’LCAN S. A,, MOLINOS
DE VIENTO DEL ARENAL S. A. (MOVASA) Y P. H. CHUCAS S. A.

Por contener las posiciones de estas empresas los mismos temas, la respuesta a sus posiciones se
les da en conjunto a continuacion:

Respecto al trato de centrales de generacién al amparo de las Leyes 7200 y 7508, esta Autoridad
considera que dentro de la definicidn de generacion obligada se encuentran las mismas ya que por
razones contractuales, la generacion proveniente de estas centrales es inflexible y debe adquirirse.
Se deja de forma genérica para incluir cualquier otra figura contractual que obligue a la compra
de energia eléctrica.

Sobre la asignacion del OS/OM al ICE, ésta se basa en la Ley 9004 articulo 2 tercer pérrafo, el
cual asigna al ICE en la integracion al OS/OM regional, como parte de su necesaria interrelacion
como operador del sistema y del mercado, y no como agente, dado que esa figura la desarrolla ese
cuerpo legal por separado, le asigna de forma expresa el despacho eléctrico nacional, actividad
que solo puede realizarse si se estd administrando la red y el mercado.
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Adicionalmente en la Ley 449 en su articulo 2, se otorga las funciones propias de este tipo de
entes al ICE. Por lo anterior esta Autoridad considera que son funciones asignadas bajo la
legislacién nacional al ICE, y que no es posible modificar mediante un reglamento, como el
presente.

Respecto a la fijacién de tarifas por la ARESEP para el servicio de comercializacion que haya
sido concesionado, se acoge la propuesta.

Sobre su observacion de los servicios auxiliares se aclara que este reglamento es la primera etapa
de dos que se tienen contempladas en el corto plazo para armonizar de forma total el MEN con el
MER, el detalle de los Servicios Auxiliares se concluird en la etapa segunda con el detalle
solicitado.

Se le aclara que en el articulo 2 se definen los Agentes del MEN, y en el articulo 5 se reconocen
como actores nacionales, y que ambos articulos tienen fines distintos, por lo cual se mantienen
ambos como fueron planteados. Ademas, se aclara que son agentes del MEN las personas
naturales o juridicas que se dediquen a las actividades de generacion, transmision, distribucién y
comercializacion de electricidad, indistintamente de su naturaleza publica, privada o mixta, y que
cuenten con la concesion o autorizacion respectiva para la realizacion de las mismas. Por lo tanto,
estan incluidas todas las categorias mencionadas en su posicion y el trato que se dara es aquel que
sea definido por el presente Reglamento.

Por las caracteristicas del reglamento no puede haber una definicion genérica de los agentes, es
por eso que se separan las definiciones de agentes del MER, agentes del MEN o agentes del MEN
con contratos marco, para no llevar a confusion al lector.

Se procede a sustituir en la definicién de Ofertas de Pago Méaximo por Cargos Variables de
Transmision la frase “contrato fisico flexible” por “contrato no firme fisico flexible”.

Sobre las modificaciones sugeridas al contrato marco, se les aclara que el tema de que sea
voluntario entre las partes queda cubierto cuando se describe en el texto del reglamento: “Podran
los agentes nacionales dedicados a la generacion, distribucion o comercializacion, suscribir o
realizar Contratos Marco con los agentes regionales reconocidos por la Legislacién Nacional, con
el fin de hacer transacciones en el MER”. Al respecto de establecer un “pre-contrato” por parte de
ARESEP, concluimos que se deja a libertad de la partes ya que existe una variedad de actores con
caracteristicas muy diferentes e intereses variados en el MER, esta Autoridad si deja constar que
dicho documento debera de ser validado por la ARESEP, de conformidad con el articulo 8 del
reglamento.

En cuanto a la solicitud de aclaracién de la definicion de agente de MER, se aclara que la
definicion de los agentes ICE Generador, ICE Transmisor, ICE Distribuidor o ICE
Comercializador; CNFL S. A. Generador, CNFL S.A. Distribuidor o CNFL S.A.
Comercializador, son diferentes figuras que se deben separar en unidades de negocio para cumplir
con los requerimientos de la regulacion regional.

Respecto a la solicitud de dar libre acceso a las redes de distribucién y transmision, se acoge la
propuesta planteada, por lo que se actualizara la redaccion del articulo en la forma propuesta. En
todo caso, se debe indicar que el libre acceso también deriva de la naturaleza de servicio publico
que indica el articulo 5 de la Ley 7593 para el servicio eléctrico en sus diferentes etapas.

27



Sesion Ordinaria N.° 41-2013 22 de mayo de 2013

Respecto a la solicitud de adicionar al articulo 11 que “Los agentes del MEN y del MER podran
apelar las decisiones del OS/OM ante ARESEP por medio de los recursos ordinarios”, se le indica
gue los agentes pueden recurrir en sede administrativa ante el ICE de conformidad con la Ley
General de la Administracion Publica y de no solucionarse pueden plantear el conflicto en los
términos de la Ley 7593.

Respecto a las observaciones acotadas del articulo 12, se le indica que:

a.

El OS/OM si debe de velar y aplicar la regulacion nacional y regional, la ARESEP y la
CRIE emiten y dan seguimiento a dichas regulaciones y sancionan si son incumplidas; por
lo que se considera que no procede la eliminacion del inciso f) del articulo 12.

El OS/OM si debe de aprobar las indisponibilidades, lo anterior se da para establecer
responsabilidades ante el MER y MEN, siempre manteniendo la independencia,
imparcialidad y transparencia, tal como esta planteado en el Reglamento, por lo que no
procede la eliminacion del inciso i) del articulo 12.

Aceptada y aplicada la observacion respecto al inciso k).

Las estrategias de operacion segura del SEN son definidas por el OS/OM, ya que es el
Unico que tiene la informacién necesaria para establecerlas. La vigilancia de la ARESEP en
estos temas debe de garantizar que lo establecido por el OS/OM responden a la
conveniencia nacional, por lo que no procede la propuesta planteada de modificar el inciso
1) del articulo 12.

El planeamiento regional es aprobado por el EOR, pero necesita el apoyo de los OS/OM
para elaborarlo, por lo que no procede la eliminacion del inciso m) del articulo 12.

Los servicios auxiliares se terminaran de normar a detalle en la segunda etapa de interfaces
detalladas. Se considera que si hay responsabilidad de todos los agentes del MEN de
proporcionarlos, posteriormente se delimitara esta funcién a nivel de cada agente del MEN.

A partir de la identificacion de las capacidades de transmision nacionales se desprenden las
capacidades de transmision regionales, es una metodologia establecida en la regulacion del
MER. Este Reglamento no tiene como fin la identificacion de escasez de transmision, sino
gue esto debe ser una labor permanente del operador del sistema en coordinacién con el
agente transmisor nacional.

Al OS/OM se le da la atribucion regional de participar en la estimacién de la energia firme
a contratar por el pais.

Se incorpora dentro del inciso s) la frase “territorio nacional”.

Se aclara el inciso de tal forma que se refiera al sistema de medicion comercial regional
instalado en el territorio nacional.

Respecto a la solicitud de aclaracion del articulo 14, se le indica que la reglamentacion en temas
del MER es novedosa y especifica, donde se crea un nuevo ambiente en el mercado eléctrico
nacional, por lo que se debe fortalecer este tipo de obligaciones.
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Sobre la observacion realizada al articulo 19 se le indica que la normativa regional crea dos
ambientes de entrega de informacién, el primero es donde establece obligaciones a los agentes
del MER y que es relativo principalmente a las transacciones comerciales, y el segundo que
establece responsabilidades a nivel de los agentes del MEN. En ninguno de los dos casos se
exime a los agentes del MEN de entregar informacion directamente al OS/OM o a la ARESEP.

Se recibe la observacion del articulo 21 y se aclara que la informacidn que se debe presentar al
OS/OM es la disponibilidad de generacion horaria y los costos variables de operacion horarios
de la planta. Este requerimiento de informacion aplica para todos los Agentes del MEN y MER,
indistintamente si tienen 0 no contrato marco, es un requerimiento del MER para toda la
industria eléctrica nacional.

Se acepta la modificacion propuesta para el articulo 24.
Se realizo la aclaracion solicitada al articulo 25.

Respecto a la solicitud de eliminar el articulo 26, se le aclara que el mismo se incluyd por ser un
requerimiento regional y una funcion asignada al OS/OM como administrador del MEN, por lo
que no procede la eliminacion solicitada.

Las posiciones también solicitan eliminar el articulo 27, al respecto se les indica que si bien es
cierto el EOR es el que efectta el despacho regional, de conformidad con la estructura planteada
en el presente reglamento, donde separa la funcion del OS/OM, le corresponde a éste realizar el
predespacho nacional como administrador del MEN, por lo que no procede la eliminacion del
articulo.

Respecto a la observacion del articulo 28 se le aclara que al referirse este reglamento al
funcionamiento del MEN, todas las funciones de verificacién de asignacion de ofertas se
refieren al ambito nacional y su repercusion econémica y técnica.

Sobre la observacion a los articulos 34 y 35, se les indica a los participantes en la audiencia que
la publicacién de la informacién es un tema que estd considerado en el articulo 36 del
reglamento. Ademas, se les aclara que este reglamento es la primera etapa de dos que se tienen
contempladas para armonizar de forma total el MEN con el MER, el detalle de los Servicios
Auxiliares se concluira en la segunda etapa segunda.

Tomando en cuenta lo sugerido en cuanto al articulo 38, se realiz6 una modificacion al mismo,
agregando a los agentes del MEN con contrato marco. También, estos agentes deberan enviar su
informacién de forma directa al OS/OM.

Se definid a cuéles agentes se refiere el articulo 39. Se considera que lo solicitado no se puede
eliminar, ya que tener asignados los excedentes o requerimientos a la hora de presentar un
contrato regional, es un requisito indispensable para respaldarlos.

Se realizé la aclaracion de los tipos de agentes que participan en los articulos 40, 42 y 44,

Respecto a la solicitud planteada para el articulo 103, se le indica que la regulacion regional
alcanza a los agentes del MEN, de la forma en que se ha aclarado en las respuestas anteriores.

7. INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE)

Respecto a los argumentos del ICE, se le indica lo siguiente:
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Para la realizacion del andlisis adecuado de los comentarios y oposicion presentada en la
primera parte del documento ya citado, es procedente atender el contexto juridico en el que se
hace la propuesta de Reglamento de Armonizacion Regulatoria entre el Mercado Eléctrico
Nacional y el Mercado Eléctrico de América Central, y para esto es obligado referirse al
enunciado de la Constitucién de la RepuUblica, que establece:

“ARTICULO 121.- Ademas de las otras atribuciones que le confiere esta Constitucion,
corresponde exclusivamente a la Asamblea Legislativa:

(...)

14) Decretar la enajenacion o la aplicacion a usos publicos de los bienes propios de la Nacion.
No podréan salir definitivamente del dominio del Estado:

a) Las fuerzas que puedan obtenerse de las aguas del dominio publico en el territorio
nacional, b)... y c)...

Los bienes mencionados en los apartes a), b) y ¢) anteriores, sélo podran ser explotados por la
administracién pablica o por particulares, de acuerdo con la ley 0 mediante concesién especial
otorgada por tiempo limitado y con arreglo a las condiciones y estipulaciones que establezca la
Asamblea Legislativa.”

Como se establecié con anterioridad en la Constitucién Politica de la Republica, el Estado se
reservo con caracter monopélico la explotacién de las fuerzas que puedan obtenerse de las aguas
del dominio publico en el territorio nacional, permitiendo la misma Constitucion, que la
explotacién la pudiera realizar el propio Estado a través de sus entes o por particulares, por
medio de una figura de concesion.

La relevancia que tiene este enunciado constitucional para la figura del ICE, es que si bien se le
reconoce y enmarca dentro de la figura del monopolio Institucional de hecho o existente, previo
al momento de la aprobacién y entrada en vigencia de la Constitucion Politica del pais, en
realidad la actividad a la que se dedique, en el &mbito del quehacer eléctrico, no lo es, puesto
gue la propia Constitucién permite a terceros dedicarse a las mismas actividades que al ICE,
solo que a través de la figura de la concesion.

Congruente con lo manifestado con anterioridad y conforme la modernizacion y actualizacion
de la legislacion, que desarrolla estos temas se tiene que la Ley 7593 establece:

“Articulo 5.- Funciones

En los servicios publicos definidos en este articulo, la Autoridad Reguladora fijara precios y
tarifas; ademas, velara por el cumplimiento de las normas de calidad, cantidad, confiabilidad,
continuidad, oportunidad y prestacion Optima, segln el articulo 25 de esta ley. Los servicios
publicos antes mencionados son:

a) Suministro de energia eléctrica en las etapas de generacion, transmision, distribucion
y comercializacion.
(...)

La autorizacion para prestar el servicio publico sera otorgada por los entes citados a continuacion:
Inciso a) Ministerio del Ambiente y Energia. ..."

“Articulo 9.- Concesion o permiso. Para ser prestatario de los servicios publicos, a que se
refiere esta ley, debera obtenerse la respectiva concesion o el permiso del ente publico
competente en la materia, segin lo dispuesto en el articulo 5 de esta ley. Se exceptian de esta
obligacion las instituciones y empresas publicas que, por mandato legal, prestan cualquiera de
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estos servicios. Sin embargo, todos los prestatarios estardn sometidos a esta ley y sus
reglamentos.”

De los preceptos legales citados, se establece:

a. La delegacion de una actividad estatal constitucional, como lo es la explotacion de las
aguas del dominio puablico en el territorio nacional, para la obtencién de sus fuerzas, a un
ente de Estado como ejecutor de las mismas; esa actividad, si bien es cierto el Estado se la
reservo y de conformidad con la Ley 449 la delegd en ICE, tal delegacién no tiene caracter
de exclusividad.

b. La no exclusividad del desarrollo de las actividades del quehacer eléctrico en Costa Rica,
se encuentra presente en el segundo precepto legal citado, cuando la Ley 7593 establece
como “servicio publico” las actividades de generacion, transmision, distribucion y
comercializacion de electricidad; por lo que se concluye que no solo el ICE puede realizar
las actividades de la cadena del quehacer eléctrico, sino también otros entes publicos o
privados con el otorgamiento de una concesion o autorizacion.

Con este contexto juridico, a nivel Constitucional y de legislacion ordinaria actualizada, se
analiza la oposicion planteada por ICE en cuanto al tema de la optimizacion de la energia ya que
indica que no hay un marco legal para que se traslada esa actividad a los agentes del mercado
nacional.

Lo manifestado por el ICE supone:

a. Que la propuesta de Reglamento le quita la actividad de optimizacion de la energia eléctrica,
actividad esta que el ICE ejerce, en la actualidad, a través de la reunion de todas las
actividades del quehacer eléctrico —generacion, distribucion, transmision, comercializacion-,
ademas de las de Operacién del Sistema y del Mercado- bajo una estructura empresarial o
institucional de forma vertical y concentrada-, aungque como ya se analizé dicha funcién no
le esta dada de forma Unica o exclusiva; sin embargo y para referirnos a quién realiza la
optimizacién de la energia en el Mercado Eléctrico Nacional, segin el Reglamento, esta
actividad sera realizada por el ICE a través de la figura del Operador de Sistema y de
Mercado -OS/OM- a la que corresponde realizar la labor del maximo aprovechamiento de la
energia eléctrica al menor precio, en el MEN; lo anterior queda establecido en el Reglamento
ya relacionado en sus articulos 10 y 27.

b. Que la propuesta de Reglamento interfiere con la actividad de encauzar el aprovechamiento
de la energia hidroeléctrica con el fin de fortalecer la economia nacional. Esta aseveracion
debe ser analizada desde dos angulos:

i. No hay Interferencia en la actividad de encauzar el aprovechamiento de la energia
hidroeléctrica, facultad de ICE, ya que en ningln articulo del Reglamento la limita de forma
directa o indirecta, bajo ningun precepto y que todo lo contrario, el propio Reglamento reconoce
su calidad de agente del MER, otorgado por Ley. El Reglamento establece la division de
actividades del quehacer eléctrico en el MEN, de conformidad con lo establecido en el Tratado
Marco del Mercado Eléctrico de América Central, en sus articulos 2, 4,5y 7.

ii. Que el Reglamento interfiere con el fin de fortalecer la economia nacional, como consecuencia
del encauzamiento del aprovechamiento de la energia hidréulica, que le fuera conferido por ley;
al respecto existe una clara confusion de parte de ICE en cuanto a la propuesta de regulacion
reglamentaria, dado que la misma pretende precisamente alcanzar el “maximo” beneficio para la
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economia nacional en general, consiguiendo los mayores beneficios econémicos en el mercado
eléctrico, por un lado: a través de la obtencion del menor valor de la energia en el MER para la
satisfaccion de la demanda nacional, y por el otro: la obtencion del mayor valor de los
excedentes de energia del MEN, para la venta al MER. Estos resultados y beneficios se obtienen
a través de un mecanismo de mercado y ya no por la voluntad particular de un agente, lo que
permite “transparencia” en la cuantificacion de beneficios y en la obtencion de los mismos por
el propio OS/OM de Costa Rica, que es el ICE, lo que finalmente se traducira, dados los fines
que el propio ICE tiene establecidos para estos beneficios econémicos, en su traslado a la
economia nacional por medio de las tarifas.

En conclusién, la confusion viene de interpretar que el beneficio del encauzamiento de la
generacion hidroeléctrica, es un tema de concepcion de un mercado fisico de energia, que trata
de ligar ésta a la energia generada por un generador en particular, con el valor dado a la energia
en un mercado financiero, que es lo que se propone a través del Reglamento para alcanzar el
maximo beneficio de la energia.

De conformidad con lo manifestado con anterioridad, no resulta procedente la atencién de las
observaciones presentadas por ICE en el apartado denominado “OPTIMIZACION DE LA
ENERGIA”.

En el apartado denominado “ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACION”, el ICE manifiesta
que la misma es ejercida por ellos y ha sido una accion complementaria, destinada a optimizar
los recursos disponibles del SEN. Que esta actividad ha sido desarrollada por el OS/OM
permitiendo una mayor eficiencia en la comercializacion en la region centroamericana, lo que
tiene un beneficio econdémico que se ve reflejado en las tarifas al consumidor final.

En la actualidad el ICE desarrolla a través de una organizacion empresarial verticalmente
integrada, todas las actividades del quehacer eléctrico en el pais, incluyendo la Operacion del
Sistema y del Mercado, estructura que impide la determinacién transparente de los costos reales
de cada una de las actividades del sector eléctrico nacional, por esta razon el Tratado Marco del
Mercado Eléctrico de América Central, establece que debe de realizarse una separacion de
actividades de generacion, transmision, distribucién y comercializacion, extremo este que el
Reglamento establece en los articulos 7 y 104. Aspecto que es normado por la Ley 7593.

Es importante resaltar que la separacion contable de las empresas o la creacion de unidades de
negocio, tiene como fin la transparencia en los costos de la realizacion de cada uno de las
actividades y finalmente constituir una separacion de “negocios”. En la mayoria de mercados
eléctricos en el mundo, a las entidades o personas que realizan estas actividades del quehacer
eléctrico se les denominan: agentes, operadores, participantes o jugadores; y se les denomina asi
porgue son los que realizan las transacciones en sus respectivos mercados. En la mayoria esos
mercados eléctricos también existe una figura que, es muy importante, y es aquel que opera el
sistema eléctrico por el que fluye toda la energia eléctrica y que opera o administra las
transacciones comerciales que origina esa energia eléctrica. Esta entidad a la que llamamos
abreviadamente OS/OM no puede participar en el mercado eléctrico, sino bajo su figura de
administrador, de juez o de arbitro, pero nunca como agente; la razon es, por que concentra toda
la informacion del mercado, privilegio con el que no cuentan el resto de agentes del mercado, y
porque poseyéndola, impediria cualquier tipo de competencia y consecuentemente la
transparencia de costos y beneficios que busca el desenvolvimiento de un mercado moderno de
cualquier tipo de producto o servicio.

32



Sesion Ordinaria N.° 41-2013 22 de mayo de 2013

La separacion administrativa del OS/OM dentro de ICE, debe de procurar el cumplimiento de
los principios basicos de todo operador de sistema y mercado: Transparencia, Imparcialidad,
Independencia, lo que efectivamente quedd establecido en el Reglamento en sus articulos 10 y
11.

De conformidad con lo manifestado con anterioridad, resulta improcedente la atencion de las
observaciones presentadas por ICE en el apartado denominado “ACTIVIDAD DE
COMERCIALIZACION”.

En el apartado denominado “PARTICIPANTES DEL MER”, el ICE manifiesta que se crea
confusion con la palabra “agentes”. Al respecto y dado que la regulacion regional establece qué
debe hacer o dejar de hacer cada uno de los agentes, sean generadores, transmisores,
distribuidores o comercializadores, se le aclara que resulta claro que debe designarse por su
actividad en el quehacer eléctrico, a cada uno de los actores en el mismo, de forma tal que pueda
identificarseles como sujetos de derechos y obligaciones, segun lo establece dicha regulacién
regional. Por otro lado, no es técnico, juridicamente hablando, designar con nombre propio en
una norma de caracter general a los sujetos que se estd regulando o a los cuales se estan
asignando derechos y obligaciones; es caracteristica de una norma su generalidad, con la sola
excepcion de aquellas normas o leyes que crean y desarrollan una institucion, que no es el
presente caso.

Del suministro y manejo de la informacion se acepta la propuesta debido a que anteriormente se
indic6 que los agentes del MEN debian trasladar la informacidén pero no se indicaba a qué
entidad, por lo que se incorpora un articulo con lo planteado por el ICE.

Sobre la posibilidad de dejar algunos articulos a nivel de procedimientos, no se esta de acuerdo
con la propuesta del ICE de instaurar los tiempos de entrega de informacion mediante los
mismos, debido a que el Regulador es el que debe de plantear los criterios de informacion que
considere prudentes para la eficiencia de mercado, y que no quede sujeto a la decisién de una de
las partes. Adicionalmente el argumento de cambios en la normativa regional, afectaria
cualquier articulado propuesto e inmediatamente habria que analizar los alcances y modificar el
presente reglamento. Lo propuesto por el ICE solo se basa en expectativas. Se va a actualizar
estableciendo plazos con respectos a las actividades y no horarios especificos.

Plantea el ICE varios aspectos tales como: lo relativo a plantas regionales, contratos firmes y
derechos de transmision, canon por operacién integrada, asignacién de cargos por enlace de
transmision, distribucion de cargos y abonos diversos, entre otros, que no se incluyen o no se
especifican adecuadamente en el reglamento. Al respecto se le indica:

a. Plantas regionales: Este tema se incluye en las interfaces detalladas que se encuentran
actualmente en elaboracion.

b. Actualmente la CRIE tiene pendiente emitir la normativa que va a regir los contratos
firmes, lo cual no excluye a estos contratos del PDC. En cualquier momento una resolucion
CRIE habilita los contratos firmes y los derechos de transmision.

c. Encuanto al proceso de definicion y separacion del OS/OM debe ser planteado por el ICE,
y en dicha propuesta debera de incluirse este tema para ser aprobado por ARESEP.
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m.

n.

En el tema de que se incluya un canon por operacién del sistema y de mercado, se le indica
que el mismo sale del alcance del reglamento. El financiamiento del OS/OM se definira en
la propuesta que realice el ICE a esta Autoridad Reguladora.

Todas las desviaciones son asignadas de acuerdo a la medicion nacional y a lo programado
en el MER. Segun la reglamentacion regional, las desviaciones de energia son
transacciones comerciales, las cuales solo pueden ser asignadas a agentes habilitados en el
MER. Segun la Ley 9004 en su articulo 3, el unico agente habilitado para hacer
directamente transacciones comerciales en el MER es el ICE y sus empresas, por lo tanto
los otros agentes no podran ser cargados o abonados por desviaciones. Sin embargo, el
presente reglamento abre la posibilidad de que mediante la firma de un contrato marco, el
agente MER puede trasladar estos cargos y abonos a agentes MEN.

Los plazos de implementacion deben de estar sincronizados con el plazo de
implementacion del RMER més el PDC.

Acrticulo. 7 aceptado el cambio pero no el comentario ya que el Reglamento es genérico y
no se encarga de identificar agentes en particular, por .lo que se incorpora dicha
modificacion.

Avrticulo.16 aceptado el cambio sugerido, por lo que se incorpora dicha modificacion.

Avrticulo.19 aceptado el cambio, y sobre el comentario ya esta subsanado en lo establecido
en el apartado previo “Suministro y manejo de la informacion”.

Articulo 20 inciso ii: se acepta el cambio, por lo que se incorpora dicha modificacion.
Articulo 20 inciso v: no se acepta eliminar la informacion de otros OS/OM porque puede
llegar a tenerse, por ejemplo en caso de emergencia en otro pais donde no se puede
comunicar con el EOR, y otros casos no previstos. Los datos adquiridos por medio del
SCADA se puede eliminar porque estan cubiertos en el articulo 20 inciso ii anterior.

Articulo 21: se acepta el cambio “al OS/OM”, los horarios no se eliminan de este
reglamento por lo indicado en respuestas anteriores.

Articulo 27: se acepta el cambio propuesto, por lo que se incorpora dicha modificacion.

Acrticulo 30: se acepta el cambio propuesto, por lo que se incorpora dicha modificacién.

Ademas, sobre el incluir un articulo transitorio donde se deroguen los articulos que aplican solo
durante la vigencia del Procedimiento de Detalle Complementario al RMER, se comunica que
dicha accion se ejecutard mediante la siguiente resolucion a desarrollar en este &mbito de
interfaces por parte de la ARESEP. Para entrelazar el presente Reglamento con esa proxima
resolucion, se incluye el Articulo 108.

XVII1. Que de conformidad con los considerandos que preceden y de acuerdo con el mérito de los
autos, lo procedente es dictar el “Reglamento de armonizacion regulatoria entre el mercado
eléctrico nacional y el mercado eléctrico de América Central”, tal y como se dispone.
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POR TANTO
LA JUNTA DIRECTIVA DE LA
AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE:

ACUERDO 10-41-2013

I. Emitir el “Reglamento de armonizacion regulatoria entre el mercado eléctrico nacional y el
mercado eléctrico de América Central”, cuyo texto se transcribe a continuacion:

“REGLAMENTO DE ARMONIZACION REGULATORIA ENTRE EL MERCADO ELECTRICO

NACIONAL Y EL MERCADO ELECTRICO DE AMERICA CENTRAL”

TiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

ARTICULO 1. Abreviaturas. Para los efectos del presente Reglamento y del quehacer eléctrico
nacional en relacion al Mercado Eléctrico Regional, se entenderan las siguientes abreviaturas como:

ACE:
AGC:
ARESEP:
CCSD:
CDMER:
CNFL:
CVT:
CRIE:
DTER:
EOR:
EPR:
ICE:
MER:
MEN:
MCR:
MOR:
OS/OM:
RMER:
RTMER:
RTN:
RTR:
SCADA:

SEN:
SER:

SIEPAC:
UEN:

Error de Control de Area (por sus siglas en inglés).

Control Automatico de Generacion (por sus siglas en inglés).

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

Criterios de Calidad Seguridad y Desempefio.

Consejo Director del Mercado Eléctrico Regional.

Compariia Nacional de Fuerzay Luz, S. A.

Cargos Variable de Transmision.

Comision Regional de Interconexion Eléctrica.

Documento de Transacciones Econémicas Regionales.

Ente Operador Regional.

Empresa Propietaria de la Red.

Instituto Costarricense de Electricidad.

Mercado Eléctrico Regional.

Mercado Eléctrico Nacional.

Mercado de Contratos Regional.

Mercado de Oportunidad Regional.

Operador de Sistema y Operador de Mercado.

Reglamento del Mercado Eléctrico Regional.

Reglamento Transitorio del Mercado Eléctrico Regional.

Red de Transmision Nacional.

Red de Transmision Regional.

Supervisory Control And Data Acquisition (Supervision, Control y Adquisicion

de Datos).

Sistema Eléctrico Nacional.

Sistema Eléctrico Regional formado por los sistemas eléctricos nacionales de
los seis paises de América Central y sus lineas de interconexion.

Sistema de Interconexion Eléctrica para América Central.

Unidad Estratégica de Negocio.
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ARTICULO 2. Definiciones. Para los efectos del presente Reglamento y del quehacer eléctrico
nacional se entenderan las siguientes definiciones como:

Agentes del MEN: Personas naturales o juridicas dedicadas a la generacién, transmisién, distribucion
y comercializacion de electricidad. Son los Agentes del MEN: el ICE (con las unidades a cargo de la
generacién, transmision y distribucion), la Compafia Nacional de Fuerza y Luz, S.A. (con las
unidades a cargo de la generacién y distribucidn), las empresas de distribucion (con las unidades a
cargo de la generacion y distribucion), los generadores privados, las empresas de transmision.

Agente Transmisor: Se refiere en forma genérica a los propietarios de instalaciones de transmision
pertenecientes a la RTR.

Contrato Firme: Contrato que da prioridad de suministro de la energia contratada a la parte
compradora, el que para ser considerado como tal debe tener asociado Derechos de Transmision entre
los nodos de inyeccion y retiro.

Contrato No Firme Financiero: Contrato que no da garantia de suministro de la energia contratada a
la parte compradora y no afecta el predespacho de energia.

Contrato No Firme Fisico Flexible: Contrato que conlleva la entrega o recepcion de la energia
contratada, afecta el predespacho de energia, puede tener asociadas ofertas de pago maximo por
Cargos Variables de Transmision y ofertas de flexibilidad asociados a la entrega de la energia
comprometida en el contrato.

Contrato Marco: Es el documento firmado entre un agente del Mercado Eléctrico Nacional y los
agentes del Mercado Eléctrico Regional, ICE y sus Empresas, con el objeto que estos ultimos
representen a los primeros en las transacciones que deseen realizar en el &mbito del Mercado Eléctrico
Regional, dicho documento contendré ademas de las clausulas que acuerden de mutuo las partes, el
establecimiento de los derechos y obligaciones que le aplican a unos y a otros.

Costo Marginal del Sistema: Es el costo total operativo del sistema en que se incurre para abastecer
un incremento de la demanda, en una unidad de energia. La generacion obligada no influye en la
estimacion del costo marginal del sistema.

Costo Variable de Generacion (US$/MWh): Es aquel costo necesario para operar y mantener una
unidad generadora y que depende de la cantidad de energia producida.

Criterios de Calidad, Seguridad y Desempefio del RMER (CCSD): Son un conjunto de requisitos
técnicos minimos con los que se debe operar el sistema eléctrico regional en condiciones normales y
de emergencia, a fin de asegurar que la energia eléctrica suministrada en el MER sea adecuada para su
uso en los equipos eléctricos de los usuarios finales, que se mantenga una operacién estable y se
limiten las consecuencias que se deriven de la ocurrencia de contingencias, y que se mantenga el
balance carga/generacion en cada area de control cumpliendo con los intercambios programados y a la
vez contribuyendo a la regulacién regional de la frecuencia.

Criterios de Seguridad Operativa: conjunto de definiciones y reglas nacionales que establecen como
se debe desempefiar el SEN, tanto en condiciones normales de operacién como durante contingencias.

Disponibilidad de Generacion Horaria (MWh): Capacidad de una unidad de generacién de entregar
energia en una hora.
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Evento o Disturbio: Un disturbio se entiende como cualquier condicion que afecte la operacion del
SEN o que provoque cambios topolégicos en la RTN, variaciones de frecuencia y/o voltajes fuera de
los ambitos admisibles determinados por los CCSD. Cuando el evento provoca un cambio topoldgico
en la RTN se considera como indisponibilidad no programada o forzada.

Generacion Obligada: Generacidn que por razones técnicas o contractuales debe ser considerada en
el Predespacho Nacional como inflexible y su despacho no depende del orden de mérito operativo del
sistema. En este tipo de generacion existe la obligacion por parte del OS/OM de recibir toda la energia
que inyecten al SEN.

Mercado de Contratos Regional: Conjunto de contratos regionales de inyeccion y retiro de energia
junto con las reglas para su administracion.

Mercado Eléctrico Regional: Es la actividad permanente de transacciones comerciales de
electricidad, con intercambios de corto plazo, derivados de un despacho de energia con criterio
economico regional y mediante contratos de mediano y largo plazo entre los agentes.

Mercado de Oportunidad Regional: Ambito organizado para la realizacion de intercambios de
energia a nivel regional con base en ofertas de oportunidad u ofertas de flexibilidad asociadas a
contratos.

Ofertas de Flexibilidad: Ofertas de oportunidad asociadas a los contratos de energia en el MER con
el objeto de flexibilizar los compromisos contractuales.

Ofertas de Oportunidad: Ofertas por periodo de mercado de precios y cantidades para inyectar o
retirar energia de la RTR.

Ofertas de Pago Maximo por Cargos Variables de Transmision: Ofertas asociadas a los contratos
no firmes fisicos flexibles representando la maxima disponibilidad a pagar por los Cargos Variables de
Transmision.

Operacion en Tiempo Real: Instrucciones y maniobras de los operadores del Sistema Eléctrico para
la operacion fisica del sistema.

Operacion Integrada y Control del Sistema: Acciones para lograr el funcionamiento coordinado de
todos los elementos del sistema eléctrico nacional y el despacho de carga para lograr la satisfaccion de
la demanda eléctrica nacional en los términos técnicos y de calidad que establece la normativa vigente.

Operador del Sistema y del Mercado (OS/OM): Entidad definida en el RMER que realiza la
operacion integrada y el control del sistema asi como las funciones de administracién comercial de un
mercado eléctrico mayorista. Ademas, coordina con el ente encargado de la operacion y
administracion del mercado regional, las transacciones de energia eléctrica regionales. En Costa Rica
estas funciones las ejecutard el organismo administrativo que designe o determine el ICE.

Optimizaciéon de Excedentes y Requerimientos del MEN: Proceso que realiza el OS/OM, para la
asignacion de excedentes y requerimientos del MEN a los agentes de acuerdo a las ofertas presentadas,
para inyecciones y retiros al MER.

Organismos Regionales o Instituciones Regionales: La Comision Regional de Interconexion

Eléctrica (CRIE), el Ente Operador Regional (EOR) y el Consejo Director del Mercado Eléctrico
Regional (CDMER).
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Planeamiento Operativo del Sistema Eléctrico Nacional: Estd constituido por la planificacion
operativa y eléctrica que debera efectuar el OS/OM para garantizar el despacho operativo del SEN en
forma estable, segura y confiable y la optimizacidn del uso de los recursos energéticos para un plazo
determinado.

Predespacho Nacional: Programacion horaria de los recursos de generacion de energia en cada nodo
del Sistema Eléctrico Nacional para el dia siguiente, para abastecer el prondstico de demanda nacional
de cada nodo del Sistema Eléctrico Nacional con criterio de minimizacion de los costos variables de
generacion, considerando los servicios auxiliares minimos para la operacion segura del sistema.

Posdespacho Regional: Célculo de precios Ex Post y transacciones del MER que se realiza después
de la operacién en tiempo real del mismo, tomando en consideracion los retiros reales en la RTR y las
inyecciones que estaran limitadas por las cantidades ofertadas en el predespacho.

Predespacho Regional: Programacion de las transacciones de energia y de la operacién del Sistema
Eléctrico Regional para el dia siguiente, el cual se realiza por periodo de mercado.

Programacion Nacional Indicativa: Programacién de los recursos de generacion nacional con
caracter indicativo, para satisfacer la demanda nacional pronosticada y los respectivos servicios
auxiliares, con el objetivo de identificar la disponibilidad de generacion prevista para inyecciones o
retiros al MER por medio de contratos regionales.

Red de Transmision Regional: Es el conjunto de instalaciones de transmision a través de las cuales
se efectlian los intercambios regionales y las transacciones comerciales en el MER, prestando el
Servicio de Transmision Regional.

Redespacho Regional: Modificacion de la programacion efectuada en el predespacho regional,
debido a cambios en las condiciones con las cuales se realizo6 el predespacho regional.

Registro de Informacién: Se entiende como cualquier documento, sin importar si se ha elaborado de
manera impresa, magnéticos, digital, otro medio electrénico o de cualquier otro medio.

Reglamento del Mercado Eléctrico Regional (RMER): conjunto de normas, aprobadas por la CRIE
gue regulan la administracion técnica y comercial del MER.

Regulacion Regional: Es la normativa que rige el Mercado Eléctrico Regional y que esta compuesta
por el Tratado Marco del Mercado Eléctrico Regional, Primer y Segundo Protocolos al Tratado Marco
del Mercado Eléctrico Regional, el Reglamento del Mercado Eléctrico Regional y las Resoluciones de
la Comisidon Regional de Interconexion Eléctrica -CRIE-.

Renta de Congestién: Es la diferencia entre el producto del precio nodal del predespacho regional por
la potencia de retiro del derecho de transmision, menos el producto del precio nodal del predespacho
regional por la potencia de inyeccidn del derecho de transmision.

Seguridad Operativa: aplicacion metddica de criterios y procedimientos en la planificacion, disefio y
operacion del SEN, con el objetivo de que el SEN pueda soportar los tipos de contingencias
consideradas en los criterios de seguridad operativa, manteniendo una operacion estable y limitando
las consecuencias derivadas del evento o contingencia.
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Servicios Auxiliares: Servicios requeridos para la operacion confiable, segura, econémica y con
calidad del SER y del SEN. Los servicios auxiliares son: reserva de potencia activa para regulacién
primaria y secundaria de la frecuencia, suministro de potencia reactiva, desconexion automatica de
carga y arranque en negro.

SIMECR: Sistema de medicién que provee informacion acerca de las inyecciones y retiros en los
nodos de la RTR y los intercambios de energia en los enlaces entre &reas de control, para la
conciliacion de las transacciones en el MER.

Sistema Eléctrico Nacional: Conjunto de empresas y equipamientos en territorio nacional
interconectados y regulados por las Normas respectivas de la ARESEP.

Sistema Eléctrico Regional: El Sistema Eléctrico de América Central compuesto por los sistemas
eléctricos de los paises miembros.

Transacciones de Contratos: Transacciones en el MER programadas en el Predespacho regional
provenientes de acuerdos entre agentes del MER.

Transacciones por Desviaciones en Tiempo Real: Transacciones en el MER producto de las
desviaciones calculadas con las mediciones en tiempo real.

Transacciones de Oportunidad Programadas: Transacciones del MER programadas en el
predespacho regional provenientes de las ofertas de oportunidad.

Transacciones Programadas: Transacciones del MER programadas en el predespacho regional
producto de los contratos regionales y de las ofertas de oportunidad.

ARTICULO 3. Propésito de este Reglamento. El propésito de este Reglamento es regular la
participacion de los actores de la Industria Eléctrica Costarricense para el cumplimiento de los
Derechos y Obligaciones adquiridos en el Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central,
sus Protocolos y sus Reglamentos, en concordancia con la regulacién nacional.

ARTICULO 4. Mercado Eléctrico Nacional -MEN-. Se entenderd como Mercado Eléctrico de
Costa Rica o Mercado Eléctrico Nacional, al ambito en el cual se realizan las transacciones de
prestacién de servicios y compra o venta de electricidad a través de quienes se dedican a las
actividades de generacién, transmision, distribucion, comercializacion. A este Mercado Eléctrico
Nacional se le denominara indistintamente Mercado Mayorista de Electricidad.

ARTICULO 5. Agentes del MEN. Son Agentes del Mercado Eléctrico de Costa Rica las personas
naturales o juridicas que se dediquen a las actividades de generacién, transmision, distribucion,
comercializacion de electricidad, indistintamente de su naturaleza publica, privada 0o mixta, y que
cuenten con la concesidn o autorizacion respectiva para la realizacion de las mismas.

ARTICULO 6. Mercado Eléctrico Regional -MER-. Es el Mercado Eléctrico creado en el Tratado
Marco del Mercado Eléctrico de América Central, aprobado por la Ley N.° 7848, de 20 de noviembre
de 1998.

ARTICULO 7. Agentes del MER. En Costa Rica son Agentes del Mercado Eléctrico Regional, de

conformidad con lo establecido en la Ley 9004, articulo 3, el Instituto Costarricense de Electricidad y
sus empresas, Y se tienen por habilitados para realizar transacciones en éste.
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A los efectos del parrafo anterior, se identificard a ICE y sus empresas, en el ejercicio de cada una de
sus funciones como ICE Generador, ICE Transmisor, ICE Distribuidor o ICE Comercializador; CNFL
S. A. Generador, CNFL S. A. Distribuidor o CNFL S. A. Comercializador, como cualquier otra
empresa que el ICE constituya o adquiera en el MEN, con una participacion no menor gue el cincuenta
y uno por ciento del capital accionario.

ARTICULO 8. Contrato Marco celebrado por Agentes Nacionales y Regionales. Podran los
agentes del MEN dedicados a la generacion, distribucién o comercializacion, suscribir o realizar
Contratos Marco con los agentes regionales reconocidos por la Legislacion Nacional, con el fin de
hacer transacciones en el MER. Este Contrato Marco debera de establecer como minimo el traslado a
los agentes nacionales de las obligaciones establecidas en el RMER y los derechos para la
participacion en el MER establecidos en este Reglamento. Los Contratos Marco deberdn de ser
entregados al ARESEP para la validacion de los requisitos minimos detallados anteriormente,
ARESEP solicitara las aclaraciones que considere pertinentes y sera el responsable de autorizar al ICE
para representar a los Agentes Nacionales en el MER, en un plazo que no exceda 15 dias naturales,
después de la aceptacion conforme de la solicitud. La actividad de representacion de los agentes del
MER se considera como un servicio de comercializacion cuya tarifa sera fijada por la ARESEP segun
lo establecido por la Ley 7593.

ARTICULO 9. Libre acceso. Las redes de transmision y distribucion, tanto regional como nacional,
seran de libre acceso para los Agentes de MER y del MEN, en tanto cumplan con las disposiciones
técnicas respectivas.

Articulo 10. Operador de Sistema y Mercado de Costa Rica. De conformidad con lo establecido en
la Ley 449 y sus modificaciones, corresponde al Instituto Costarricense de Electricidad -1CE-, a través
del Organo Administrativo que designe o cree para el efecto, realizar las funciones de Operador de
Sistema y Operador de Mercado -OS/OM u OS y OM-; las cuales segun el Libro I, del Reglamento del
Mercado Eléctrico Regional -RMER-, corresponde a aquellas entidades encargadas en cada pais de la
operacion de los sistemas y administracion de los mercados nacionales.

La actividad y calidad a que se refiere este articulo, debera ser ejecutada por el Organo Administrativo
creado o designado para el efecto por ICE, bajo los principios de independencia, imparcialidad y
transparencia, de las actividades que como Agente realiza el Instituto Costarricense de Electricidad -
ICE-, de Transmision, Generacién, Distribucion y Comercializacién, asi como del resto de Agentes
del MEN.

ARTICULO 11. Cumplimiento de principios de independencia, imparcialidad y transparencia
del OS/OM. Corresponde a ARESEP velar por el cumplimiento de los principios que rigen al
OS/OM, relacionados con independencia, imparcialidad y transparencia; igual facultad tendran los
agentes del MEN y el MINAET, de exigir el cumplimiento de esos principios, asi como solicitarle a
ARESEP su vigilancia y demanda.

Ante conflictos los agentes del MEN y del MER pueden de acudir en sede administrativa ante el ICE
de conformidad con la Ley General de la Administracion Publica y de no solucionarse pueden plantear
el conflicto en los términos de la Ley 7593.

ARTICULO 12. Funciones de OS/OM. Son funciones del Operador de Sistema y del Operador de
Mercado, sin ser limitativas, como minimas las siguientes:

a) Ejecutar todas las funciones, y asumir las responsabilidades como OS/OM estipulados en
las leyes y en la normativa nacional y regional.
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b)

c)
d)

€)
f)

9)
h)

p)

q)
y

Y

u)
v)

w)

Aplicar y velar por el cumplimiento de la regulacion nacional y regional. Podra proponer
al ARESEP mejoras a las normativas nacionales.

Coordinar con el EOR la operacién del MEN en Costa Rica.

Participar en los comités de trabajo que convoquen los Organismos Regionales, para
realizar estudios de cualquier indole y analizar y proponer modificaciones al RMER.
Informar oportunamente a la ARESEP y a los agentes del MEN sobre los incumplimientos
de la regulacion regional y nacional, violaciones y controversias.

Recomendar oportunamente sanciones y velar por la aplicacion del régimen sancionatorio
establecido por la CRIE, por el Segundo Protocolo y la Ley No. 7593, Ley de la
Autoridad Reguladora y normativa.

Cumplir con los requisitos de almacenamiento y de confidencialidad de informacion
exigidos por los organismos regionales y estipulados en el RMER.

Realizar la operacion integrada del SEN, cumpliendo con los criterios de calidad,
seguridad y desempefio establecidos en la regulacion nacional y regional, tanto en
condiciones de operacion normal o de emergencia.

Coordinar y aprobar la planificacion de las indisponibilidades en las diferentes actividades
del SEN.

Realizar el planeamiento operativo energético para la operacion optimizada del SEN en el
corto y mediano plazo (en un horizonte de cero a dos afios), tomando en cuenta los
recursos energéticos actuales y futuros.

Elaborar el predespacho nacional de generacion, a partir de la informacion que le envian
diariamente los Agentes del MEN.

Definir las estrategias para la operacion segura del SEN en el corto y mediano plazo, a
través del planeamiento basados en los estudios de seguridad operativa.

Elaborar en conjunto con el EOR, los estudios regionales de planeamiento energético y
eléctrico.

Mantener los Criterios de Calidad, Seguridad y Desempefio (CCSD) de la regulacion
regional.

Garantizar y coordinar la disponibilidad de los servicios auxiliares proporcionados por los
Agentes del MEN y su asignacién entre todos los Agentes del MER en el mercado
eléctrico nacional.

Coordinar con el EOR los procesos de predespacho, redespacho, posdespacho y
transacciones del MER. En particular para los redespachos del MER debera mantener una
actividad permanente las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, para solicitar al EOR 0
validar los redespachos regionales en cualquier momento que se presenten.

Identificar las capacidades de transmision nacionales.

Participar, segun lo detalla la regulacion nacional, en la identificacion de las cantidades de
energia que se pueden comprar y vender en contratos firmes y los periodos de tiempo
apropiados.

Validar los estudios técnicos de generacién, transmision y de distribucion elaborados por
los agentes del MEN para la conexion a la Red de Transmisién Regional (RTR) en
territorio nacional, y someterlos a la aprobacion del EOR.

Coordinar las transacciones de compra y venta de energia entre el mercado nacional y el
mercado regional en coordinacion con el EOR, cumpliendo con la regulacion nacional y
regional.

Elaborar la Programacion Nacional Indicativa, insumo para la planificacion de los
contratos no firmes fisicos flexibles en el MER.

Inspeccionar, aceptar y verificar los sistemas de medicion incluidos dentro del Sistema de
Medicion Comercial Regional (SIMECR) en territorio nacional.

Coordinar las pruebas y realizar las auditorias solicitadas por el EOR.
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X) Garantizar la plataforma tecnoldgica segura y confiable de telemetria, telecontrol, y
acceso de comunicaciones para la transmision de datos entre las instalaciones del SEN
(subestaciones, lineas de transmision y plantas generadoras de todo el pais) y del CENCE.

y) Cumplir con las funciones establecidas en el articulo 1.5.4 del Libro | del RMER,
asignadas a los OS/OM.

ARTICULO 13. Vigilancia del MER. EI OS/OM debe mantener una actividad permanente de
monitoreo las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, de la actividad técnica y comercial del MER.

TITULO I
DE LA COORDINACION PARA EL SUMINISTRO Y MANEJO DE LA INFORMACION
CAPITULO UNICO

ARTICULO 14. Obligacion de entrega de informacion a la ARESEP. EI OS/OM y los Agentes
del MER y del MEN deberan suministrar toda la informacion requerida por la ARESEP para el
cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO 15. Obligaciéon de entrega de informacion al OS/OM. Todos los agentes del MEN y
del MER deberan de suministrar al OS/OM la informacion requerida para el despacho y la operacion
del SEN y del SER, para cumplir con la normativa nacional y regional. EI OS/OM desarrollara las
herramientas informéticas, asi como la administracién y mantenimiento de las bases de datos
garantizando la confidencialidad de la informacion de todos los agentes del MEN y del MER.

ARTICULO 16. Conservacion de registros y documentos. Cualquier registro o documento
preparado por el OS/OM y los Agentes del MER y del MEN, se deberd de conservar toda la
informacion registrada o documentada durante un plazo minimo de cinco (5) afios.

ARTICULO 17. Suministro y manejo de la informacion. EI OS/OM y los Agentes del MER vy del
MEN deberan suministrar la informacién requerida por el RMER vy resto de la Regulacion Nacional y
Regional, dentro de los plazos especificados y de la forma, tiempos y manera requeridas en el RMER
y la Regulacion Nacional y Regional.

ARTICULO 18. Veracidad y completitud de la informacion. La informacion suministrada por el
OS/OM vy los Agentes del MER y del MEN, en cumplimiento del RMER vy los requerimientos
establecido por la ARESEP, debera ser verdadera, correcta y completa en el momento en que se
suministra, en el mejor conocimiento de la persona que la suministra.

ARTICULO 19. Confidencialidad y acceso de la informacion. EI OS/OM y los Agentes del MER y
del MEN, deberan mantener todas las prevenciones necesarias para mantener confidencialmente la
informacién con el MER, en apego a lo establecido por el RMER en numeral 2.2.3 y 2.2.4 del Libro |
del RMER y la ARESEP.

ARTICULO 20. Responsabilidad del OS/OM. EI OS/OM es el responsable de solicitar a los
Agentes del MER y del MEN, y validar toda la informacién necesaria para mantener actualizada la
Base de Datos Regional Comercial y Operativa segun lo establecido en los numerales 3.3, 3.4 y 4.6
del Libro 1l 'y 5.1 del Libro Il del RMER, asi como toda la informacidon requerida por el MER y la
Regulacion Nacional.

ARTICULO 21. Responsabilidad de publicacion por parte del OS/OM. EI OS/OM es el
responsable de mantener en tiempo, calidad y disponibilidad toda la informacion que sea requerida por
el RMER y la ARESEP, en su sitio web segun su caréacter publico o con acceso restringido. Asi como
también la siguiente informacion en su sitio pablico:
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i.  Predespacho Nacional.

ii.  Operacion en tiempo real: potencia de plantas generadoras, demanda, reservas e intercambios.

iii.  Posdespacho, conciliacion, facturacién y liquidacion de transacciones.

iv.  Informacion historica proveniente del intercambio entre agentes del MER.

v.  Listay detalles de los Agentes del MER y MEN.

vi.  Cantidades de energia transada (inyecciones y retiros) del mercado de contratos regional, del
mercado spot regional y de las transacciones nacionales para inyecciones y retiros en el MER.

vii.  Los montos asignados por servicios de transmision prestados para cada periodo de mercado.
viii.  Los cargos de operacién del sistema y de regulacién regional vigentes.

ix.  LaProgramacion Nacional Indicativa.

X.  La base de datos estadistica que incluird los pardmetros de los sistemas de transmision,
generacién y demanda, mas toda la informacion necesaria para la realizacién de los estudios
de seguridad operativa y planeamiento operativo, evaluacion de eventos ocurridos en el SEN,
asi como la disponibilidad de la red transmision, planes de expansion de transporte y
generacion.

TITULO 11
OPERACION DEL SISTEMA Y DEL MERCADO
CAPITULO |
Optimizacion de excedentes y requerimientos de corto plazo para el MER

ARTICULO 22. Proyeccion de disponibilidad de energia. Todos los Agentes del MEN de
generacién deberan de presentar al OS/OM una proyeccion de la disponibilidad de generacién horaria,
las plantas de generacién con su respectiva potencia horaria disponible y los costos variables de
operacion horarios, antes de las 8:00 horas los dias lunes para los dias miércoles, jueves viernes y
sébado de cada semana, y los dias viernes para los dias domingo, lunes y martes de cada semana.

ARTICULO 23. Programacion Nacional Indicativa. EI OS/OM debe de publicar la Programacion
Nacional Indicativa que incluya el costo variable horario de operacion de todas las plantas de
generacién, las plantas de generacién con su respectiva potencia horaria disponible, el despacho
horario por plantas de generacion y la generacion obligada horaria. EI OS/OM no debe de omitir los
costos de la generacién obligada en esta publicacion.

ARTICULO 24. Horarios de publicacion de la Programacién Nacional Indicativa. Las
publicaciones se realizaran el lunes, antes de las 9:00 horas, para la Programacién Nacional Indicativa
de los dias miércoles, jueves, viernes y sabado y el viernes, antes de las 9:00 horas, para los dias
domingo, lunes y martes.

ARTICULO 25. Ofertas al MEN para satisfacer los contratos no firmes fisicos flexibles del
MER. Para la asignacion de inyecciones o retiros al MER, los Agentes del MER y Agentes del MEN
con contratos marco, deberdn de enviar al OS/OM ofertas con detalles horario de compra y venta al
MEN, para satisfacer los contratos no firmes fisicos flexibles que pretendan ejecutar en el MER.

Los dias de optimizacion de los excedentes y requerimientos, definidos en el Articulo 27 y 28, seran el
lunes y el viernes de cada semana.

Antes de las 12:00 horas del lunes, los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco
enviaran al OS/OM las ofertas de compra y venta de energia del MEN, para los dias miércoles, jueves,
viernes y sabado. Antes de las 12:00 horas del viernes, los agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco enviaran sus ofertas de compra y venta de energia del MEN, para los dias domingo,
lunes y martes.
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ARTICULO 26. Detalle de las ofertas. Las ofertas deberan detallar como minimo el nombre del
agente, el precio para cada hora detallado en $/MWh, la cantidad de energia a comprar o vender en
MWh. El OS/OM debera de elaborar y publicar el formato para el cumplimiento de este requisito por
parte de los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco. Podran presentar como
méaximo cinco ofertas para cada hora a optimizar.

ARTICULO 27. Verificacion de ofertas. Antes de las 13:00 horas de los dias de optimizacion, el
OS/OM verificara que las ofertas de compra estén por arriba del Costo marginal del sistema y las
ofertas de venta estén por abajo del costo marginal del sistema. Las que no cumplan este requisito
seran descartadas por el OS/OM y se le comunicaré a los Agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco su incumplimiento, el cual no es subsanable.

ARTICULO 28. Optimizacion de ofertas. El OS/OM calcularé en base a criterios de maximizacion
de los beneficios y minimizacion de costos, la asignacion de las compras y ventas en el MEN, de
acuerdo con la Programacion Nacional Indicativa. La asignacion se debe de realizar con prioridad de
mayor a menor precio, en el caso de las compras al MEN, y con prioridad de menor a mayor precio, en
el caso de las ventas al MEN.

ARTICULO 29. Verificacion de asignacion de ofertas. EI OS/OM debera de comprobar para cada
hora optimizada, que las compras al MEN no excedan la capacidad disponible de generacion, y que
las ventas al MEN no excedan la capacidad de generacion disponible para ser sustituida por
condiciones técnicas y econémicas.

ARTICULO 30. Publicacion de la Programacion Nacional Indicativa, incluyendo transacciones
del MER. Antes de las 15:00 horas de los dias lunes y viernes, el OS/OM debera de publicar la
Programacion Nacional Indicativa para los dias correspondientes, incluyendo las transacciones de
compra y venta al MEN de los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco, para el
cubrimiento de contratos No Firmes Fisicos Flexibles con los respectivos nodos de inyeccion y retiro,
de acuerdo a las plantas utilizadas o desplazadas con las transacciones regionales.

) CAPITULO Il
DE LA COORDINACION DEL PREDESPACHO NACIONAL CON EL MER

ARTICULO 31. El Predespacho Nacional y su objetivo. El Predespacho Nacional sin considerar
inyecciones o retiros al MER, se determina para cada hora del dia siguiente, por el OS/OM, con el
objetivo de identificar el despacho econémico de las unidades de generacion nacional, para abastecer
el pronostico de demanda de energia nacional. Este proceso debe ser realizado en apego a los
procedimientos elaborados por el OS/OM y aprobados por la ARESEP para este fin.

ARTICULO 32. Remision de la informacion de generacion para elaboracion del Predespacho
Nacional. Antes de las 8:00 horas de cada dia, todos los agentes del MEN generadores deberan remitir
al OS/OM la informacion sobre la disponibilidad de entrega de energia horaria de sus unidades, los
costos variables de generacion y deméas informacion requerida por la regulacion nacional y regional
para elaborar el Predespacho Nacional diario para cada hora del siguiente dia, segun los formatos y
medios establecidos por el OS/OM.

Para el caso de las plantas de generacion contratadas bajo la Ley 7200 y 7508, el OS/OM debera
considerar como costo variable de generacion la tarifa vigente.
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ARTICULO 33. Remision de la informacion por parte de los agentes de distribucion del MEN
para elaboracion del Predespacho Nacional. Antes de las 8:00 horas de cada dia, todos los agentes
del MEN distribuidores deberan remitir al OS/OM la informacién requerida por la regulacion nacional
y regional para elaborar el Predespacho Nacional diario para cada hora del siguiente dia, segun los
formatos y medios establecidos por el OS/OM.

ARTICULO 34. Remision de la informacion por parte de los agentes de transmisién del MEN
para elaboracion del Predespacho Nacional. Antes de las 08:00 horas de cada dia, los agentes del
MEN transmisores deberan remitir al OS/OM, la informacion de mantenimientos, indisponibilidades,
restricciones operativa y demas informacidn requerida por la regulacion nacional y regional, necesaria
para elaborar el Predespacho Nacional diario para cada hora del siguiente dia, segun los formatos y
medios establecidos por el OS/OM .

ARTICULO 35. Estimacion horaria de la demanda. Antes de las 9:00 horas de cada dia, el OS/OM
debera estimar el pronéstico de demanda de energia del Sistema Eléctrico Nacional para cada hora del
dia siguiente y para cada nodo eléctrico, aplicando las mejores préacticas para este fin.

ARTICULO 36. Optimizacion del Predespacho Nacional. Antes de las 12 horas de cada dia, el
OS/OM debera determinar el Predespacho Nacional para cada hora del dia siguiente, con criterio de
minimizacion de costos de los recursos de generacion necesarios para abastecer el prondstico de
demanda de energia, mediante la ejecucion de un modelo de optimizacion matematica, que cumpla
con considerar:

i.  Los resultados de la planificacion operativa de corto plazo.

ii.  El orden de mérito técnico y econdmico de las unidades de generacién por nodo eléctrico.

iii.  Lademanda pronosticada por nodo eléctrico, descontando la demanda que sera abastecida por
medio de un contrato firme regional o un contrato no firme fisico flexible regional, que haya
sido informada al OS/OM en tiempo y forma por el o los Agentes del MER y Agentes del
MEN con contratos marco correspondientes.

iv.  Las restricciones técnicas de las plantas de generacion.

v.  Lared del sistema de transmisién nacional y su disponibilidad.

vi.  Las pérdidas de sistema de transmision.

vii.  Los mantenimientos de plantas de generacion e instalaciones de transmision.

viii.  Los compromisos de servicios auxiliares de las plantas de generacion.

ARTICULO 37. Consideraciones minimas para la publicacion del Predespacho Nacional. Antes
de las 12 horas de cada dia, el OS/OM debera publicar en su sitio web los resultados del predespacho
nacional, considerado como minimo:

i.  El costo marginal del Predespacho Nacional por hora.
ii.  Lageneracion de energia programada en MWh para cada recurso de generacion.
iii.  Los generadores con asignacion de reserva para regulacién de frecuencia primaria y
secundaria.

iv.  Lademanda de energia en MWh programada por nodo eléctrico.

v.  Ladisponibilidad de la red de transmisién nacional.

vi.  Ladisponibilidad de excedentes de energia en MWh de los generadores por nodo eléctrico.
vii.  Laexistencia de déficit de generacién.
viii.  Lademanda no atendida MWh por prevision de déficit nacional por nodo eléctrico.
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ARTICULO 38. Remision del Predespacho Nacional al EOR. Antes de las 13:00 horas de cada
dia, el OS/OM deberé remitir al Ente Operador Regional (EOR), el Predespacho Nacional para el dia
siguiente, en el formato y medios establecidos por el EOR.

CAPITULO 111
DE LA DECLARACION DE CONTRATOS REGIONALES

ARTICULO 39. Declaracion de contratos regionales. Antes de las 08:00 horas de cada dia, los
Agentes del MER y del MEN con Contrato Marco, que requieran declarar contratos regionales para el
dia siguiente, deberan remitir al OS/OM la informacion requerida por el numeral 5.6 del Libro 11 del
RMER, en los formatos y medios establecidos por el OS/OM, incluyendo las ofertas de flexibilidad
y/u ofertas de pago maximo de Cargos Variables de Transmision (CVT).

Si se trata de una inyeccion hacia el MER de un contrato, deberd informar la unidad o unidades de
generacion con que pretende cumplir su compromiso contractual y el nodo de la Red de Transmision
Regional (RTR), donde se pretende realizar la inyeccion de energia.

Si se trata de un retiro desde el MER de un contrato, para remplazo de generacion, debera informar el
nodo de la RTR, donde se pretende realizar el remplazo de generacion.

Si se trata de un retiro abastecido desde el MER de un contrato, debera informar el nodo de la RTR,
donde se pretende realizar el retiro de energia.

ARTICULO 40. Validacion de las declaraciones de inyeccion hacia el MER. Antes de las 9:00
horas de cada dia, el OS/OM validaré las declaraciones de inyeccion hacia el MER de los contratos no
firmes fisicos flexibles regionales informados por los Agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco, tomando en cuenta los resultados de la Programacién Nacional Indicativa, los
resultados del Predespacho Nacional, la capacidad técnica y disponible para inyectar la energia
informada en los nodos de la RTR y lo establecido en el numeral 1.3.7 del Libro 1l del RMER.

De identificarse que los recursos de generacién asociados al compromiso contractual no han sido
adquiridos mediante la Programacion Nacional Indicativa, aplicara las reducciones totales o parciales
del contrato que correspondan e informara de las reducciones al Agente correspondiente. Cuando los
recursos de generacion han sido requeridos en el Predespacho Nacional, el OS/OM aplicara las
reducciones totales o parciales de los contratos por orden de menor a mayor precio, segun las ofertas
recibidas por los agentes en la Optimizacion de Excedentes y Requerimientos de Corto Plazo, de
existir igualdad de precios se aplicara la reduccién proporcionalmente a la energia requerida por cada
agente.

ARTICULO 41. Validacion de las declaraciones de retiro hacia el MER. Antes de las 09:00 horas
de cada dia, el OS/OM validara las declaraciones de retiro abastecidos desde el MER de los contratos
no firmes fisicos flexibles debidamente informados por los Agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco, tomando en cuenta los resultados de la Programacion Nacional Indicativa, los
resultados del Predespacho Nacional, la capacidad técnica de retirar la energia informada en los nodos
de la RTR y lo establecido en el numeral 1.3.7 del Libro 11 del RMER.

Para el caso de retiros para abastecimiento desde el MER, de identificarse algin incumplimiento de las

normas nacionales y regionales, el OS/OM aplicara las reducciones totales o parciales del contrato que
correspondan e informara de las reducciones al Agente correspondiente.
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Para el caso de retiros para remplazo de generacion, de identificarse que la generacion asociados al
compromiso contractual no han sido adquiridos mediante la Programacion Nacional Indicativa, no ha
sido despachada en el Predespacho Nacional o se identifica algin incumplimiento de las normas
nacionales o regionales, el OS/OM aplicara las reducciones totales o parciales del contrato que
correspondan e informaréa de las reducciones al Agente correspondiente.

ARTICULO 42. Validacion de las declaraciones de Contratos Firmes hacia el MER. Antes de las
09:00 horas de cada dia, el OS/OM validara las declaraciones de contratos firmes regionales
informados por los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco, tomando en cuenta lo
establecido en el numeral 1.3.4 del Libro Il del RMER vy las caracteristicas del contrato firme
declaradas en el Registro respectivo en el EOR.

De identificarse algin incumplimiento o discrepancias con el registro del contrato, relacionado en el
parrafo anterior, que no sean resueltas por el Agente a tiempo, aplicard las reducciones totales o
parciales del contrato que correspondan e informara de las reducciones al Agente correspondiente.

ARTICULO 43. Validacion de las declaraciones de Contratos No Firmes Financieros hacia el
MER. Antes de las 09:00 horas de cada dia, el OS/OM validara las declaraciones de contratos no
firmes financieros regionales informados por los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco, tomando en cuenta lo establecido en el numeral 1.3.6 del Libro Il del RMER.

De identificarse discrepancias que no sean resueltas por el Agente a tiempo, aplicara las reducciones
totales o parciales del contrato que correspondan e informara de las reducciones al Agente
correspondiente.

ARTICULO 44. Remision al EOR de informacion de contratos regionales, ofertas de flexibilidad
y ofertas de pago maximo de CVT. Antes de las 10:00 horas de cada dia, el OS/OM remitira al EOR
la informacidn de los contratos regionales y las ofertas de flexibilidad y/u ofertas de pago maximo de
CVT, informadas por sus agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco para el dia
siguiente, considerando lo establecido en el numeral 5.6.1 del Libro Il del RMER, en el formato y
medios establecidos por el EOR.

ARTICULO 45. Ajustes y aclaraciones a inconsistencias indicadas por EOR. Entre las 10:00
horas y las 11:30 horas de cada dia, el OS/OM debera coordinar con los Agentes del MER y Agentes
del MEN con contratos marco y el EOR, los ajustes y aclaraciones necesarias a las inconsistencias
sefialadas por el EOR, de los contratos regionales que han sido declarados para el dia siguiente.

El OS/OM Informara a sus Agentes los contratos regionales que hayan sido invalidados por el EOR.

CAPITULO IV
DE LAS OFERTAS DE OPORTUNIDAD REGIONALES

ARTICULO 46. Ofertas de oportunidad, remision y detalle. Antes de las 12:30 horas de cada dia,
los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco deberan remitir al OS/OM las ofertas
de oportunidad de inyeccion regionales para el dia siguiente, considerando el cumplimiento de los
numerales 1.4 y 5.3 del Libro 1l del RMER, en los formatos y medios establecidos por el OS/OM,
cada oferta deberd indicar:
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a) Si se trata de excedentes de generacion, la unidad o unidades de generacion no despachada o
despachada parcialmente en el Predespacho Nacional de donde proviene la oferta, que no
estén comprometida en contratos regionales o en servicios auxiliares, el nodo de la RTR
donde se pretende realizar inyeccion de energia.

b) Si se trata de demanda nacional interrumpible por precio, la cantidad de energia y los nodos de
la RTR donde se pretende realizar la reduccion de demanda.

c) Las ofertas de oportunidad de inyeccion regionales que se originan en unidades de generacion
que tienen restricciones de arranque y parada, que no estan despachada o despachada
parcialmente en el Predespacho Nacional, que no estén comprometida en contratos regionales
0 en servicios auxiliares, deberdn presentar sus ofertas considerando todo el intervalo de
tiempo horario entre el arranque y la parada.

ARTICULO 47. Ofertas de oportunidad de retiro regional, detalles. Antes de las 12:30 horas de
cada dia, los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco informaran al OS/OM las
ofertas de oportunidad de retiro regionales para el dia siguiente, considerando el cumplimiento de los
numerales 1.4 y 5.4 del Libro Il del RMER, en los formatos y medios establecidos por el OS/OM .
Cada oferta deberd indicar:

a) Si se trata de oferta por remplazo de generacion, la unidad o unidades de generacion
despachada en el Predespacho Nacional de donde proviene la oferta, que no estén
comprometida en contratos regionales o en servicios auxiliares y que estén disponibles
técnicamente a reducir generacion, junto con el nodo de la RTR donde se pretende realizar la
reduccion de energia.

b) Si se trata de oferta para atencion de déficit nacional previsto o demanda no atendida, la
cantidad de energia no atendida en el Predespacho Nacional y el nodo de la RTR donde se
pretende realizar el retiro de energia previsto.

ARTICULO 48. Validacion de las ofertas de oportunidad de inyeccion regionales. Antes de la
13:00 horas de cada dia, el OS/OM validara las ofertas de oportunidad de inyeccién regionales
informadas por los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco, tomando en cuenta el
Predespacho Nacional, la capacidad técnica y disponible de inyectar la energia ofertada en los nodos
de la RTR y el cumplimiento de los numerales 1.4, 5.2.3 y 5.3 del Libro 1l del RMER.

Las ofertas de oportunidad de inyeccion que provengan de recursos de generacion despachados,
despachados parcialmente, comprometidos en contratos regionales o con asignacion de servicios
auxiliares resultantes del Predespacho Nacional, serdn reducidas total o parcialmente segun
corresponda.

Si una generacion disponible en particular, es requerida por mas de una oferta de inyeccion, el OS/OM
deberd asignar la generacion disponible a las ofertas presentadas de forma proporcional a la cantidad
de energia ofertada.

De identificarse algun incumplimiento de las normas nacionales o regionales, el OS/OM invalidara la

o las ofertas de oportunidad de inyeccion regionales e informaré de las invalidaciones a los Agentes
correspondientes.
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Si finalmente una generacion disponible técnicamente en particular, no ha sido requerida en el
Predespacho Nacional ni por servicios auxiliares y no ha sido requerida mediante contratos u ofertas
de oportunidad regionales, el OS/OM presentara ante el EOR a nombre del Agente del MER
correspondiente, la oferta al MER por la cantidad de energia disponible técnicamente, considerando
como precio de oferta al MER el costo variable de la generacion.

ARTICULO 49. Validacion de ofertas de oportunidad de retiro regionales. Antes de la 13:00
horas de cada dia, el OS/OM validara las ofertas de oportunidad de retiro regionales informadas por
los Agentes, tomando en cuenta el Predespacho Nacional, la capacidad técnica de retirar la energia
ofertada en los nodos de la RTR y el cumplimiento de los numerales 1.4, 5.2.3 y 5.4 del Libro 11 del
RMER.

Si una generacién despachada en particular, es requerida por mas de una oferta de retiro para
remplazo, el OS/OM debera asignar la generacion disponible a las ofertas presentadas de forma
proporcional a la cantidad de energia ofertada.

Si finalmente una generacion en particular, que se encuentra despachada en el Predespacho Nacional y
que es factible técnicamente de ser reemplazada y la misma no ha sido requerida mediante contratos u
ofertas de oportunidad regionales, el OS/OM presentara ante el EOR a nombre del Agente del MER
correspondiente, la oferta de retiro al MER por la cantidad de energia disponible técnicamente a
reemplazar, considerando como precio de oferta al MER el costo variable de la siguiente unidad de
generacién inferior en el orden de mérito.

De identificarse algin incumplimiento de las normas nacionales o regionales, el OS/OM invalidara la
o las ofertas de oportunidad de retiro regionales e informara de las invalidaciones a los agentes
correspondientes.

ARTICULO 50. Remisién de ofertas al EOR. Antes de la 13:00 horas de cada dia, el OS/OM
remitird al EOR la informacion de las ofertas de oportunidad de inyeccion y retiro para el dia
siguiente, establecidas en los numerales 1.4, 5.3 y 5.4 del Libro 1l del RMER, en el formato y medios
establecidos por el EOR.

El OS/OM Informara a sus Agentes las ofertas de oportunidad regionales que hayan sido invalidadas
por el EOR.

CAPITULO V
DEL PREDESPACHO REGIONAL

ARTICULO 51. Determinacion y Coordinacion del Predespacho Regional. EI OS/OM
determinard y coordinara con el EOR, los ajustes que sean necesarios para que el resultado del
predespacho regional del dia siguiente, sea operativamente factible y de esa forma obtener el
predespacho total.

ARTICULO 52. Verificacion del Predespacho Regional remitido por EOR. Antes de las 16:15
horas de cada dia, el OS/OM verificara los resultados del predespacho regional remitido por el EOR y
considerard las condiciones mas actualizadas del sistema eléctrico nacional e identificard si existen
alguna de las siguientes causales para solicitar al EOR ajustes al predespacho regional:

a) Cambios topoldgicos de la RTR.
b) Pérdida de recursos de generacion.
¢) Condiciones de emergencia nacional.
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d) Violaciones de los requisitos de reserva regional de regulacién secundaria de frecuencia.

e) Cambios requeridos al predespacho regional como resultado de la validacion eléctrica,
conforme se define en el numeral 5.14 del libro Il del RMER.

f) Violaciones a las restricciones técnicas operativas de las unidades generadoras a las que se les
haya asignado transacciones programadas en el MER como resultado del predespacho
regional.

De identificarse alguna de las causales anteriores, el OS/OM debera solicitar al EOR el ajuste del
Predespacho Regional, incluyendo las debidas justificaciones que correspondan, mediante los medios
y formatos requeridos por el EOR.

ARTICULO 53. Coordinacion de ajustes al Predespacho Regional, por ajustes Regionales. Entre
las 14:30 y 16:15 horas de cada dia, el OS/OM coordinara con el EOR las solicitudes de ajuste al
predespacho regional realizadas por otros OS/OM y desarrollard para cada caso las validaciones
indicadas en el articulo anterior.

ARTICULO 54. Predespacho total. Una vez el OS/OM haya validado el predespacho regional y sus
ajustes, procedera a sumar las transacciones regionales a las transacciones nacionales para obtener el
predespacho total, el cual debera de ser publicado por el OS/OM antes de las 18 horas de cada dia.

ARTICULO 55. Informacion a agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco del
Predespacho Regional. Antes de las 18:00 horas de cada dia, el OS/OM informara a los Agentes las
transacciones regionales de contratos y oportunidad resultantes del predespacho regional
correspondientes para el siguiente dia.

ARTICULO 56. Verificacion para la prestacion de servicios auxiliares. Antes de las 10:00 horas
de cada dia, el OS/OM verificard que las instalaciones de los Agentes del MEN, habilitados para
prestar servicios auxiliares regionales, cumplen con los requisitos técnicos establecidos en la
regulacién nacional y regional en particular lo establecido en el capitulo 7 del Libro Ill del RMER,
para aportar cada servicio auxiliar.

ARTICULO 57. Informacion a EOR de la disponibilidad para la prestacion de servicios
auxiliares. Antes de las 10:00 horas de cada dia, el OS/OM informaré al EOR la disponibilidad para la
prestacion de servicios auxiliares por cada unidad de generacién para el dia siguiente, en los medios y
formatos establecidos por el EOR.

ARTICULO 58. Informacion de EOR de la participacion en la prestacion de servicios auxiliares.
Antes de las 14:30 horas de cada dia, el OS/OM informara a sus Agentes del MEN Generadores y
Transmisores la participacion de los servicios auxiliares a nivel regional informada por el EOR y
reportara al EOR toda restriccion que afecte su calidad o imposibilite su cumplimiento.

ARTICULO 59. Coordinacion de Ajustes para la prestacion de servicios auxiliares. Entre las
14:30 y 16:15 horas de cada dia, el OS/OM coordinara con el EOR los ajustes que sean necesarios
para la prestacion de los servicios auxiliares.

CAPITULO VI
DEL LA OPERACION EN TIEMPO REAL COORDINADA CON EL MER

ARTICULO 60. Responsabilidad y cumplimiento de los criterios de calidad, seguridad y
desempefio regionales. EI OS/OM, cumplird con los criterios, responsabilidades, procedimientos y
requisitos necesarios para la coordinacion, supervision y control de la operacion interconectada del
sistema eléctrico de Costa Rica, cumpliendo con los estandares de calidad, seguridad y desempefio
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regionales establecidos en el capitulo 3 del Libro 11y los capitulos 5 y 16 del Libro 11l del RMER y las
resoluciones de CRIE emitidas al respecto.

ARTICULO 61. Coordinacion operativa bajo esquema jerarquico. EI OS/OM coordinara con el
EOR y los otros OS/OM de la region, la operacion del sistema interconectado, mediante la ejecucion
del esquema jerarquico establecido en el RMER y los protocolos de operacion vigentes aprobados por
la CRIE.

ARTICULO 62. Responsabilidad de remision de informacion. EI OS/OM ser4 el responsable de
remitir toda la informacion que conforma la Base de Datos Regional Comercial y Operativa que es
requerida por el RMER en el numeral 3.3 del Libro Il. Esta informacion debera ser remitida al EOR en
los medios y formatos requeridos por el EOR.

ARTICULO 63. Responsabilidad de telecomunicaciones, informacion y supervision Operativa.
El OS/OM seré el responsable de las telecomunicaciones, intercambios de informacion y supervision
operativa, que se debe mantener con el EOR vy los otros OS/OM, para este fin dard cumplimiento al
numeral 3.4 del Libro 1l del RMER.

ARTICULO 64. Solicitud y alcances de redespachos regionales. Como una actividad permanente
del OS/OM, las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, podra solicitar al EOR el o los redespachos
regionales en cualquier momento que se presente o se prevea, alguna de las siguientes situaciones, con
una duracion mayor de 3 horas:

a) Cambios topoldgicos de la RTR.

b) Pérdida de recursos de generacion.

¢) Condiciones de emergencia nacional.

d) Violaciones de los requisitos de reserva regional de regulacion secundaria de frecuencia.

e) Cambios requeridos al predespacho regional como resultado de la validacion eléctrica,
conforme se define en el numeral 5.14 del libro Il del RMER.

f) Violaciones a las restricciones técnicas operativas de las unidades generadoras a las que se les
haya asignado transacciones programadas en el MER como resultado del predespacho
regional.

De identificarse alguna de las causales anteriores y se prevé una duracion mayor de tres horas, el
OS/OM debera solicitar al EOR el Redespacho Regional, incluyendo las debidas justificaciones que
correspondan, mediante los medios y formatos requeridos por el EOR.

ARTICULO 65. Verificacion del redespacho regional informado por EOR. Una vez el EOR
informe oficialmente los resultados de cada solicitud de redespacho, el OS/OM verificara el
redespacho regional informado por el EOR, asi:

a) Si el redespacho regional fue solicitado por el OS/OM de Costa Rica; verificara que el EOR haya
solventado las causales del redespacho solicitado. De identificarse inconsistencias solicitara al EOR
las aclaraciones correspondientes y los ajustes que correspondan.

b) Si el redespacho regional fue solicitado por otro OS/OM o el EOR; debera confirmar la validacion
de posibles nuevas transacciones regionales de Costa Rica o la reduccion de las ya existentes,
también confirmar el cumplimiento de los criterios de seguridad operativa y restricciones técnicas
del sistema eléctrico nacional. De identificarse inconsistencias solicitara al EOR las aclaraciones
correspondientes y los ajustes que correspondan.
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Para cumplir con lo anterior el OS/OM debe mantener una actividad permanente de monitoreo las 24
horas del dia y los 365 dias del afio, de la actividad técnica y comercial del MER.

ARTICULO 66. Integracion del predespacho total. Una vez el OS/OM haya validado el o los
redespacho regionales y sus posibles ajustes, los sumara al predespacho nacional para obtener el
predespacho total e informaréd a sus Agentes las nuevas condiciones operativas y comerciales que se
deriven. Esta publicacion deberd de realizarla el OS/OM inmediatamente el EOR publique el
predespacho regional.

~ CAPITULOVII
DE LA COORDINACION CON EL POSDESPACHO REGIONAL

ARTICULO 67. Responsabilidad y cumplimiento de requisitos de equipos de medicion. Los
Agentes del MEN Transmisores seran los responsables que los equipos de medicion comercial de su
propiedad, ubicados en las lineas de enlaces que interconectan el area de control de Costa Rica con
otras areas de control, cumplan con los requisitos técnicos requeridos por el mercado nacional y los
requeridos por el RMER, asi mismo seran responsables del cumplimiento de lo establecido en el
Anexo Al del Libro Il del RMER, a través del OS/OM.

ARTICULO 68. Registro de equipos de medicion. Los Agentes del MEN Transmisores son los
responsables de registrar los equipos de medicion comercial de su propiedad ubicados en los enlaces
que interconectan el area de control de Costa Rica con otras areas de control, ante el EOR a través del
OS/OM, cumpliendo los procesos y formatos establecidos por el EOR.

ARTICULO 69. Remision de datos de medicion comercial de flujos. A mas tardar y dentro de las
24 horas posteriores al dia de operacion, los Agentes del MEN Transmisores deberan remitir al
OS/OM los datos de medicién comercial de flujo correspondientes al dia anterior, registrados en los
equipos de medicion de su propiedad ubicados en las lineas de enlaces que interconectan el area de
control de Costa Rica y las areas de control de otros paises.

Los datos de medicion de flujo en los enlaces debe considerar como minimo lo siguiente:

a) La medicion principal de energia real, integrada por hora en MWh.

b) La medicién de respaldo de energia real, integrada por hora en MWh.

c) La medicion principal de energia reactiva, integrada por hora en MVarh.
d) La medicién de respaldo de energia reactiva, integrada por hora en Mvarh.
e) Una validacion de completitud y calidad de los datos de medicién.

Serd responsabilidad de los Agentes del MEN Transmisores el cumplimiento de la entrega de los datos
de medicion comercial de flujo en los enlaces al OS/OM, en tiempo y forma.

ARTICULO 70. Verificacion de datos de medicion comercial de flujos. A més tardar 24 horas
posteriores a la recepcion de los datos de medicion comercial de flujo en los enlaces, el OS/OM debera
realizar una verificacion de los datos con el fin que cumplan los requerimientos establecidos en el
Anexo Al del Libro Il del RMER, de identificar inconsistencias, aplicara el procedimiento establecido
en el numeral A1.9.2 del Anexo Al del Libro Il del RMER.

ARTICULO 71. Remisién a EOR de Datos de medicion comercial. A mas tardar 48 horas
posteriores al dia de operacion, el OS/OM debera remitir al EOR los datos de medicion comercial
correspondientes al dia anterior, registrados en los equipos de medicion de flujo ubicados en los
enlaces que interconectan el &rea de control de Costa Rica y las areas de control de Panama y
Nicaragua, en los medios y formatos establecidos por el EOR.
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ARTICULO 72. Remision a EOR de reporte de contingencias. A mas tardar a las 10:00 horas de
cada dia, el OS/OM deberan remitir al EOR, el reporte de contingencias del dia anterior, asi como la
disposicidn real de la red de transmisién del dia anterior. Dicha informacion debera ser remitida por
los medios y en los formatos definidos por el EOR.

) CAPITULO VIII
DE LA LIQUIDACION DE TRANSACCIONES Y CARGOS REGIONALES

ARTICULO 73. Seguimiento a la conciliacion diaria realizada por EOR. EI OS/OM debera dar
seguimiento diario a la conciliacion de las transacciones programadas, preliminares y definitivas,
publicadas por el EOR y verificard que no existan inconsistencias respecto a las transacciones
regionales validas en el predespacho regional.

De identificarse alguna inconsistencia el OS/OM debera presentar ante el EOR la respectiva solicitud
de revision, con base al numeral 2.8 del Libro Il del RMER, a mas tardar 3 dias habiles posteriores a
su publicacién por parte del EOR, utilizando para el efecto los medios y formatos establecidos por el
EOR.

El OS/OM informard a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco de los
resultados de las conciliaciones diarias publicadas por el EOR. Los Agentes que identifiquen
discrepancias en las conciliaciones diarias podran solicitar al OS/OM su gestion para solicitar
explicaciones, correspondientes al EOR.

ARTICULO 74. Verificacion del DTER. El OS/OM debera4 revisar el Documento de Transacciones
Econdmicas Regionales (DTER) publicado por el EOR, para identificar posibles discrepancias en la
informacidén con base al numeral 2.8 del Libro Il del RMER a maés tardar 6 dias habiles posteriores a
su publicacion por parte del EOR por los medios y formatos establecidos por el EOR.

El OS/OM informara a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco los resultados
del DTER publicadas por el EOR. Los Agentes que identifiquen discrepancias en el DTER podréan
solicitar al OS/OM su gestion para solicitar explicaciones correspondientes al EOR.

ARTICULO 75. Identificacion de responsables de cargos y abonos segiin DTER. Cada mes el
OS/OM debera identificar los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco a los que
corresponde aplicarles los cargos y abonos derivados del Documento de Transacciones Econdmicas
Regionales -DTER-, segln las actividades de cada Agente, segln los articulos siguientes

ARTICULO 76. Asignacion de cargos o abonos por compromisos contractuales. Los cargos o
abonos del DTER en concepto de Transacciones Programadas por Compromisos Contractuales, seran
internalizados por el OS/OM asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco correspondientes que realizaron las transacciones por contratos, segun el detalle indicado por el
DTER.

ARTICULO 77. Asignacién de cargos o abonos por transacciones programadas no
comprometidas en contratos por retiro. Los cargos o abonos del DTER en concepto de
Transacciones Programadas no Comprometidas en Contratos por Retiro, seran internalizados por el
OS/OM asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco
correspondientes que realizaron las transacciones de oportunidad de retiro, segun el detalle indicado
por el DTER.
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ARTICULO 78. Asignacion de cargos o abonos transacciones programadas no comprometidas
en contratos por inyeccion. Los cargos o abonos del DTER en concepto de Transacciones
Programadas no Comprometidas en Contratos por Inyeccion, seran internalizados por el OS/OM
asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco correspondientes que
realizaron las transacciones de oportunidad de inyeccidn, segun el detalle indicado por el DTER.

ARTICULO 79. Asignacion de cargos en el Mercado de Oportunidad Regional asociado al
cumplimiento del compromiso contractual. Los cargos del DTER en concepto de cargo en el
Mercado de Oportunidad Regional -MOR- asociado al Cumplimiento del Compromiso Contractual,
seran internalizados por el OS/OM asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco correspondientes que realizaron las transacciones por contratos, segin el detalle
indicado por el DTER.

ARTICULO 80. Asignacion de abonos en concepto de desviaciones normales. Los abonos del
DTER en concepto de Desviaciones Normales, seran internalizados por el OS/OM, asignandolos a los
Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco que causaron dicha desviacion, segun la
medicion comercial y la inyeccion programada a nivel regional, para cada hora donde ocurri6 la
desviacion.

De ser identificado que la desviacion es causada por un agente del MEN que no tiene participacion en
el MER, el abono se distribuira entre todos los agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco, de forma proporcional a sus inyecciones y/o retiros nacionales y regionales segun la medicion
comercial, para cada hora donde ocurrid la desviacion.

Los derechos y obligaciones de los Agentes del MEN en este punto, seran las que se establezcan en los
Contratos Marco de representacion en el MER.

ARTICULO 81. Asignacion de cargos en concepto de desviaciones normales. Los cargos del
DTER en concepto de Desviaciones Normales, seran internalizados por el OS/OM, asignandolos a los
Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco que causaron dicha desviacidn, segin la
medicion comercial y el programa a nivel regional, para cada hora donde ocurri6 la desviacion.

De ser identificado que la desviacion es causada por un agente del MEN que no tiene participacion en
el MER, el cargo se distribuira entre todos los agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco, de forma proporcional a sus inyecciones y/o retiros nacionales y regionales segun la medicién
comercial, para cada hora donde ocurri6 la desviacion.

Los derechos y obligaciones de los Agentes del MEN en este punto, seran las que se establezcan en los
Contratos Marco de representacion en el MER.

ARTICULO 82. Asignacion de cargos en concepto de desviaciones graves. Los cargos del DTER
en concepto de Desviaciones Graves de cualquier tipo, seran internalizados por el OS/OM
asignandolos de forma individual para cada desviacion grave segun el siguiente esquema:

a) Si la Falla fue originada en el sistema de transmisién nacional perteneciente a los agentes del MER
y Agentes del MEN con contratos marco, el OS/OM identificara el Agente Transmisor responsable
y le asignard la obligacién de pago regional.

b) Si la Falla fue originada en el sistema de generacién nacional perteneciente a los agentes del MER

y Agentes del MEN con contratos marco, el OS/OM identificara el Agente Generador del MER
responsable y le asignara la obligacién de pago regional.
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De ser identificado que la desviacion es causada por un agente del MEN que no tiene participacion en
el MER, el cargo se distribuird entre todos los agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco, de forma proporcional a sus inyecciones y/o retiros nacionales y regionales segun la medicion
comercial, para cada hora donde ocurrid la desviacion.

Los derechos y obligaciones de los Agentes del MEN en este punto, seran las que se establezcan en los
Contratos Marco de representacion en el MER.

¢) Si la Falla fue originada por condiciones de emergencia, acciones operativas o negligencia humana
no imputables a los Agentes Generadores o Transmisores, el OS/OM asignara la obligacion de
pago regional a los Agentes Distribuidores del MER y Agentes Distribuidores del MEN con
contratos marco en proporcion a la desviacion de energia entre la demanda programada y la
demanda real registrada en la medicion comercial, de forma integrada para el mes correspondiente.

d) Si la Falla fue originada por un agente del MEN que no tiene participacion en el MER, el cargo se
distribuira entre todos los agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco, de forma
proporcional a sus inyecciones y/o retiros nacionales y regionales segln la medicion comercial,
para cada hora donde ocurri¢ la desviacion.

Los derechos y obligaciones de los Agentes del MEN en este punto, seran las que se establezcan en los
Contratos Marco de representacion en el MER.

ARTICULO 83. Asignacion de abonos del DTER en concepto de desviaciones graves. Los abonos
del DTER en concepto de Desviaciones Graves de cualquier tipo, seran internalizados por el OS/OM
de forma individual para cada desviacion grave, identificando los Agentes del MER y Agentes del
MEN con contratos marco que aportaron a la desviacién grave y les asignara los ingresos regionales
en proporcién a la desviacion de energia entre energia programada y la energia real registrada en la
medicién comercial, de forma integrada para el mes correspondiente.

De ser identificado que la desviacion es causada por un agente del MEN que no tiene participacion en
el MER, el abono se distribuira entre todos los agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco, de forma proporcional a sus inyecciones y/o retiros nacionales y regionales segun la medicion
comercial, para cada hora donde ocurrid la desviacion.

Los derechos y obligaciones de los Agentes del MEN en este punto, seran las que se establezcan en los
Contratos Marco de representacion en el MER.

ARTICULO 84. Asignacion de Cargos o Abonos del DTER en Concepto de Renta de
Congestion. Los cargos o abonos del DTER en concepto de Renta de Congestion, seran internalizados
por el OS/OM asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco
correspondientes propietarios de Derechos de Transmision Regionales, segin el detalle indicado por el
DTER.

ARTICULO 85. Asignacion de abonos del DTER en concepto de conciliacion de transmision.
Los abonos del DTER en concepto de Conciliacion de Transmision, seran internalizados por el
OS/OM vy asignados a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco Transmisores
considerando el detalle del Anexo de Conciliacion de Transmision del DTER, para este fin identificara
los abonos correspondiente a cada Agente Trasmisor y notificard a la ARESEP para que estos ingresos
sean descontados de los ingresos reconocidos a los Agentes Transmisores nacionales correspondientes.
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ARTICULO 86. Los cargos o abonos del DTER en concepto de ajustes. Los cargos o abonos del
DTER en concepto de Ajustes, seran internalizados por el OS/OM asignandolos a los Agentes del
MER y Agentes del MEN con contratos marco correspondientes que se les acrediten o debiten los
ajustes al DTER conforme a las disipaciones establecidas en este apartado.

ARTICULO 87. Asignacion de cargos regionales. Los cargos del DTER en concepto de Cargos por
Servicio de Regulacion del MER, Cargos de Operacion del MER y Cargos por Uso de RTR, seran
internalizados por el OS/OM vy asignados a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos
marco Distribuidores en proporcion a la demanda mensual consumida por cada agente.

Los Agentes Distribuidores trasladaran los Cargos por Servicio de Regulacién del MER, Cargos de
Operacion del MER y Cargos por Uso de RTR a la tarifa segun el procedimiento establecido por la
ARESEP.

ARTICULO 88. Asignacion de multas. Los cargos del DTER en concepto de Multas de cualquier
tipo, seran internalizados por el OS/OM Yy asignados a los Agentes del MER y Agentes del MEN con
contratos marco o Entidades del MER acreedoras de las multas.

ARTICULO 89. Asignacion de intereses moratorios. Los cargos del DTER en concepto de Interés
por Mora, seran internalizados por el OS/OM vy asignados a los Agentes del MER y Agentes del MEN
con contratos marco correspondientes acreedores de la mora.

ARTICULO 90. Asignacion de abonos en concepto de intereses por garantia en efectivo. Los
abonos del DTER en concepto de Interés por Garantia en Efectivo, seran internalizados por el OS/OM
asignandolos a los Agentes del MER y Agentes del MEN con contratos marco correspondientes
acreedores del ingreso segun el detalle del DTER o al OS/OM si la garantia efectiva es consolidada
por el OS/OM.

ARTICULO 91. Asignacion de cargos por concepto de enlace de transmision. Los cargos del
DTER en concepto de Cargo por Enlace de Transmision de datos seran absorbidos por el OS/OM.

ARTICULO 92. Emision de notas o documentos de cobro por concepto de cargos provenientes
del MER. EI OS/OM debera emitir notas de cobro o los documentos que la Ley establezca a cada
Agente o Entidad del MER que resulte con obligaciones de pago ante el MER, a mas tardar 2 dias
habiles posteriores a la recepcion de los documentos de cobro o pago remitidos por el EOR vy
correspondientes al DTER.

De existir un atraso en la entrega del OS/OM de las Notas 0 Documentos de Cobro a los agentes del
MER y Agentes del MEN con contratos marco, no exonera a ningun agente del MER y Agentes del
MEN con contratos marco de las obligaciones de pago que se detallan en esos documentos.

Estos documentos y sus productos financieros deberan estar sujetos a la Ley nacional correspondiente.

Los Agentes del MER y del MEN con Contrato Marco podran presentar reclamos sobre las notas o
documentos de cobro por las razones establecidas en la Regulacion Regional, las cuales seran
analizadas por el OS/OM o por el EOR segun sea el caso. Cualquier ajuste a la liquidacién no exonera
de las obligaciones de pago las cuales seran reflejadas en el siguiente mes de liquidacion.

ARTICULO 93. Periodo de pago de notas o documentos de cobro. Los Agente del MER y Agentes
del MEN con contratos marco deberan hacer efectivo su pago ante el OS/OM, a més tardar 4 dias
habiles posteriores a la recepcion de la Nota de Cobro o documento respectivo, emitida por el OS/OM.
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De no realizarse el pago correspondiente por parte de los Agentes en la fecha establecida, el OS/OM
deberé aplicar el interés moratorio correspondiente, e informara a la ARESEP los incumplimientos de
pago de los Agentes.

ARTICULO 94. Recoleccion del resultado de obligaciones de pago del DTER y entrega al EOR.
El OS/OM en cumplimiento del calendario mensual de conciliacion, facturacion y liquidacion del
MER publicado por el EOR, recolectard las obligaciones de pago derivadas del DTER y de la
facturacion regional y realizaré los pagos correspondientes en la cuenta que el EOR destine para este
fin.

ARTICULO 95. Emisién de notas o documentos de abono por concepto de ingresos provenientes
del MER. EI OS/OM debera emitir Notas de Abono o los documentos que la Ley establezca a cada
Agente del MER y Agentes del MEN con contratos marco o Entidad del MER que resulte con
ingresos provenientes del MER, a més tardar 2 dias hébiles posteriores a la recepcion de los
documentos de cobro o pago remitidos por el EOR y correspondientes al DTER.

El OS/OM liquidara las notas de abono a los Agentes, a mas tardar 2 dias habiles posteriores a la fecha
de liquidacién regional correspondiente, segun el calendario que el EOR publique para este efecto.

Estos documentos y sus productos financieros deberan estar sujetos a la Ley nacional correspondiente.

Los Agentes del MER y del MEN con Contrato Marco podran presentar reclamos sobre las notas o
documentos de ingresos por las razones establecidas en la Regulacién Regional, las cuales seran
analizadas por el OS/OM o por el EOR segun sea el caso. Cualquier ajuste a la liquidacién no exonera
de las obligaciones de pago las cuales seran reflejadas en el siguiente mes de liquidacion.

CAPITULO IX
DE LA COORDINACION TECNICA Y OPERATIVA DE LARTR

ARTICULO 96. Responsabilidad de la operacion técnica y operativa de la RTR. EI OS/OM sera
el responsable ante el EOR de la coordinacion técnica y operativa de la RTR, dando cumplimiento a
las obligaciones establecidas en la regulacion regional y en particular el capitulo 5y 16 del Libro 11
del RMER.

ARTICULO 97. Obligacion de entrega de informacion de parte de los Agentes del MEN y del
MER. Los Agentes de las actividades de Trasmisién, Generacion, Distribucion y Comercializacion
deberan cumplir las obligaciones establecidas en el capitulo 5 del Libro Il del RMER, en lo referente
a sus actividades, para esto deberdn mantener la coordinacién necesaria con el OS/OM a fin de
cumplir con la entrega de informacion en tiempo y forma.

ARTICULO 98. Registro Histérico de Indisponibilidades. EI OS/OM a partir de la informacion
suministrada por los Agentes Transmisores, serd el responsable de llevar el registro histdrico de
indisponibilidades, programadas o no programadas de la RTR, asegurando la calidad de los datos
histéricos y del reporte de los mismos, para su remision al EOR e inclusion en la Base de Datos
Regional, en cumplimiento de lo establecido el capitulo 5 del Libro 11l del RMER.

ARTICULO 99. Mantenimientos. Los Agentes Transmisores deberan enviar al EOR, por intermedio
del OS/OM, sus planes anuales de mantenimiento. De igual forma, el OS/OM informara al EOR sobre
cualquier intervencion o mantenimiento que pueda afectar la RTR o la supervision y control de la
misma por parte del EOR.
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ARTICULO 100. Remision de programas de mantenimientos al EOR. A partir de la informacion
suministrada por los Agentes Transmisores, el OS/OM enviara, a mas tardar el quince (15) de
noviembre de cada afio, los programas de mantenimientos para que el EOR coordine un plan anual de
mantenimientos y de entrada de nuevas instalaciones pertenecientes a la RTR. Dicho plan serad de
estricto cumplimiento y s6lo podréa ser modificado mediante solicitud motivada del OS/OM al EOR
con una anticipacién minima de quince (15) dias.

ARTICULO 101. Programacion semanal de mantenimientos. EI OS/OM en coordinacion con los
Agentes Transmisores deberd cumplir con el procedimiento de programacion semanal de
mantenimientos establecido en el numeral 5.7.4 del Libro 111 del RMER.

ARTICULO 102. Solicitud de mantenimientos. El OS/OM con base en la informacion suministrada
por los Agentes Transmisores, deberd cumplir en tiempo y forma con la elaboracién de las solicitudes
de mantenimientos y entrada en servicio de nuevas instalaciones de acuerdo al formato de SOLMANT
que establezca el EOR.

ARTICULO 103. Conexion de instalaciones a la RTR. Toda entrada de nuevas instalaciones a la
RTR, deberd cumplir previamente todos los requisitos y procedimientos definidos en las Regulaciones
Nacionales y en el Reglamento del MER.

TITULO IV
DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO UNICO

ARTICULO 104. Disposiciones no limitativas. Las disposiciones en esta normativa, no excluyen la
aplicacion de la regulacion regional, que no haya sido expresamente desarrollada y deben ser acatadas
y aplicadas de conformidad con la buena préactica regulatoria y de operaciéon de Mercado y Sistema.

ARTICULO 105. Plazo para creacion de unidades de negocio. En un plazo que no debe de exceder
de dos meses calendario, a partir de la puesta en vigencia de la presente normativa, el Instituto
Costarricense de Electricidad —ICE- y sus empresas, en cumplimiento a lo establecido en el Tratado
Marco del Mercado Eléctrico de América Central aprobado por la Ley 7848, y el Segundo Protocolo
al Tratado Marco del Mercado Eléctrico de América Central aprobado por la Ley 9004, procedera a
crear, a través del Organo Administrativo correspondiente, las unidades de negocio que identifiquen y
desarrollen las actividades que actualmente realiza ICE y sus empresas, consistentes en: Generacion,
Transmision, Distribucion y Comercializacion.

Articulo 106. Determinacion del OS/OM vy plazo para su implantacion. El ICE comunicara al
ARESEP la resolucién administrativa tomada acerca de la decisién de la asignacién de las funciones
del OS/OM, dicha comunicacion debera realizarla dentro de los 30 dias posteriores a la publicacion de
esta Resolucion.

Articulo 107. Registro de Agentes del MEN y del MER. La ARESEP emitira, 30 dias posteriores a
la publicacion de esta Resolucion, los lineamientos para que los agentes nacionales y regionales
realicen su registro ante esta entidad.

Articulo 108. Actualizacion de la normativa por pérdida de vigencia del PDC. Habiendo
establecido en la parte considerativa del presente reglamento que: “la Comision Regional de
Interconexion Eléctrica -CRIE-, institucion reguladora del Mercado Eléctrico Regional creada por el
Tratado Marco del Mercado Eléctrico Regional, aprobd mediante la Resolucion CRIE 09-2005, el
Reglamento del Mercado Eléctrico Regional -RMER-, y establecié mediante las Resoluciones CRIE
P-09-2012 y CRIE P-17-2012, el Procedimiento de Detalle Complementario al RMER, con el objeto
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de viabilizar la entrada en definitiva de este reglamento, lo que declaré mediante resolucion CRIE P-
23-2012 que cobraria vigencia a partir del 1 de enero” , ademas de sus respectivas actualizaciones, y
gue el Procedimiento de Detalle Complementario al RMER, serd eventualmente revocado para
alcanzar la vigencia plena del RMER, debe entonces ARESEP emitir la normativa que desarrolle y
actualice el Titulo II del presente reglamento y que denominara “Normativa de Detalle de Desarrollo
de los Procesos Comerciales, Operativos y de Planificacion de la Armonizacion Regulatoria entre el
Mercado Eléctrico Nacional y el Mercado Eléctrico Regional”. Esta normativa se desarrollara bajo los
principios y conceptos que regirdn el Mercado Eléctrico Nacional en su armonizacion regulatoria con
el Mercado Eléctrico Regional, establecidos en el Titulo | del presente reglamento.

Articulo 109. Interpretacion de esta normativa. La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
constituird la instancia de interpretacion definitiva de este Reglamento.

Articulo 110. Vigencia. Este Reglamento rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 245 de la Ley General de la Administracion Publica, se
indica que contra la anterior resolucion caben el recurso ordinario de reposicion y el recurso
extraordinario de revision; que podran interponerse ante la Junta Directiva, a la que corresponde
resolverlos.

El recurso de reposicion debera interponerse en el plazo de tres dias contados a partir del dia siguiente
a la notificacion; el extraordinario de revision, dentro de los plazos sefialados en el articulo 354 de la
citada ley.

Il. Agradecer a todas las personas fisicas y juridicas que participaron en el proceso de audiencia
publica e indicarles que se tenga como respuesta a sus planteamientos, lo externado en el
Considerando XVII de esta Resolucion.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

Se retiran los funcionarios Karla Montero Viquez, Alvaro Barrantes Chaves, Henry Payne Castro, asi
como el sefior Efrain Abarca Morales.

ARTICULO 9. Recurso de apelacién interpuesto por Claro CR Telecomunicaciones S.A., contra
la resolucién RCS-080-2012. Expediente SUTEL-ET-003-2011.

Se conoce el oficio 334-DGJR-2013, del 20 de mayo de 2013, mediante el cual la Direccién General
de Asesoria Juridica y Regulatoria, rinde criterio en torno al recurso de apelacién interpuesto por la
empresa Claro CR Telecomunicaciones, S. A., contra la resoluciéon RCS-080-2012, del 29 de febrero
de 2012.

El sefior Edwin Canessa Aguilar y Alejandra Castro Cascante explican los argumentos del
recurrente, el criterio de la Direccion General, asi como las recomendaciones del caso.

Seguidamente la sefiora Carol Solano Duran se refiere a una recomendacion adicional contenida en el
criterio de la Direccion, en el sentido de que se instruya a la SUTEL para que, en un plazo no mayor a
tres meses, efectlie un estudio o auditoria, mediante el cual se determine la facturacién real de los
operadores y proveedores de los servicios de telefonia de los afios 2011 y 2012 y a partir de esa
informacion, verifique si los montos transferidos por estos al Sistema 911 corresponden a la tasa de
financiamiento vigente en esos periodos e informe a la Junta Directiva sobre el resultado de dicho
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estudio, lo cual debera ser considerado en la préxima fijacion de la tasa de financiamiento de dicho
sistema.

Los sefiores miembros de la Junta Directiva consideran atinente la recomendacion adicional propuesta,
unicamente omitiendo la palabra “auditoria” y que se realice el estudio en el plazo sugerido, a partir de
la comunicacion del acuerdo.

Analizado el tema, con base en lo expuesto por la Direccion General de Asesoria Juridica y
Regulatoria, conforme a su oficio 334-DGJR-2013, asi como en la recomendacion adicional contenida
en dicho oficio, el sefior Dennis Meléndez Howell lo somete a votacidn y la Junta Directiva resuelve,
por unanimidad:

VI.

VII.

a. En cuanto al recurso de apelacién interpuesto por la empresa Claro CR

Telecomunicaciones, S. A.

RESULTANDO:

Que el 27 de setiembre del 2011, mediante oficio 6020-911-DI-1321-2011, la Direccion del
Sistema de Emergencias 911, presentd ante la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante SUTEL), solicitud de fijacion de tarifa para el 2012 (folios 02 al 206).

Que el 25 de enero del 2012, se llevo a cabo la Audiencia Pablica segin consta en el acta 4-
2012 (folios del 240 al 249).

Que el 29 de febrero del 2012, mediante la resolucién RCS-080-2012, publicada en el diario
oficial La Gaceta N° 61 del 26 de marzo de 2012, el Consejo de la SUTEL, resolvié fijar la
tarifa porcentual mensual equivalente al uno por ciento (1%) de la facturacion telefénica para el
célculo de la tasa de financiamiento del Sistema de Emergencias 911 (folios 565 al 597 y
publicacion a folios 615 al 627).

Que el 29 de marzo del 2012, CLARO CR Telecomunicaciones S.A. (en adelante CLARO),
inconforme con lo resuelto, interpuso recurso de revocatoria con apelacion en subsidio contra la
resolucion RCS-080-2012 (folios 600 al 614).

Que el 6 de junio del 2012, mediante la resolucion RCS-179-2012, el Consejo de la SUTEL,
resolvio rechazar por la forma, el recurso de revocatoria presentado por CLARO, contra la
resolucion RCS-080-2012 (folios 657 al 675).

Que el 19 de julio del 2012, mediante oficio 690 SUTEL-SC-2012, la Secretaria del Consejo de
la SUTEL, comunicé al Regulador General de la Autoridad Reguladora (en adelante ARESEP)
el acuerdo 025-042-2012 de la sesion ordinaria N° 042-2012 del Consejo de la SUTEL,
celebrada el 11 de julio del 2012, que dispuso entre otras cosas, emplazar al recurrente por el
plazo de 3 dias habiles, y remitio el informe del recurso interpuesto, ante la Junta Directiva de la
ARESEP, todo lo anterior de conformidad con el articulo 349 de la LGAP (oficio no consta en
autos).

Que el 20 de julio del 2012, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el
memorando 337-SJD-2012, remitid para el andlisis de la Direccion General de Asesoria Juridica
y Regulatoria, el expediente relativo al recurso de apelacion interpuesto por CLARO, en contra
de la resolucion RCS-080-2012 (folio 675-A).
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

Que el 24 de julio del 2012, CLARO responde al emplazamiento conferido (folio 676).

Que el 26 de julio del 2012, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante el
memorando 342-SJD-2012, remitid para el andlisis de la Direccion General de Asesoria Juridica
y Regulatoria, la respuesta al emplazamiento conferido a CLARO, respecto al recurso de
apelacién interpuesto, en contra de la resolucion RCS-080-2012 (folio 693).

Que el 18 de diciembre del 2012, la Secretaria de Junta Directiva de ARESEP, mediante
memorando 789-SJD-2012, remiti6 para el analisis de la Direccidén General de Asesoria Juridica
y Regulatoria, oficio de CLARO, de fecha 17 de diciembre del 2012, mediante el cual reiterd su
solicitud (oficio no consta en autos).

Que el 06 de febrero del 2013, mediante la resolucién RCS-034-2013, publicada en el diario
oficial La Gaceta N° 47 del 7 de marzo del 2013, el Consejo de la SUTEL, resolvio fijar la tarifa
porcentual mensual equivalente al uno por ciento (1%) de la facturacién telefonica para el
célculo de la tasa de financiamiento del Sistema de Emergencias 911 para el periodo 2013 (folio
430 del expediente N° GCO-TMI-0002-2012).

Que el 20 de mayo del 2013, la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria, mediante
el oficio 334-DGJR-2013, rindi6 el criterio sobre el recurso de apelacidn interpuestos por
CLARO contra la resolucion RCS-080-2012.

Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.

CONSIDERANDO:

Que del oficio 334-DGJR-2013 arriba citado, que sirve de sustento a la presente resolucion, se
extrae lo siguiente:

“(..)
1. ANALISIS POR LA FORMA
1. NATURALEZA DEL RECURSO

El recurso interpuesto es el ordinario de apelacion, al que es aplicable lo establecido en
los articulos 343, 345y 346 de la LGAP.

2. TEMPORALIDAD DEL RECURSO

Con vista en el acto de notificacion de la resolucion RCS-080-2012 publicada en el diario
oficial La Gaceta N° 61 del 26 de marzo de 2012, observa este 6rgano asesor, que el
Consejo de la SUTEL omiti6 indicar que contra dicho acto cabia recurso de apelacion, por
consiguiente, la notificacién incumpli6 con los requisitos establecidos en el articulo 245 de
la LGAP. Asimismo, consta en autos que el recurso fue planteado el dia 29 de marzo del
2012 (folios 600 a 614).

Del analisis realizado, se desprende que por haber sido omiso el acto de notificacion, de

conformidad a lo dispuesto en el articulo 245 de la LGAP, en aplicacion de lo dispuesto en
el articulo 247 de ese mismo cuerpo normativo; la notificacion se tendré por realizada en
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V.

el momento en que gestiond la parte, por lo que el recurso se encuentra presentado en
tiempo.

3. LEGITIMACION

Respecto de la legitimacion activa, cabe indicar que CLARO esta legitimada para actuar -
como operador de red y proveedor del servicios de telecomunicaciones-, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 275 y 276 de la LGAP, en relacion con los articulos 36, 73
inciso h) y 81, todos de la Ley 7593; ya que es parte en el procedimiento en que recayo la
resolucion recurrida.

4. REPRESENTACION

No consta en autos poder que acredite la representacion legal del sefior Ricardo Taylor
Capon, por lo cual, no se desprende que esté facultado para actuar en nombre de CLARO.

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA JUNTA DIRECTIVA PARA CONOCER EL
RECURSO PLANTEADO.

En este caso especifico -como se desarrollara en el analisis de fondo-, el Consejo de la
SUTEL procedi6 a analizar la solicitud planteada por el Sistema de Emergencias 9-1-1,
para la revision del porcentaje que se cobra en cada una de las facturaciones telefonicas
para el financiamiento de dicho Sistema, conforme a la informacién disponible en el
expediente SUTEL-ET-003-2011.

En la resolucion recurrida, el Consejo de la SUTEL resolvid entre otras cosas: |. Fijar la
tarifa porcentual mensual equivalente al uno por ciento (1%) de la facturacion telefonica
para el célculo correspondiente de la tasa de financiamiento del Sistema de Emergencias
9-1-1, que cobren todos los operadores de servicios telefonicos, a los contribuyentes o
usuarios de los servicios de telefonia quienes se beneficiaran del servicio y de la garantia
de su permanencia y eficiente prestacion; de conformidad con el articulo 7 de la Ley N°
7566.

De conformidad con el dictamen de la Procuraduria General de la Republica C-021-2013
del 20 de febrero del 2013, el articulo 53 inciso o) de la Ley 7593, «...reconoce un poder
de revision jerarquica en determinadas decisiones de la SUTEL, decisiones que tienen una
incidencia econdmica fuerte, como es el caso de las tarifas» y en concordancia con lo
establecido en el articulo 53 inciso b) de la Ley 7593 y articulos 102 inciso d) y 350 de la
LGAP, se desprende que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora, como superior
jerarquico de la SUTEL en materia de fijacion de tarifas, resulta competente para resolver
el recurso interpuesto.

En virtud de lo anterior, este 6rgano asesor se pronunciard respecto a los argumentos

atinentes a esas competencias, por lo que procede a realizar las siguientes valoraciones y
consideraciones.

(...)

ANALISIS POR EL FONDO:
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1.

2.

Sobre la legitimacion activa y representacion para actuar.

Mediante resolucién RCS-179-2012 -que resolvi6 el recurso de revocatoria-, la SUTEL
rechaz6 por inadmisible, en cuanto a la forma, el recurso interpuesto por CLARO. Al
respecto indicd: a) al no presentarse el recurrente dentro del procedimiento ni como parte
ni como coadyuvante o tercero interesado, carece de legitimacion activa para impugnar la
fijacion de la tasa de financiamiento del Sistema de Emergencia 9-1-1 y b) no consta
dentro del expediente administrativo (...) documento auténtico o certificacion notarial
alguna, en donde se infiera que el sefior Taylor Capon, se (sic) actualmente el Director
General de CLARO (...) y que su nombramiento se encontraba vigente.

Respecto a la legitimacion activa, consta en autos que CLARO ha sido parte de este
proceso al haber aportado la informacién necesaria para poder dictar el acto final.
Asimismo, al ser CLARO un destinatario final de la resolucion recurrida RCS-080-2012,
ya que le impone una obligacién, estaria legitimado para impugnar dicho acto
administrativo, lo anterior de conformidad con el articulo 275 de la LGAP.

Por lo tanto, en cuanto al argumento referente a la legitimacion de CLARO para impugnar
la resolucion RCS-080-2012, lleva razdn el recurrente.

En cuanto al tema de la representacion, CLARO alegé —en el escrito de respuesta del
emplazamiento (folio 676 a 690)- lo siguiente: dia a dia se presentan una gran serie de
documentacion por lo cual desde un inicio se procedid a acreditar la representacion del
sefior Taylor Capdn. Asi mismo, debe tenerse en cuenta lo establecido en articulo segundo
de la ley [sic] 8220.

Cabe indicarle al recurrente que el parrafo tercero del articulo 2 de la Ley 8220, dispone
que: quedan exceptuadas de la aplicacién de este articulo las personerias juridicas.

En cuanto a este tema, la Procuraduria General de la Republica ha sefialado que:

Como se observa, en la ley quedé a salvo, en el tercer parrafo, las personerias juridicas.
De tal manera que la personeria juridica requiere estar actualizandose, porque puede ser
gue alguien cambie en la junta directiva y, de un momento a otro, una persona que era
representante ya no lo es y se den algunos problemas en ese sentido. Entonces lo Unico que
queda exceptuado de la aplicacion de este articulo son las personerias juridicas, las cuales
si tienen que estarse renovando constantemente. (Al respecto ver dictamen C-291-2002 del
29 de octubre del 2002 entre otros)

Asi las cosas, considera este 6rgano asesor que lo correcto es rechazar el recurso por la
forma, ya que al no constar en autos, poder que acreditara la representacion legal del
sefior Ricardo Taylor Capdn, no se desprendia que estuviera facultado para actuar en
nombre de CLARO.

Por lo anterior, no lleva razdn el recurrente en cuanto al tema de la representacion.

Sobre los vacios de informacion que deberian auditarse previo a definir la tarifa.
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a. Sobre el saldo adeudado al ICE, la sub-ejecucién presupuestaria, y problemas de
recaudo.

La empresa CLARO argumentd en su recurso que la tarifa fue fijada tomando en
consideracion un saldo adeudado al ICE, del que no se presenta composicion y que se
encontraba en disputa ante un criterio de la Procuraduria General de la Republica. Sefialé
ademés que la resolucion recurrida no incluy6 un analisis sobre problemas de recaudo y
sub-ejecucion presupuestaria del Sistema 911, y que fijar una tarifa sin claridad en la
informacién genera problemas de inseguridad juridica y puede ocasionar distorsiones al
mercado, ya que se puede trasladar «ingresos injustificables en beneficio del operador
incumbente» (folio 603).

i. Sobre el saldo adeudado al ICE.

En la resolucion recurrida RCS-080-2012, la SUTEL sefial6 que el Sistema 911 requiere
un financiamiento de 4 809 580 000,00 CRC (folio 582), monto que resulta de la suma del
presupuesto presentado por el Sistema 911 por un monto de 3 901 878 610 CRC y del
déficit acumulado de 964 393 000,00 CRC, menos el ingreso esperado por multas de 56
691 770 CRC. Ademas, indico que el monto a reconocer para el 2012 equivale a 1,24% de
la facturacidn telefénica esperada del mercado, por lo que recomendd mantener la tarifa
en 1% (folios 582 y 583) ante la imposibilidad de incrementos posteriores que sobrepasen
ese porcentaje, de conformidad a lo establecido en el articulo 7 de la Ley 7566.

La SUTEL considerd que aun cuando existe una deuda por parte del Sistema 911 con el
ICE, la cual se encontraba en disputa a la fecha de emision de la resolucién recurrida,
esta debia contemplarse dentro del presupuesto del 2012, hasta que existiera un acuerdo
entre ambos que determinara el monto a cancelar (folio 579). Sin embargo, dicha deuda
no fue incorporada en el analisis, segun se desprende de los datos de determinacion de la
tarifa contenidos en la resolucion recurrida (folio 588).

Cabe indicar que el balance de situacion del Sistema 911 refleja que a setiembre del 2012
existe un acumulado de 5 791 000 000,00 CRC en la partida «Cuentas por pagar
institucionales», que el Sistema 911 le adeuda al ICE (folio 244 del expediente N° GCO-
TMI-0002-2012). Al respecto, mediante nota 6020-911-DI-0150-2012 del 10 de febrero del
2012, el Sistema 911 afirm6 que «dicha cuenta corresponde a [sic] deuda que tiene el
Sistema con el ICE por servicios administrativos de apoyo prestados, asi como los
servicios de telecomunicaciones brindados» (folio 258). En su momento se indicé que a
pesar de incorporarse el monto de dicha deuda en los estados financieros en la partida
citada, la misma no habia sido aceptada por el Sistema 911 ni habia sido consensuada por
ninguna de las partes, razén por la cual dicho Sistema consulté a la Procuraduria General
de la Republica para que emitiera dictamen al respecto.

Al respecto, la Procuraduria General de la Republica emitio el dictamen C-286-2011 del
21 de noviembre del 2011, donde sefial6 que: «Si se pretendiera que dentro de los costos
de facturacion, deben incluirse los costos del tréfico telefénico, se estaria trasladando a
los contribuyentes de la tasa el costo de ese trafico, siendo que ese costo debe ser asumido
por el operador del servicio como parte de los principios de acceso universal y gratuidad
de los servicios de emergencia». Por su parte, esa misma Procuraduria en el dictamen C-
318-2011 del 16 de diciembre del 2011 indic6 que «La gratuidad de los servicios del 9-1-1
es un derecho para el usuario de los servicios de telecomunicaciones conforme lo dispone
la Ley General de Telecomunicaciones y fue desarrollado en el dictamen C-286-2011.
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Pero del hecho de que los usuarios finales tengan derecho a realizar llamadas de
emergencia a través del Sistema no puede derivarse que todos los servicios que este
contrate para prestar el servicio deban ser igualmente gratuitos».

Por su parte, la Contraloria General de la Republica indico en su oficio DFOE-PG-354
del 14 de setiembre del 2012 que «al tener tanto el ICE como el Sistema 9-1-1 potestades
para adquirir derechos y contraer obligaciones por si mismos; si el Sistema ha recibido
algun servicio que suponga una contraprestacion econdmica bajo una relacion contractual
valida y eficaz para proveerse del trafico telefonico, en ese contexto le corresponde a esa
Administracion valorar y determinar a partir de esos elementos, entre otros, [...], la
procedencia del monto a cancelar y el momento a partir del cual procederia». Lo emitido
por la Contraloria ratifica la potestad de suscribir acuerdos y contraer obligaciones, como
lo es por ejemplo la venta de servicios entre ambas instituciones (ICE y Sistema 911), a
quienes les corresponde definir el monto de esos servicios.

Cabe mencionar que a partir de los dictdmenes citados, el Sistema 911 reconoci6 la deuda
con el ICE dentro de la solicitud tarifaria de dicho Sistema para el periodo 2013, se
incluyd ese pago dentro de la partida «Otros servicios de gestion y apoyo» y se destind la
suma de 140 000 000,00 CRC a fin de ir reduciendo esa deuda (folio 235 del expediente N°
GCO-TMI-0002-2012).

Asi las cosas, no lleva razon el recurrente en vista de que no se incluy6 el saldo adeudado
al ICE en la tarifa para el periodo 2012.

ii.  Sobre la sub-ejecucion presupuestaria.

La empresa CLARO argumento en su recurso que en la resolucién recurrida no se incluy6
un analisis sobre la sub-ejecucion presupuestaria del Sistema 911, lo que puede ocasionar
distorsiones de mercado, inseguridad juridica y un mecanismo artificial de traslado de
ingresos en beneficio del operador incumbente, por lo cual no se considera que la tarifa
deba ser fijada en el 1% maximo de ley.

En la resolucion recurrida RCS-080-2012 se indic6 que en efecto existe sub-gjecucion
presupuestaria por parte del Sistema 911 en los periodos 2010 y 2011, de acuerdo con los
datos de presupuesto de caja (folios 575 y 576). En este mismo sentido, se observa que el
presupuesto para todo el periodo 2012 era de 3 901 879 000,00 CRC, mientras que de
acuerdo con la informacion que consta en el folio 486 del expediente N° GCO-TMI-0002-
2012, de enero a setiembre del 2012 el Sistema 911 solo habia ejecutado el 59% de dicho
presupuesto (2 283 765 000,00 CRC).

Cabe indicar que la ejecucion presupuestaria no refleja el resultado real sobre el flujo de
efectivo, ya que el presupuesto aprobado no corresponde necesariamente al ingreso
recaudado. Los estados de ingresos y gastos del Sistema 911 muestran que entre enero y
setiembre del 2012 se habia acumulado una pérdida por 263 000 000,00 CRC (folio 245
del expediente N° GCO-TMI-0002-2012), por cuanto los costos de operacién y gastos
administrativos superaron a los ingresos de operacién en ese periodo. Aunado a lo
anterior, en la resolucion RCS-034-2013, que fijo la tarifa del Sistema 911 para el periodo
2013, se indico que el déficit acumulado a noviembre del 2012 sumaba 2 032 139 000,00
CRC (folio 461 del expediente N° GCO-TMI-0002-2012), evidencia de que lo recibido por
el Sistema 911 no ha sido suficiente para asumir sus gastos.
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El presupuesto solicitado por el Sistema 911 para el periodo 2012 (3 901 879 000,00 CRC)
superaba el ingreso esperado del mercado, al representar el 1,0035% de la facturacion
esperada. Al incluir el déficit acumulado a diciembre del 2011 por 964 393 000,00 CRC y
excluyendo lo recibido por multas estimadas, se requiere un monto por 4 809 579 840,00
CRC (equivalente a una tarifa de 1,24% de la facturacion esperada al periodo 2012).

Del analisis realizado por este érgano asesor se desprende que, aunque el presupuesto
presentado por el Sistema 911 fuera castigado seglin el porcentaje de sub-ejecucion
reportado al periodo 2011 (21%) y tras sumar el déficit acumulado a diciembre del 2011,
se requeriria un monto de 4 046 877 101,90 CRC, el cual corresponderia a una tarifa de
1,04%, lo que igualmente supera el porcentaje maximo permitido por el articulo 7 de la
Ley 7566. Cualquier otro monto que se agregue por concepto de pago de la deuda al ICE
(la que a diciembre del 2011 sumaba un total de 5 786 000 000,00 CRC), llevaria a un
requerimiento adicional de ingresos respecto al total de la facturacién esperada del
mercado de telefonia del periodo 2012, lo que evidentemente seguiria estando por encima
del 1% estipulado por ley.

Dado lo expuesto, considera este 6rgano asesor que si bien existi6 una sub-ejecucion
presupuestaria al cierre del periodo 2011, de contemplarse otros aspectos como la
liquidacion presupuestaria y el saldo adeudado al ICE, se mantendria la tarifa maxima del
1% para el Sistema 911.

iii.  Sobre los problemas de recaudo.

En cuanto a lo alegado por el recurrente, sobre la posibilidad de que existan problemas de
recaudo, se aclara que en el articulo 7 de la Ley N° 7566 se establecié que los proveedores
de servicios de telefonia deben poner a disposicion del Sistema 911, «los fondos
recaudados a mas tardar un mes posterior al periodo de recaudacion, mediante la
presentacion de una declaracién jurada del periodo fiscal mensual» y asumiran
responsabilidad solidaria por el pago de esa tasa en caso de no haber practicado la
percepcion efectiva. Esto implica que los operadores y proveedores de servicios de
telefonia estan en la obligacién legal de efectuar el traslado de los fondos al Sistema 911
en el momento oportuno.

En cuanto a la figura de declaracion jurada, cabe mencionar que el articulo 122 del
Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios sefiala que «Debe entenderse por
declaracion jurada, la determinacion de la obligacion tributaria efectuada por los
contribuyentes 'y responsables, bajo juramento, [...], con los efectos y las
responsabilidades que determina este Codigo». Por su parte, el articulo 81 de dicho
Codigo establece que «Seran sancionables los sujetos pasivos que, mediante la omision de
la declaracion o la presentacion de declaraciones inexactas, dejen de ingresar, dentro de
los plazos legalmente establecidos, los impuestos que correspondan». Por otra parte, una
declaracion jurada constituye prueba idénea mientras la misma no sea argliida de falsa,
conforme a los articulos 370 y siguientes del Cddigo Procesal Civil. En caso de que la
misma sea declarada falsa, quién declara bajo fe de juramento o el que insertare o hiciere
insertar en un documento publico o auténtico declaraciones falsas, concernientes a un
hecho que el documento deba probar, de modo que pueda resultar un perjuicio sera
sancionado bajo el delito de perjurio o falsedad ideoldgica conforme a los articulos 311y
360 del Codigo Penal respectivamente.
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VI.

Dado que la declaracion jurada constituye prueba idonea mientras que no sea argliida de
falsa y que cada operador adjunta una copia del depdsito efectuado, no existen elementos
gue hagan suponer que existan problemas en la recaudacién. Para determinar tal cosa, el
Sistema 911 puede solicitar expresamente a la SUTEL, la verificacion y fiscalizacion de los
ingresos reportados por los distintos operadores y proveedores de servicios de telefonia, o
también la SUTEL podra realizar las verificaciones de oficio, todo lo anterior de
conformidad con el articulo 73, inciso 1) de la Ley 7593. Este érgano asesor observa de la
informacién contenida en el expediente, que los ingresos reportados por cada operador y
proveedor, han tenido un comportamiento creciente con respecto a periodos anteriores.
Sin embargo, para corroborar si lo facturado por las distintas empresas es lo que declaran
al trasladar los fondos al Sistema 911, seria necesario que la SUTEL realice un estudio o
auditoria.

Asi las cosas, no lleva razon el recurrente en este sentido por cuanto al considerar la
informacién que consta en el expediente -declaraciones juradas-, no se desprenden
elementos suficientes que hagan presumir la existencia de un problema de recaudo por
parte de los distintos operadores y proveedores de telefonia tal como se aleg6 en el
recurso.

b. Sobre la eficiencia en los costos del Sistema 911.

En cuanto al cuestionamiento del recurrente sobre si los costos del Sistema 911, asi como
de los servicios gue contrata al operador incumbente son eficientes o no, cabe indicar que
el principio de eficiencia que rige a la Administracion Puablica corresponde al
cumplimiento del interés publico y correcto uso de los fondos publicos, a fin de que se
cumplan los principios encomendados por ley. Asi, la responsabilidad de la administracion
eficientemente recae, en este caso particular, en el propio Sistema 911, mientras que la
SUTEL por su parte, debe comprobar, para la fijacion tarifaria, que los costos
reconocidos estén en funcion del cumplimiento del objetivo del Sistema 911 - que en este
caso corresponde a la correcta atencion de situaciones de emergencia-, sean los
necesarios para ello y que sean razonables.

Consta en autos que la SUTEL verifico la razonabilidad de los gastos presentados por el

Sistema 911, para la fijacion del porcentaje de financiamiento del 2012, respecto a los

datos de la fijacion tarifaria previa.

Por lo tanto no lleva razén el recurrente en este punto.

CONCLUSIONES

Sobre la base de lo arriba expuesto, tenemos:

1. Desde el punto de vista formal, el recurso presentado por CLARO resulta inadmisible,
por falta de representacion, por cuanto no consta en autos documento idéneo que

acredite la representacion legal del sefior Ricardo Taylor Capon.

2. Al ser CLARO un destinatario final de la resolucion RCS-080-2012, ya que le impone
una obligacion, esta legitimado para impugnar dicho acto administrativo.

3. No se incluy6 el saldo adeudado al ICE en la tarifa del Sistema 911 para el periodo
2012.
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4. Si bien existi6 sub-ejecucion presupuestaria al cierre del periodo 2011, de
contemplarse otros aspectos como la liquidacion presupuestaria y el saldo adeudado al
ICE, se mantendria la tarifa maxima del 1% para el Sistema 911.

5. No se desprenden elementos suficientes que hagan presumir la existencia de un
problema de recaudo por parte de los distintos operadores y proveedores de telefonia.

6. Consta en autos que la SUTEL verifico la razonabilidad de los gastos del Sistema 911,
en comparacion con los de la fijacion tarifaria previa.

()

Con fundamento en los resultandos y considerandos precedentes y de acuerdo con el mérito de
los autos, lo procedente es: 1.- Rechazar por la forma, el recurso de apelacion interpuesto por
CLARO CR Telecomunicaciones S.A., contra la resolucion RCS-080-2012 del 29 de febrero
del 2012, por falta de representacion; 2.- Revocar parcialmente la resolucion RCS-179-2012 del
6 de junio del 2012, unicamente en cuanto al rechazo del recurso de revocatoria interpuesto por
CLARO contra la resolucion RCS-080-2012 del 29 de febrero de 2012, por falta de
legitimacion. En todo lo deméas se debe mantener inc6lume la resolucién citada; 3.- Dar por
agotada la via administrativa; 4.- Notificar a las partes, la resolucién que ha de dictarse, en el
medio o lugar sefialado para ello; 5.- Devolver el expediente al Consejo de la SUTEL para lo
gue corresponda, tal y como se dispone.

Que en sesion 41-2013, del 22 de mayo de 2013, cuya acta fue ratificada el 30 del mismo mes y
afio; la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora, sobre la base del oficio 334-DGJR-2013, de
cita, acordo entre otras cosas, dictar la presente resolucion.

POR TANTO:

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESUELVE:

ACUERDO 11-41-2013

1.

4.

5.

Rechazar por la forma, el recurso de apelacion interpuesto por CLARO CR Telecomunicaciones
S.A., contra la resolucion RCS-080-2012 del 29 de febrero del 2012, por falta de representacion.

Revocar parcialmente la resolucion RCS-179-2012 del 6 de junio del 2012, Gnicamente en cuanto
al rechazo del recurso de revocatoria interpuesto por CLARO contra la resolucion RCS-080-2012
del 29 de febrero de 2012, por falta de legitimacion. En todo lo demas se debe mantener incélume
la resolucion citada.

Dar por agotada la via administrativa.

Notificar a las partes, la resolucion dictada, en el medio o lugar sefialado para ello.

Devolver el expediente al Consejo de la SUTEL para lo que corresponda.

NOTIFIQUESE.
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b. En cuanto a la recomendacion adicional contenida en el oficio 334-DGJR-2013:

El sefior Dennis Meléndez Howell somete a votacion la recomendacién adicional de la Direccion
General de Asesoria Juridica y Regulatoria, contenida en el oficio 334-DGJR-2013, del 20 de mayo de
2013. Seguidamente, la Junta Directiva resuelve, por unanimidad:

ACUERDO 12-41-2013

Instruir a la SUTEL para que, en un plazo no mayor a tres meses, a partir de la comunicacion de este
acuerdo, efectie un estudio mediante el cual se determine la facturacion real de los operadores y
proveedores de los servicios de telefonia de los afios 2011 y 2012, y a partir de esa informacién
verifique si los montos transferidos por estos al Sistema 911 corresponden a la tasa de financiamiento
vigente en esos periodos e informe a la Junta Directiva sobre el resultado de dicho estudio, lo cual
debera ser considerado en la proxima fijacion de la tasa de financiamiento de dicho Sistema.

ARTICULO 10. Asuntos Informativos

Se conoce Y se da por recibido el tema indicado en la agenda como asunto de carécter informativo,
relacionado con el oficio 767-DGPU-2013, mediante el cual la Direccion General de Participacion al
Usuario remite el “Procedimiento de Audiencias y consulta publica”, en cumplimiento del acuerdo 03-

55-2012.

A las dieciséis horas con cincuenta minutos finaliza la sesion.

DENNIS MELENDEZ HOWELL SYLVIA SABORIO ALVARADO
Presidente de Junta Directiva Presidenta ad hoc de Junta Directiva

ALFREDO CORDERO CHINCHILLA
Secretario de Junta Directiva
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