JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD REGULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 012-2011

A LAS CATORCE HORAS DEL 16 DE FEBRERO DEL 2011

SAN JOSE, COSTA RICA




16 DE FEBRERO DEL 2011 SESION ORDINARIA 012-2011

ACTA DE LA SESION ORDINARIA 12-2011

Celebrada por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en la sala de
sesiones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, a las catorce horas del dieciséis de
febrero del dos mil once. Preside el sefior Dennis Meléndez Howell. Asisten los sefiores Directores,
Edgar Gutiérrez Lopez, Sylvia Saborio Alvarado, y Emilio Arias Rodriguez.

La sefiora Maria Lourdes Echandi Gurdian, participa por video conferencia.

Asimismo, estuvieron presentes los sefores: Rodolfo Gonzalez Blanco, Gerente General, Juan
Manuel Quesada Espinoza, Director de la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria,
Luis Fernando Sequeira Solis, Auditor Interno y Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario de
Junta Directiva.

ARTICULO 1 )
APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El sefior Dennis Meléndez Howell explica los puntos de la agenda, sugiere incorporar los estados
financieros y ejecucion presupuestaria de la SUTEL; asi como la mocién de don Emilio Arias y dofia
Maria Lourdes Echandi sobre la metodologia y la Reglamentacion técnica de ARESEP en que estan
proponiendo algunas modificaciones que tienen que ver con el papel de las Superintendencias.

La sefiora Sylvia Saborio sefiala su inconformidad porque se conozcan temas tan atropelladamente.
Manifiesta que se deben calendarizar y llegar a la Junta con suficiente antelacion.

En cuanto a la mocion, indica que en muchas oportunidades ha sefalado estar en desacuerdo a
reformas parciales al REGLAMENTO INTERNO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y SUS ORGANOS
DESCONCENTRADOS sobre todo porque, proximamente, se estara conociendo una modificacion
integral al tema.

El sefor Edgar Gutiérrez sefiala que no es conveniente que se conozcan temas sin el tiempo de
estudio. En cuanto a la mocion de los sefiores Arias y Echandi, como lo sefal6é dona Silvia, si a
corto plazo se van a conocer modificaciones generales del RIOF, seria ese el momento oportuno
para analizar la propuesta.

La sefiora Maria Lourdes Echandi manifiesta en cuanto al tema de los estados financieros de
SUTEL que coincide con lo expresado por los sefiores miembros de este érgano colegiado,
considera que estos asuntos deben programarse adecuadamente, estima totalmente inconveniente
que la aprobacién de Junta Directiva se limite a un acto formal, considera que este 6rgano deberia
tener el tiempo suficiente para poder analizar con detenimiento una informacion de este nivel y
estima que debe hacerse un llamado oficial para que esta situacion no se repita.

Pagina 2 de 15



16 DE FEBRERO DEL 2011 SESION ORDINARIA 012-2011

En cuanto a la mocién presentada por el Director Arias y yo, lamento mucho que sea rechazada por
la mayoria. Hace ver que para ella es una sorpresa saber, por parte de la directiva Sylvia Saborio,
que en quince dias la Administracion presentara una propuesta de modificacién integral del RIOF.

Manifiesta que le gustaria tener suficiente tiempo para revisarla y que no sea un dia o dos antes
que el resto de los miembros de Junta, a excepcién de Sylvia, revisemos esos temas tan delicados.
Es claro que Sylvia si estd mejor informada que el resto de los integrantes de este 6érgano
colegiado, al menos que yo. Como miembro de Junta Directiva hago un llamado a la Administracion
para que proporcione un trato paritario a todos los miembros de este érgano colegio. Finalmente,
solicito que quede constando la mocion nuestra y se incorpore al acta integralmente aunque sea
rechazada, a efectos de liberar nuestra responsabilidad.

[MOCION
METODOLOGIA Y REGLAMENTACION TECNICA ARESEP
PRESENTADA POR LOS DIRECTIVOS
EMILIO ARIAS RODRIGUEZ Y MARIA LOURDES ECHANDI GURDIAN

CONSIDERANDO:

1.- Que la relacion de los articulos 3, 30 y 31 de la Ley 7593 de 9 agosto 1996 y sus reformas
establece que la Autoridad Reguladora tendra como ejes centrales de su actuacion tarifaria el
principio de servicio al costo y los criterios de equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion
de energia y eficiencia econémica.

2.- Que la aprobacion de las metodologias tarifarias por medio de las cuales se determinan las
tarifas de los diferentes servicios publicos es una tarea sustancial del quehacer regulatorio.

3.- Que es conveniente que el disefio, analisis e implementacion de las diferentes metodologias
tarifarias que apruebe la Autoridad Reguladora sean realizados por las areas técnicas
especializadas para garantizar la aplicacion correcta de los criterios técnicos contenidos en estas
metodologias y el mejor uso de los recursos humanos y materiales de la Institucion.

4.- Que la citada Ley 7593 y sus reformas en su articulo 25 establece que la Autoridad Reguladora
emitira y publicara los reglamentos técnicos que especifiquen las condiciones de calidad, cantidad,
contabilidad, continuidad, oportunidad y prestacién 6ptima, con que deberan suministrarse los
servicios publicos, conforme a los estandares especificos existentes en el pais o en el extranjero,
para cada caso.

5.- Que es conveniente que el disefio de los diferentes reglamentos técnicos que apruebe la
Autoridad Reguladora sean realizados por las areas técnicas especializadas para garantizar su
aplicacién correcta y el mejor uso de los recursos humanos y materiales de la Institucion.

6.- Que la citada Ley 7593 y sus reformas, en su articulo 45, establece que la Autoridad Reguladora
esta facultada para establecer su organizacion interna a fin de cumplir con sus funciones.

7.- Que para cumplir con los objetivos sefialados anteriormente, es conveniente introducir cambios
en el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y sus Organos Desconcentrados (RIOF), con el objeto de evitar la duplicidad y
concentracién de funciones en el Centro de Desarrollo de la Regulaciéon de esta Autoridad
Reguladora, lo cual atenta contra la mejor satisfaccion de los fines publicos a que responde esta
entidad.
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POR TANTO:
Se acuerda:

1.- Derogar el inciso i) del parrafo 1 y el inciso c) del parrafo 3 del articulo 34; el inciso k) del parrafo
1y el inciso c) del parrafo 3 del articulo 36; el inciso p) del parrafo 1 y el inciso b. ii) del parrafo 3 del
articulo 38 y el inciso d) del parrafo 1 y el inciso a) del parrafo 2 del articulo 45, todos del
Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y sus Organos Desconcentrados (RIOF).

2.- Adicionar al parrafo 1 del articulo 34 del RIOF, el inciso q) y el inciso r) que diran:

"q) Analizar, disefiar, someter a mejoras continuas e implementar las metodologias tarifarias que
propicien el desarrollo adecuado de los diferentes servicio publico, tal que cumplan con el principio
del servicio al costo y los criterios de equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion de
energia y eficiencia econémica que establece la Ley 7593."

"r) Elaborar los reglamentos que apruebe la Junta Directiva de la ARESEP para la regulacién de los
servicios publicos.”

3.- Adicionar al parrafo 1 del articulo 36 del RIOF, el inciso s) y el inciso t) que diran:

"s) Analizar, disefiar, someter a mejoras continuas e implementar las metodologias tarifarias que
propicien el desarrollo adecuado de los diferentes servicio publico, tal que cumplan con el principio
del servicio al costo y los criterios de equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion de
energia y eficiencia econémica que establece la Ley 7593."

"t) Elaborar los reglamentos que apruebe la Junta Directiva de la ARESEP para la regulacion de los
servicios publicos.”

4.- Adicionar al parrafo 1 del articulo 38 del RIOF, el inciso i) y el inciso j) que diran:

"i) Analizar, disefiar, someter a mejoras continuas e implementar las metodologias tarifarias que
propicien el desarrollo adecuado de los diferentes servicio publico, tal que cumplan con el principio
del servicio al costo y los criterios de equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion de
energia y eficiencia econémica que establece la Ley 7593."

"j) Elaborar los reglamentos que apruebe la Junta Directiva de la ARESEP para la regulacion de los
servicios publicos.”

San Jose, 14 de febrero del 2011.

Emilio Arias Rodriguez Maria Lourdes Echandi Gurdian(]
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Igualmente dofia Maria Lourdes Echandi solicita que el tema de tarifas de generacién privada se
traslade como ultimo punto de la agenda dado que se excusara por considerar que le alcanza la
prohibicién establecida en el articulo 49, inciso c) de la Ley 7593 y sus reformas.

Don Emilio Arias, sefiala que, respecto al punto de la mocion sobre propuesta de reformas al RIOF,
quisiera referirse en dos direcciones, la primera en el sentido de que efectivamente como escuch6 al
final a dona Maria Lourdes Echandi, porque no escuché toda su intervencion, si ustedes leen la
mocion, ya que nosotros en realidad hemos destinado mucho tiempo de estudio para hacer este tipo
de propuestas, no es esta la primer mocion que presentamos técnicamente elaborada y sustentada.
Yo, igual que dofia Maria Lourdes, tampoco conocia que préximamente se estaria discutiendo una
reforma integral al RIOF y por eso sugeriria que me la remitan con suficiente tiempo para analizar
este tema.

Don Dennis Meléndez hace la misma observacion en cuanto a los estados financieros. En relacion
con la mocion de los sefiores Arias y Echandi, sefala que efectivamente puede contener algunos
elementos interesantes a incorporar en el RIOF. Confirma que se esta trabajando en una
modificacion al RIOF, pues como se de acuerdo con lo que decidié la Junta Directiva, debe
incorporarse el tema de los servicios que tiene que darse SUTEL.

El sefior Emilio Arias, se refiere a su posicion sobre los estados financieros de la SUTEL y no esta
de acuerdo en que esa situacion se siga repitiendo.

Se somete el orden del dia a votacién, se incorpora tema de SUTEL por unanimidad y se rechaza la
incorporacion de la mocién de los directores Emilio Arias y dofia Maria Lourdes Echandi.

ACUERDO 001-012-2011

Aprobar el orden del dia con las modificaciones indicadas, incorporando estados financieros de
la SUTEL y se rechaza la incorporacion de mociéon de Emilio Arias y dofa Maria Lourdes
Echandi.

ARTICULO 2
ASUNTOS RESOLUTIVOS.

a. EXPI7ICACION DEL PRONUNCIAMIENTO DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, SOBRE LOS ARTICULOS 54 Y 71.

El sefior Dennis Meléndez Howell somete a conocimiento de los sefiores miembros una
explicacion del pronunciamiento de la Procuraduria General de la Republica, sobre los
articulos 54 y 71, a cargo del Director General de Asesoria Juridica y Regulatoria.

El sefior Juan Manuel Quesada Espinoza presenta un resumen respecto del oficio de la

Procuraduria. Se refiere a lo que indica la Ley 7593, en sus articulos 54 y 71. Senala el
sefior Quesada Espinoza, que dentro de las cosas que concluye la Procuraduria en su

Pagina 5 de 15



16 DE FEBRERO DEL 2011 SESION ORDINARIA 012-2011

dictamen, luego de hacer un estudio sobre lo que pudo haber sido la intencion del
legislador, a partir de un analisis de las actas en las que consta el tema de los salarios de
ARESEP y de SUTEL, esté la gran diferencia que existe entre uno y otro articulo.

La Procuraduria General de la Republica sefala que, en relacion con el régimen salarial de
los funcionarios de ARESEP y de SUTEL, estos son los elementos que tomaron en cuenta
los legisladores:

1. El régimen salarial debe ser competitivo con el mercado, en ambos casos, para evitar
la fuga del personal.

2. El mercado relevante para hacer las comparaciones salariales es el mercado nacional,
es decir, queda excluido el internacional.

3. La comparacion debe hacerse con empresas reguladas, tanto publicas como privadas.

4. Los salarios a considerar, a efecto de fijar los de ARESEP, son los salarios totales, es
decir base mas pluses.

5. La diferencia que existe en el caso de SUTEL, donde se podra incluir otros organismos
nacionales que tengan funciones similares en el ambito de su regulacion.

6. La generacion de salarios no puede implicar la creacion de una brecha salarial entre los
funcionarios de ARESEP y su drgano especializado. Esta es la conclusién mas
importante a juicio del sefior Quesada Espinoza.

Estas son las conclusiones a las que llega la Procuraduria General de la Republica luego de
analizar las actas de la Asamblea, que a final dieron sustento a lo que esas dos normas el
54 y el 71 establecen.

Don Emilio Arias, considera que le queda muy que claro, porque efectivamente en este
pronunciamiento se hace la diferenciacion entre el tema de la SUTEL y el de ARESEP, y el
articulo 71 que era un tema que se debe tener claro que no se puede aplicar lo del 54, que
era un tema que cuestioné en alguna sesién anterior.

Indica don Emilio Arias a don Juan Manuel Quesada, a ver si le puede aclarar una duda que
le ayude a entender, en algun momento don Guillermo Monge, vino a hacer una exposicion,
sobre como estaban los salarios de la ARESEP en comparacién con otros, nos presentaron
como una grafica y pregunté que como se comparaban los salarios y el tema de las bases
salariales, para ver si estamos claros en cémo lo entendemos, porque parte del conflicto
que en aquel momento se daba en la interpretacidon y posteriormente con los documentos
que enviaba los funcionarios del sindicato, se daba la interpretacion de ese elemento, como
entenderiamos eso para ver como tengo claro el panorama, si por ejemplo tengo que
comparar un profesional 5 de la ARESEP, con un profesional 5 del ICE, yo tendria que
comparar las bases salariales de cada uno de ellos e individualizar el resto de elementos
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como aguinaldos, antigiiedad, por qué razon, porque me quedd la duda en esa primera
exposicién por una cosa, yo no puedo tomar y decir, profesional 1 de ARESEP
¢2,500.000,00 y profesional ICE ¢ 1.500.000,00 estamos por encima, si yo no hago una
diferenciacion de cada uno de esos elementos de los que integran el salario final, porque
por ejemplo, un funcionario administrativo 1 puede tener una base salarial de ¢200.000,00
y puede ser que el empleado que en ese momento esta en la plaza tiene un salario de
¢700.000.00 porque tenia una serie de anualidades que le generan por lo que habia
explicado aqui, que hubo un laudo arbitral que en algun momento habia generado que
fueran mucho mas altas que en otras instituciones, que el salario del empleado ese mismo
del ICE, si lo comparamos con el salario final del ARESEP, el salario final de la ARESEP va
a estar muy por encima, pero no es porque la base salarial es distinta, es porque hay
elementos adicionales a la hora de definir como se integra ese salario final, que son
distintos en ARESEP.

Yo tengo esa duda, porque de las dos discusiones que he escuchado no me queda claro,
cual es la posicién de la institucion en ese sentido, porque la comparacién no aplica, en ese
momento en la explicacidon que se nos dio, no estaba claro ese elemento, y es importante
tener claro cual es la posicion institucional, si estamos en esa direccién o no; no sé en el
pasado como se ha hecho.

Don Dennis Meléndez aclara que la posicion institucional es la que definamos los directores.

Don Juan Manuel Quesada sefiala que, le parece que no es posible comparar bases con
bases, pues no tiene sentido, porque la base de un profesional jefe puede ser que esté mas
baja en otro organismo, digamos como el ICE, lo que podria inducir a pensar que los
funcionarios de Aresep estan mejor pagados; pero resulta ser que el ICE tiene muchos
[plusesl, por lo que, al final, ese funcionario, que es similar al de ARESEP, gana mas que el
de ARESEP. Por lo tanto, no se puede decir que el funcionario de ARESEP esta mejor o
peor pagado solo viendo las bases, siempre hay que ver el salario total.

Don Luis Fernando Sequeira, indica que la otra semana se va a discutir el informe de la
implementacion de los articulos 54 y 71 presentados por la Auditoria.

Don Dennis Meléndez sefiala que esta definido que cualquier nuevo funcionario que ingrese
a la institucion, lo hace con el salario global.

Luego de deliberar sobre el tema, y la Junta Directiva resuelve:

ACUERDO 002-012-2011
Se le agradece al sefior Juan Manuel Quesada, Director de la Direccion General de
Asesoria Juridica y Regulatoria, la explicacion del pronunciamiento de la Procuraduria

General de la Republica, sobre los articulos 54 y 71 y quedar a la espera del informe de
don Luis Fernando Sequeira sobre el tema de los salarios.
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b. DIGITALIZAC]()N DE EXPEDIENTES Y CONSULTA EN LINEA. (EXPOSICION A CARGO
DE DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL USUARIO Y DEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIA DE INFORMACION)

El sefior Dennis Meléndez Howell, somete a conocimiento de los sefiores miembros el tema de la
[Digitalizacion de expedientes y consulta en lineal, exposicién a cargo del Director General de
Participacion del Usuario, Luis Fernando Chavarria Alfaro y el Jefe del Departamento de Tecnologia
de Informacion, Esteban Castro Quirds.

Ingresan el senor Luis Fernando Chavarria Alfaro, Director General de Participacion del
Usuario y el sefior Juan Diego Solano Henry, funcionario de esa Direccion y el seiior Esteban
Castro Quirés, Jefe del Departamento de Tecnologia de Informacién.

El sefior Luis Fernando Chavarria Alfaro, se refiere al tema y presenta un detalle sobre el proceso
que se ha llevado desde los inicios del citado proyecto, y su avance a la fecha, y como ha sido un
gran avance para la institucion en cuanto a utilizar la tecnologia, por lo que han trabajado
arduamente, en forma conjunta con el Departamento de Tecnologia de Informacién.

Seguidamente, cede la palabra al sefior Juan Diego Solano Henry, quien en forma conjunta con el
sefior Esteban Castro Quirés, Jefe del Departamento de Tecnologia de la Informacion, realizan una
exposicion relativa al tema de la digitalizacién de expedientes.

El sefor Solano Henry, hace un detalle referente al tramite desde los inicios del Proyecto de
Digitalizacion, a saber:

[J 2008 [1Se promueve licitacion publica para la contratacién de los servicios de digitalizacién
de expedientes

[0 2008 [J Se adjudica a la empresa Integracom S.A. el proyecto de digitalizacién de
documentos

[0 2009 Se da orden de inicio de los trabajos

[1 Responsable de ejecucién del contrato: Departamento de Gestién Documental

[0 Responsable apoyo técnico: Departamento de Tecnologia de Informacion

Posteriormente sefiala los objetivos que se persiguen al implantar dicho Proyecto de Digitalizacion:

[l Objetivo General: Digitalizar la informacién documental que administra la ARESEP
[ Digitalizar y organizar la informacion documental para facilitar su busqueda y
localizacién
[ Utilizaciéon de plataforma informatica basada en web que permita el manejo y
administracion de diferentes tipos de archivos (texto, audio, video)
[1 Acceso a la informacion en tiempo real las 24 horas del dias por usuarios
internos y externos
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Indica el sefior Solano Henry, que existen 3 tipos de documentos que seran parte de este proyecto,
como lo son:

Expedientes AU
Expedientes ET
Expedientes OT
Documentos histoéricos

OooOood

Asimismo, brinda un detalle del estado de avance de la inclusién de documentos en el sistema de
Digitalizacion de documentos y los controles que se lleva para determinar el estado de los mismos.

1 2006
1 Finalizado
[0 Finalizado
[1 Finalizado

[1 Finalizado
1 Finalizado
[1 No realizado

1 Finalizado
[l Pendiente
[0 No realizado

[0 Finalizado
[1  En proceso
[l Pendiente

[1 En proceso
[1  En proceso
[J Pendiente

[1 En proceso
[0 En proceso
[l En proceso

En cuanto al éxito del proyecto, sefiala el sefior Solano Henry que se tienen algunas limitantes para
llegar a lo esperado:

Limitacion de licencias a 25 usuarios

No existe contenido econdémico para compra de mas licencias

Limitado recurso humano interno para la realizacién de control de calidad
Limitadas conexiones de ancho de banda

I R R |
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Indica el sefior Solano Henry, que este Proyecto sera de gran beneficio tanto para que usuarios
externos como internos tengan acceso a esa informacion a través de Internet.

Los expedientes histéricos son los que estan totalmente cerrados. Hay expedientes vigentes que se
van engrosando o actualizando con certificaciones, criterios y otros documentos que se van

insertando; lo que se pretende es que los expedientes estén lo mas actualizado posible.

El sefior Esteban Castro Quirés, sefiala los archivos se pueden unir por temas, para mayor
eficiencia en las consultas.

El sefior Rodolfo Gonzalez, indica que la herramienta que se esta introduciendo es un avance.
El sefor Esteban Castro, indica que el Archivo Central es el que esta a cargo, constantemente, de
resolver consultas. Se determiné que los documentos debian conformarse en archivos tipo PDF, lo

que permite ubicar la informacion mas eficientemente.

El sefior Juan Diego Solano, sefala que la herramienta tiene la facultad de guardar el documento en
el computador de los usuarios.

El sefior Juan Manuel Quesada, pregunta si sélo se trata de documentos fisicos o de documentos
electrénicos?

El sefior Castro Quirés, indica que se puede en ambas formas, el Archivo Central envia la
informacion en disco compacto y se archiva electronicamente.

Dofia Sylvia Saborio se refiere a la seguridad de la informacion, ¢ cémo se va a manejar?
El sefior Esteban Castro, le indica que el sistema debe manejar items de seguridad.
El sefior Solano Henry, se refiere a la identificacion de un indice.

Asimismo, indica el sefior Solano, que la finalizacién de la digitalizacion esté concluido dentro del
siguiente detalle:

[ Finalizacién de la digitalizacién de documentos de afios anteriores
[0 Marzo 2011

[1 Habilitacion del servicio para usuarios internos
[0 Abril 2011

[0 Habilitacion del servicio para usuarios externos

Como se indicé anteriormente, la empresa es la que inserta la documentacién y los funcionarios del
Archivo Central se encargan de revisar que la informacion esté completa.

El sefior Luis Fernando Chavarria Alfaro sefala que los usuarios, constantemente, estan
consultando la documentacién y solicitando fotocopias de los expedientes.
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El sefor Solano indica que se espera que para el 9 de mayo, 2011 toda la informacién esté
digitalizada y a partir del 10 de mayo se empezaria con la informacion al dia.

Es necesario indicar que el servicio aun no esta disponible para el publico. Se inicia una
implementacién a nivel interno, por lo que es importante reformar la parte del recurso humano del
Departamento de Gestion Documental, ya que un funcionario estd a tiempo completo en esta
funcion, y ese trabajo es sumamente agotador.

El sefior Esteban Castro, aclara que la contratacion de la digitalizacion es por volumen. Ellos
pueden insertar toda la documentaciéon que se tenga y que esté llegando constantemente; la
limitante esta del lado de la Autoridad Reguladora, en cuanto al recurso humano del Archivo Central
para ir a revisando lo realizado al mismo tiempo.

Otra limitante, es la banda ancha, esperamos tener mejores servicios pronto.

Dofia Sylvia Saborio sefiala que seria importante realizar una valoracion, sobre la acogida por parte
del usuario externo e interno, en cuanto a la eficiencia del proyecto; esto en eras de convertirnos en
una institucion moderna.

El sefior Solano Henry, indica que la esperanza del grupo de trabajo, es que la Institucion realice un
programa de divulgacion de este sistema, ya sea interno y hacia afuera, con algunos medios, a
efecto de darlo a conocer, para presentarlo a la ciudadania. Esto a efecto de mejorar la imagen de
servicios que se va a dar al usuario.

El sefor Luis Fernando Sequeira, pregunta cuales son los controles que se va a dar a los
documentos confidenciales.

Don Esteban Castro indica que se asigna un permiso que autoriza el acceso a dicha
documentacion.

Lo confidencial lo indica la empresa contratada al efecto.
El sefior Juan Diego Solano, indica que el Call Center podria ser de gran apoyo a este sistema,
pues podria darle ayuda al usuario, se puede utilizar en el manejo del sistema, se puede integrar los

servicios para hacerlo eficiente.

Don Dennis Meléndez, agradece la informacién brindada y manifiesta que se queda a la espera de
mayor informacién al respecto.

Se retiran del salén de sesiones los senores Luis Fernando Chavarria, Juan Diego Solano y
Esteban Castro.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:
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ACUERDO 003-012-2011

Se agradece al sefor Luis Fernando Chavarria A., Director de la Direccion General de
Participacién del Usuario, al sefior Juan Diego Solano Henry y al sefior Esteban Castro Quirds,
Jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion, la informacién brindada y se queda a la
espera de mayor informacion al respecto.

c) ESTADOS FINANCIEROS Y DE EJECUCION PRESUPUESTARIA AL 30 DE SETIEMBRE Y
31 DE DICIEMBRE DEL 2010 DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES-
SUTEL

El sefior Dennis Meléndez Howell, somete a conocimiento de los sefiores miembros los estados
financieros y de ejecucion presupuestaria al 30 de setiembre y 31 de diciembre de 2010 de la
SUTEL.

Ingresan la sefora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta a. i, del Consejo de Sutel y el
seifor Arturo Moreno Quirés, Jefe del Departamento de Finanzas.

El sefior Arturo Moreno Quirdés brinda una explicacion detallada respecto de los estados de
Ejecucion, sobre los ingresos, egresos y egresos del afio.

Dofia Maryleana Méndez sefala la importancia de aclarar que, dentro de los ¢4.509.millones, hay
¢740 millones que pertenecen al fondo de FONATEL, que no son de ejecucion directa de SUTEL,
pero se estan registrado como transferencias corrientes que nos hace el Ministerio de Hacienda,
son del fondo de FONATEL, no del 1% que podemos usar para administracion. Dentro de esos 740
millones esta el 1% que podemos usar.

Se retiran del salén de sesiones la sefiora Maryleana Méndez Jiménez y el sefior Arturo
Moreno Quirés.

Suficientemente analizado el tema objeto de este articulo, la Junta Directiva resuelve:
ACUERDO 004-012-2011

1.- Aprobar con base en la documentacion remitida por la Superintendencia de
Telecomunicaciones adjunto a su oficio 054-SC-SUTEL-2011, del 16 de febrero del 2011, los
estados financieros al 30 de setiembre del 2010 y al 31 de diciembre del 2010, asi como los
estados presupuestarios acumulados al 30 de setiembre del 2010 y al 31 de diciembre del
2010.

2.-  Hacer ver a la Superintendencia de Telecomunicaciones la molestia e inconformidad de esta

Junta Directiva por la remisién tardia de los documentos conocidos y aprobados en esta
ocasion, lo anterior en virtud de que esa circunstancia impide a este Cuerpo Colegiado contar
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con el tiempo suficiente para el analisis de la informacién correspondiente. Queda claro que, a
futuro, deberan tomarse las medidas administrativas necesarias para evitar situaciones como
las sefaladas en esta oportunidad.

ACUERDO FIRME.

d) PROPUESTAS DE MODELO PARA LA DETERMINA(’II()N DE TARIFAS DE GENERACION
PRIVADA PARA PLANTAS HIDROELECTRICAS Y EOLICAS. (OFICIOS 063-RG-2011, 015-
CDR-2011 Y 098-DEN-2011 DEL 11 DE FEBRERO DE 2011)

Ingresan el sefior Alvaro Barrantes Chaves, Director de la Direccién de Servicios de Energia
y la sefiorita Samantha Wegmann Quesada, funcionaria de esa Direccién.

La sefiora Maria Lourdes Echandi Gurdian manifiesta que dado que el siguiente tema de la agenda
es una [Propuesta de modelos para la determinacion de tarifas de referencia de generacion eléctrica
privada para plantas hidroeléctricas y edlicas nuevaslly que en distintas empresas propietarias de
plantas hidroeléctricas privadas mi padre tiene intereses, ante la duda de si me es o no aplicable el
supuesto de prohibiciéon a que alude el articulo 49 inciso c) de la Ley de la ARESEP, No. 7593 y sus
reformas, por tratarse de una propuesta de modelo para plantas nuevas y no para las existentes,
opto por excusarme de conocer el tramite de la presente propuesta, asi como de resolver por el
fondo este procedimiento, lo cual solicito que conste en el acta y se consigne mi retiro de la sesion
al momento de conocer este tema.

El sefior Dennis Meléndez Howell, somete a los sefiores miembros las propuestas de modelo para
la determinacion de tarifas de generacion privada para plantas hidroeléctricas y edlicas.

El sefior Alvaro Barrantes Chaves procede a brindar una explicacion y se refiere al oficio 098-DEN-
2011 de 11 de febrero de 2011.

Se refiere el sefor Barrantes Chaves a la formulacion general del modelo y brinda las explicaciones
del caso sobre la férmula utilizada, a las expectativas de ventas, el costo fijo por capital, monto de la
inversioén, financiamiento, la rentabilidad, plazo del contrato de compra-venta de energia, estructura
de precio horario-estacional, parametros estacionales para plantas hidroeléctricas y edlicas, el
ajuste de precio.

Por otra parte hizo referencia a la aplicacion para plantas hidroeléctricas, a la estructura tarifaria
hidroeléctrica, a la aplicacion para plantas edlicas, al calculo de tarifa contrato a 20 y 7 afnos para
ambas plantas y se refiere a las conclusiones del documento.

El sefior Alvaro Barrantes recomienda enviar a audiencia publica tanto la metodologia como las
tarifas.

Se dio un cambio de impresiones sobre el tema de la poca diferencia que existe entre tarifas de
ambas plantas.
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Se retiran del salén de sesiones el seiior Alvaro Barrantes Chaves, Director de la Direccion
de Servicios de Energia y la sefiorita Samantha Wegmann Quesada, funcionaria de esa

Direccion.

La Junta Directiva, luego de deliberar, por unanimidad resuelve:

ACUERDO 005-012-2011

1.

Pronunciarse favorablemente, con base en la documentacion remitida por la Direccién
General Centro de Desarrollo de la Regulacién, en su memorando 0015-CDR-2011 del
11 de febrero del 2011 y la Direccién de Servicios de Energia en su oficio 098-DEN-
2011, del 11 de enero del 2011 y tomando en cuenta las modificaciones sugeridas en
esta oportunidad, con respecto a los (Modelos para la determinacién de tarifas tope de
referencia para plantas nuevas de generacion privada edlicas e hidroeléctricas!]

Solicitar a la Direccién General de Participacion del Usuario, que con base en lo
acordado en el numeral anterior, proceda a iniciar los tramites para llevar a cabo la
audiencia publica de los [Modelos para la determinacion de tarifas tope de referencia
para plantas nuevas de generacion privada edlicas e hidroeléctricas()

Solicitar al Departamento de Gestidon y Documentacién que lleve a cabo la apertura de
los expedientes respectivos, con la informacién que sirve de respaldo a este acuerdo.

ACUERDO FIRME.

A LAS DIECISEIS HORAS TREINTA Y CINCO MINUTOS FINALIZO LA SESION.

DENNIS MELENDEZ HOWELL
PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA

SYLVIA SABORIO ALVARADO EDGAR GUTIERREZ LOPEZ
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA
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MARIA LOURDES ECHANDI GURDIAN EMILIO ARIAS RODRIGUEZ
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA

LUIS A. CASCANTE ALVARADO
SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA
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