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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009

ACTA DE LA SESION ORDINARIA NUMERO CATORCE

Celebrada por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en el salon
de sesiones, a las diez horas del dieciséis de febrero de dos mil nueve, preside el sefior Fernando
Herrero Acosta. Asisten los Directores Jorge Cornick Montero, Pamela Sittenfeld Hernandez, Marta
Maria Vinocour Fornieri y Adolfo Rodriguez Herrera.

Se encuentran también presentes los sefiores Rodolfo Gonzéalez Blanco, Gerente General, Luis
Fernando Sequeira Solis, Auditor Interno, Juan Manuel Quesada Espinoza, Director de la Direccion
de Asesoria Juridica y el Asesor Legal de Junta Directiva Robert Thomas Harvey.

ARTICULO 1
ESTADOS FINANCIEROS Y DE EJECUCION PRESUPUESTARIA AL 31 DE DICIEMBRE DE
2008

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de la Junta Directiva el oficio 056-GG-
2009, de fecha 10 de febrero de 2009, suscrito por el sefior Rodolfo Gonzalez Blanco, Gerente
General de la Autoridad Reguladora.

Ingresan al salén de sesiones la sefiora Magally Porras Porras, Directora de la Direccion
Administrativa Financiera y el sefior Arturo Moreno Quirés, Jefe Finanzas, de esa Direccion.

El sefior Rodolfo Gonzalez Blanco, cede la palabra a la sefiora Magally Porras Porras, quien se
refiere a los estados financieros al 31 de diciembre, 2008.

La sefiora Magally Porras Porras, expone los aspectos mas relevantes de los estados financieros y
de ejecucion presupuestaria a diciembre de 2008, a la institucion. Respecto a los estados
financieros, manifiesta que el total de ingresos ascendi6 a ¢3.508,8 millones, los egresos a
¢4.189,7 millones, presentandose un déficit de ¢680,9 millones.

Agrega que en el balance de situacion se refleja que los activos totales netos de la ARESEP
ascienden a ¢ 5.314,2 millones, los pasivos a ¢ 1.092,9 millones y el patrimonio a ¢ 4.221,3
millones, presentandose un endeudamiento del 20.6%, superior al 8, 2% que se generd en el afio
2007. El incremento en el endeudamiento se debe principalmente a un aumento en el pasivo
originado principalmente por la modificacién en el calculo de la provision para prestaciones legales
lo cual se compensé en parte por una importante revalorizacion en terreno y planta producto de un
avalla.

Sefiala la sefiora Porras Porras, que no obstante lo anterior, la situacién financiera de la Aresep,
mantiene una posicién sdlida, la cual se puede corroborar al observar que el activo circulante
supera al pasivo total en 2,1 veces, de tal forma que cubre sobradamente el total del pasivo y parte
del patrimonio.
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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009

Indica que es importante mencionar la falta de pago de la cuota del cuarto trimestre, del canon de
regulacion, por parte del sector de telecomunicaciones del ICE por ¢125 millones y la deuda de un
Ex Regulador General con la institucion por ¢ 12,2 millones, por concepto de pago de prestaciones
en forma improcedente.

Otra cuenta que es relevante sefialar es el valor bruto de las propiedades, planta y equipo de la
Institucion que alcanza el valor de ¢4.045,4 millones, con una depreciacion acumulada de ¢ 1.071,9
millones, resultando un activo fijo neto de ¢2.973,5 millones. En promedio la depreciacion
acumulada representa el 26.5 % del activo fijo.

En cuanto a la ejecucién presupuestaria, sefiala la sefiora Porras Porras, que en el periodo se
generd un déficit por ¢65,8 millones, lo que situd al superavit acumulado al 31 de diciembre de 2008
en ¢1.864,5 millones. De ese superavit acumulado, ya fueron incorporados en el presupuesto del
2009 desde su formulacion ¢330,5 millones. Adicionalmente se presenta una propuesta de la
Direccion de Investigacion y Asesoria Estratégica, para financiar con el superavit acumulado ¢818,2
millones en proyectos y ¢14,6 millones de compromisos que quedaron pendientes en el afio 2008.
De aceptarse esas sumas se transformarian en superdvit especifico y el remanente por ¢701,5
millones en superavit libre.

Agrega la sefiora Porras Porras, que con respecto al superavit libre, la Contraloria General de la
Republica ha definido que si no se tiene en qué invertirlo, entonces hay que devolverlo via cAnones
a los entes regulados.

El sefior Fernando Herrero Acosta sefiala que ese superavit libre debe de asignarse para buscar la
solucion al problema de la infraestructura fisica, por lo tanto debe asignarse a una cuenta que se
denomine edificio.

El sefior Luis Fernando Sequeira Solis, se refiere a que dado el valor de los activos, producto de la
revaluacion es necesario tomar las previsiones respectivas en cuanto a la partida de seguros;
también es necesario que se incluya en las cuentas por cobrar ¢154 millones que se adeudan por
el reintegro de los 6 funcionarios ante sentencia judicial. También se debe considerar que ya en
primera instancia la Autoridad Reguladora perdié un juicio con un empresario de transporte
remunerado de personas y el monto estimado que habria que pagar por este juicio es de 200
millones de colones, lo cual constituye un pasivo contingente.

Adicionalmente el sefior Auditor Interno se refiere al asunto de SITELE. Indica que se capitalizo lo
referente al equipo de computo y otra serie de activos que se recibieron como parte de ese
proyecto, pero se dejaron en obras en proyecto ¢3,9 millones, lo cual no constituye una obra en
proyecto, y hay que pasarlo por pérdida.

Agrega el sefior Sequeira Solis, que en relacion con los estados de ejecucidn presupuestaria se
reitera lo que tanto la Auditoria Interna como la misma Contraloria General de la Republica ha
indicado en varias oportunidades referente a la conciliaciéon presupuesto-contabilidad.
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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009

La Licda. Magally Porras Porras manifiesta que se procederd de inmediato, a incorporar las
observaciones del Regulador General y Auditor Interno, en los estados financieros vy
presupuestarios que se remitirdn a la Contraloria General, Autoridad Presupuestaria, asi como para
informacién publica.

Se retiran los sefiores Magally Porras Porras y Arturo Moreno Quirés.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad, resuelve:

ACUERDO 001-014-2009
Aprobar los estados financieros y de ejecucion presupuestaria al 31 de diciembre de 2008.
ACUERDO FIRME.

ARTICULO 2
INFORME DE EVALUACION ANUAL DEL POI 2008

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de la Junta Directiva el oficio 37-1AE-
2009, de fecha 12 de febrero de 2009, suscrito por la sefiora Magda Sanchez Lépiz, Directora de la
Investigacion y Asesoria Estratégica.

Ingresa al salén de sesiones la sefiora Magda Sanchez Lépiz, Directora de Investigacion y
Asesoria Estratégica.

El sefior Herrero Acosta, cede la palabra a la sefiora Sanchez Lépiz, quien manifiesta que la
importancia de la evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI), radica en que se representa de
forma objetiva el cumplimiento en el Plan Estratégico Institucional (PEI), con base en el avance de
los objetivos y proyectos planteados para el periodo 2008. Por lo anterior se hace necesario
evaluar al menos una vez por semestre este plan operativo.

Sefiala la sefiora Sanchez Lépiz, que a partir de la vigencia de la Ley 8660 “Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector de Telecomunicaciones”, que reforma la Ley
7593 de la ARESEP, ya no es ante la Autoridad Presupuestaria que se debe presentar esta
evaluacion, sino ante la Contraloria General de la Republica. Este Ente Contralor establecio la
obligacién de elaborar un informe de evaluacion correspondiente al afio 2008 que debe ser
presentado a mas tardar el 16 de febrero.

Destaca la sefiora Sanchez Lépiz que el promedio de ejecucion de los indicadores del POI-2008
para el programa 1 referente a la Administracion Superior y al programa 2 referente a la regulacion
de los servicios publicos es de un 84,7%. Este porcentaje de cumplimiento se determina a partir de
indicadores que toman en cuenta la gestion de la institucién para ejecutar los proyectos.
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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009

Se retira del salén de Sesiones la sefiora Sanchez Lépiz, Directora de Investigacion y Asesoria
Estratégica.

Luego de deliberar la Junta Directiva, por unanimidad resuelve:
ACUERDO 002-014-2009

Aprobar la evaluaciéon anual del Plan Operativo Institucional 2008, presentado mediante oficio
37-1AE- 2009.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 3
MODIFICACION INTERNA 2-2009

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de la Junta Directiva el oficio 112-DAF-
2009, de fecha 16 de febrero de 2009, suscrito por la sefiora Magally Porras Porras, Directora de la
Direcciéon Administrativa Financiera.

El sefior Herrero Acosta cede la palabra al sefior Rodolfo Gonzélez Blanco, quien presenta a la
Junta Directiva el citado oficio, referente a la Modificacidn Interna N° 02-2009 al presupuesto de la
Institucién, por un monto de ¢80.700.000,00 (ochenta millones setecientos mil colones 00/100).

Sefiala el sefior Rodolfo Gonzalez Blanco que esta modificacién se estéa financiando con los fondos
asignados a la Direccion de Telecomunicaciones en el presupuesto de 2009, y se requiere para dar
contenido presupuestario a la SUTEL, de acuerdo con las leyes 8642 y 8660, de reciente
aprobacion, en las cuales se crea la Superintendencia de Telecomunicaciones; por lo que se hace
necesario un proceso de transicion y replantear las prioridades presupuestarias aprobadas para el
afo 2009.

Indica el sefior Gonzalez Blanco, que las partidas que se requiere modificar se detallan en el
siguiente cuadro:
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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009
AUMENTA DISMINUYE
TOTALES ¢ 80.700.000,00 ¢ 80.700.000,00
REMUNERACIONES - 8.700.000,00
SERVICIOS 23.000.000,00 72.000.000,00
MATERIALES Y SUMINISTROS 7.700.000,00 -
BIENES DURADEROS 50.000.000,00 -

Con respecto a la subpartida de servicios, el refuerzo esta dirigido a la contratacion de especialistas
en Derecho Constitucional y Administrativo. En la subpartida de materiales y suministros el gasto
mas importante es para remodelar las oficinas donde se instalara el Consejo, asi como adquirir el
mobiliario y el equipo de cédmputo necesario para un adecuado funcionamiento. También se esta
reforzando la subpartida para adquirir las licencias de cOmputo necesarias para operar equipo y
otros gastos menores necesarios para ejecutar las labores administrativas, por concepto de (tiles,
materiales, suministros y servicios, necesarios para operar.

Ademas, se refuerza la sub partida Actividades de Capacitacion para disponer del contenido
necesario para llevar al cabo el Taller SUTEL-FCC, asi como una conferencia abierta al pablico
con expertos en la materia, actividad que se ha programado llevarla a cabo del 25 al 27 de febrero,
2009.

Los recursos que financiaran los requerimientos iniciales para la organizacién de SUTEL, seran
tomados, de los saldos disponibles de la sub partida de ciencias econdmicas y sociales,
identificados en los proyectos del periodo 2009, asignados en su inicio a la Direccién de
Telecomunicaciones y Correos, cuya situacion se modifica en el momento que entrd a regir la Ley
N° 8660 al crearse SUTEL. Los proyectos que seran la fuente del nuevo proyecto: Requerimientos
para Organizacion del funcionamiento de SUTEL, son: Proyecto N° 1.4 Desarrollo de la estrategia y
metodologia regulatoria de las redes y servicios de telecomunicaciones por ¢35.000.000,00,
Proyecto N° 1.5 Determinacion de la Estrategia y Metodologia de la Desagregacion del Bucle del
Abonado y los Costos de Co-ubicacion por ¢22.000.000,00, y el Proyecto N° 2,2 Definicién del Tipo
de Informacién Regulatoria a solicitar a las empresas reguladas por ¢ 11.000.000,00. Ademas, se
utilizan sobrantes que se prevé no seran requeridos en las sub partidas de recargo de funciones y
salario escolar.
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Estos proyectos que se utilizan como fuente de recursos, fueron preparados en su oportunidad bajo
la perspectiva de regulacion de la Autoridad Reguladora; posteriormente se analizard su viabilidad
para efectos de redireccionarlos segun los planes y objetivos de Sutel.

Con base en la documentacion presentada y mediante memorandos 028,033 y 036-IAE-2009, el
area de Investigacion y Asesoria Estratégica recomienda el tramite de esta solicitud.

El detalle es el siguiente:

AUMENTA DISMINUYE
Servicios Juridicos 18.000.000,00
Servicios Generales 500.000,00
Actividades de capacitacion 4.000.000,00
Actividades protocolarias y sociales 500.000,00
Tintas, pinturas y diluyentes 2.000.000,00
Materiales y productos eléctricos, telef, y computo 500.000,00
Utiles y materiales de oficina y computo 2.000.000,00
Productos de papel, carton e impresos 2.000.000,00
Utiles y materiales de limpieza 700.000,00
Otros utiles, materiales y suministros 500.000,00
Equipo de Comunicacion 1.000.000,00
Equipo y mobiliario de oficina 20.000.000,00
Equipo y programas de computo 12.000.000,00
Edificios 5.000.000,00
Bienes Intangibles 12.000.000,00
Recargo de funciones 1.000.000,00
Salario escolar 7.700.000,00
Servicios de Ciencias economicas y sociales 68.000.000,00
Transporte en el exterior 2.000.000,00
Viaticos en el exterior 2.000.000,00

Cabe sefialar que esta modificacién dentro del presupuesto de la Autoridad Reguladora, tiene
caracter temporal y se aplica obteniendo fondos asignados para la regulacion de los servicios de
telecomunicaciones, lo cual se justifica porque dicha labor la asume la Sutel.

El caracter temporal se explica por la urgencia de operar que tiene la Sutel, mientras conforma su
propio presupuesto, proceso que requerird de un proyecto de canones para completar los recursos
necesarios para financiar sus necesidades en lo que resta del afio, asi como del traslado ordenado
de los fondos asignados a la regulacion de telecomunicaciones. Agrega el sefior Gonzéalez Blanco,
gue producto de esta modificacion interna se implementdé una modalidad que sera asumida en forma
regular por la institucién, referente a que todas las modificaciones que se realicen, deberan
respaldarse con un andlisis del Plan Operativo Institucional. Por esta razén la Direccién de
Investigacion y Asesoria Estratégica emitio el memorandum 28-IAE-2009, en que se analiza el
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16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009
replanteamiento de los proyectos afectados por esta modificacidn interna, por lo que se requiere que
la Junta Directiva también aprueba la modificacion al Plan Operativo Institucional.

ACUERDO 003-014-2009

1. Aprobar las modificaciones al Plan Operativo Institucional de acuerdo con lo que se sefiala
en el memorandum 28-1AE-A2009.

2. Aprobar en firme a nivel de sub partida, partida y programa, la modificacién Interna N° 02-
2009 al presupuesto de la Institucion, por un monto de ¢80.700.000,00 (ochenta millones
setecientos mil colones 00/100), como se muestra en el Anexo N° 4, del oficio N° 112-DAF-
2009, de la Direccion Administrativa Financiera.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 4 '
PLAN DE REDUCCION DE GASTOS

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de los miembros de Junta Directiva el
oficio 060-GG-2009, suscrito por de la Gerencia General, referente a la propuesta solicitada por la
Junta Directiva para reducir gastos en algunas subpartidas presupuestarias y contribuir asi con el
Programa Escudo del Sefior Presidente de la Republica.

Cede la palabra al sefior Rodolfo Gonzalez Blanco, quien se refiere al oficio 60-GG-2009. Sefiala
gue no se proponen cambios en las inversiones, se reducen las partidas de transporte y viaticos al
exterior, el tema de las actividades protocolarias, los gastos de representacién, y alimentos y
bebidas.

Sefiala el sefior Gonzalez Blanco que se realizé un comparativo con el presupuesto de gastos del
2007, gastos del 2008, y del gasto acumulado a febrero en el presupuesto de 2009, y se planted
rebajar el disponible. En el caso de actividades protocolarias se propone rebajar un 40%, gastos de
representacion un 60%, y alimentos y bebidas un 50%, todo eso llevaria a una rebaja de 21, 3
millones de colones.

Sub partida Presupuesto Gasto a Febrero Rebajos Nuevo Disponible
Transporte en el 36.000.000,00 3.765.189,84 6.446.962,03 25.787.848,13
exterior

Viéticos en el exterior 46.000.000,00 1.285.898,23 8.942.820,35 35.771.281,42
Actividades 6.845.000,00 1.914.372,00 1.972.251,20 2.958.376,80
Protocolarias y

Sociales

Gastos de 2.700.000,00 180.111.10 1.511.933,40 1.007.955,60
Representacion
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Alimentos y Bebidas 5.624.000,00 587.147,00 2.518.426,50 2.518.426,50
TOTALES 97.169.000,00 7.732.718,07 21.392.393,49 68.043.888,44

Sefiala el sefior Gonzalez Blanco, que a él le parece que la propuesta no es rebajar por rebajar,
sino que si la Junta Directiva estd de acuerdo, estos sobrantes se podrian utilizar para financiar
algunos proyectos de la Auditoria Interna.

Se incluye también en el plan de ahorro otros proyectos, ya en marcha como el proyecto Paz con la
Naturaleza y el uso eficiente de los recursos renovables.

El sefior Jorge Cornick Montero, indica que con respecto a los proyectos de inversién solicita que si
estos se pudieran postergar, sin perjuicio del desarrollo institucional, 0 sea que son necesarios pero
no urgentes, el apoyaria reducir también montos de esa partida. Ademas, manifiesta su
preocupacion por la propuesta de reduccion de algunas partidas en montos tan considerables como
el 60% y si esta reduccion no permita cumplir el objetivo para el que estaba previsto el gasto;
sugiere que las partidas que se reduzcan, sea en un promedio del 20%, para no sacrificar el
cumplimiento de los objetivos; por lo que le salicita a la administracién prestar especial atencion a
las partidas en las que se esta proponiendo reducciones superiores a un 20%.

Propone también el sefior Jorge Cornick Montero un reconocimiento al Gerente General y a la
Direccion Administrativa Financiera por el esfuerzo realizado para proponer la reduccion de gastos
en algunas subpartidas presupuestarias y asi contribuir con el “Programa Escudo” del Presidente de
la Republica, Dr. Oscar Arias Sanchez.

El Regulador General propone que los montos que se van a ahorrar con este plan se utilicen en
otras actividades que sean estratégicas para la institucibn y que tienen poco contenido
presupuestario para lo cual debera presentarse en una proxima sesion la modificacion
presupuestaria correspondiente.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:

ACUERDO 004-014-2009

Encargar a la Administracién presentar en una proxima sesion una modificacion presupuestaria
para asignar en actividades estratégicas los montos que se pretenden ahorrar y que estan
detallados en el oficio 60-GG-2009.

ACUERDO 005-014-2009

Hacer llegar una felicitacion al Gerente General y a la Direccién Administrativa Financiera por el
esfuerzo realizado para proponer la reduccion de gastos en algunas subpartidas
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presupuestarias y asi contribuir con el “Programa Escudo” del Presidente de la Republica, Dr.
Oscar Arias Sanchez.

ARTICULO 5

CRITERIO DEL CONSULTOR ALEXANDER GODINEZ VARGAS SOBRE LA POSIBILIDAD DE
QUE LOS FUNCIONARIOS DE LA ESCALA BASICO Y COMPONENTES SALARIALES,
PUEDAN TRASLADARSE A LA ESCALA DE SALARIO GLOBAL

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de los miembros de Junta Directiva el
oficio del consultor Alexander Godinez Vargas, referente a la Contratacién directa No. 2009 CD-
000060-ARESEP.

Cede la palabra al sefior Rodolfo Gonzalez Blanco, para que se refiera al asunto, quien considera
por ser un asunto eminentemente legal solicita la colaboracion del Lic. Juan Manuel Quesada
Espinoza, Director de la Direccién de Asesoria Juridica para que exponga el tema.

El sefior Juan Manuel Quesada Espinoza, expone las conclusiones y recomendaciones del
documento presentado por el Consultor Alexander Godinez Vargas, a saber:

Conclusiones:

a) De conformidad con los articulos 1 y 53 de la Ley No. 7593 del 9 de agosto de 1996, la
ARESEP tiene la facultad de establecer su propia politica salarial.

b) La existencia de funcionarios que ocupando el mismo puesto se encuentran adscritos a dos
regimenes salariales distintos —salario global y salario base més pluses- no viola el principio
de igualdad salarial.

c) El traslado efectivo del régimen de salario base mas pluses al régimen de salario global
constituye una novaciéon contractual licita y en tanto se realiza por solicitud del mismo
funcionario, no constituye una violacion del principio de irrenunciabilidad.

d) La decisién adoptada es irreversible y como ambas partes ejecutan el acuerdo adoptado de
buena fe, el funcionario que lo acepte no puede solicitar en el futuro, que se le restituya en
el régimen salarial del que se traslado.

Recomendaciones:

a) Dar a conocer a los funcionarios de la ARESEP las caracteristicas de cada régimen salarial
—salario base mas pluses y salario global-, especialmente, sus beneficios y perjuicios.

b) Poner a disposicion de los funcionarios de la ARESEP los montos que de conformidad con
cada régimen salarial, percibirian en sus puestos, a la fecha de su solicitud de traslado.

c) La solicitud de traslado del funcionario debe de indicar que se ha cumplido con las
recomendaciones a) y b) anteriores, que tiene conocimiento de que se trata de una decision

10
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gque no es reversible y que evaluando su situacion salarial actual y sus expectativas
profesionales adopta tal decision, en tanto la considera mas beneficiosa.

Sefiala el sefior Quesada Espinoza que comparte en forma integral las conclusiones y
recomendaciones presentadas por el Lic. Alexander Godinez Vargas.

La sefiora Pamela Sittenfeld Hernandez, consulta al Asesor Legal de la Junta Directiva su opinién
respecto al informe presentado por el Consultor Godinez Vargas.

El sefior Robert Thomas Harvey, responde que su observacion de fondo es que en el informe existe
una contradiccién, ya que el Lic. Godinez Vargas indica que el traslado de un funcionario del
régimen de salario base, méas pluses al régimen de salario global debe realizarse por acuerdo de
partes y que este traslado es irreversible, lo que él no comparte, ya que si por acuerdo de partes se
puede hacer el traslado, la reversion también se puede hacer por acuerdo de partes.

Luego de deliberar, la Junta Directiva por unanimidad, resuelve:

ACUERDO 006-014-2009

1. Dar por recibido el informe del consultor Alexander Godinez Vargas, referente a la
Contratacion directa No. 2009CD-000060-ARESEP, el cual se anexa a esta acta.

2. Instruir a la Administraciéon para que ejecute el acuerdo 003-051-2008, inciso 8), referente a
gue las nuevas contrataciones se realicen con base en el salario global y para que el
personal que actualmente labora en la institucion “y asi lo considere conveniente” se
traslade a este régimen.

ARTICULO 6
PROCESO PARA LLENAR PLAZAS VACANTES

El sefior Fernando Herrero Acosta presenta documento del Departamento de Recursos Humanos
donde se detalla el proceso para llenar plazas vacantes, cede la palabra al sefior Rodolfo Gonzalez
Blanco, quien a su vez solicita la presencia de los sefiores Ronny Gonzalez Hernandez y Enrique
Mufioz Aguilar.

Ingresan los sefiores Ronny Gonzalez Hernandez vy Enrique Mufioz Aguilar, funcionarios del
Departamento de Recursos Humanos.

El sefior Ronny Gonzalez Hernandez, sefiala que ante peticion expresa de la Administracion

Superior el Departamento de Recursos Humanos prepard una propuesta para perfilar como se
haran las proximas contrataciones en la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos.
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Cede la palabra al sefior Enrigue Mufioz Aguilar, para que se refiere a la propuesta, quien sefiala
que el documento esta sustentado en el articulo 192 de la Constitucién Politica que establece que
para ocupar un puesto en la Administracion Publica se debe demostrar la idoneidad de los
candidatos, por lo que las instituciones publicas, deben contar con un proceso que garantice el
cumplimiento de dicho articulo.

El sefior Mufioz Aguilar, indica que en el documento se propone que el procedimiento de concurso
para ocupar las plazas vacantes, retna las siguientes fases:

Reclutamiento

Verificacion de Requisitos y Preseleccion
Cuestionario

Entrevista

Estudio de Vida y Costumbres
Recomendacion y Nombramiento
Periodo de Prueba

NoopwhE

Sefiala el sefior Mufioz Aguilar, que el proceso para reclutar una persona tiene una duracién de un
mes.

El sefior Jorge Cornick Montero, consulta si se ha pensado en una segunda opcion para reclutar
personal, que se utilice en una etapa de transicién, dada la urgencia que tiene la institucion de
realizar algunas contrataciones.

El sefior Ronny Gonzélez, Hernandez, responde que la propuesta para la fase de transicion es
realizar las pruebas de idoneidad en el periodo en que la persona estad nombrada en forma interina y
reforzar la evaluacién en el periodo de prueba. Sefiala que la etapa de transicion estaria compuesta
por las siguientes fases:

Reclutamiento

Verificacion de Requisitos y Preseleccion
Cuestionario

Entrevista

Estudio de Vida y Costumbres
Recomendacion y Nombramiento
Periodo de Prueba

NoopwhE

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:
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ACUERDO 007-014-2009

Aprobar la propuesta del Departamento de Recursos Humanos sobre el proceso para la
contratacién de personal, el cual se anexa a esta acta.

Se ordena a la Administracion implementar el inciso anterior.

Autorizar una etapa de transicién que no debera ser mayor de 6 meses, en la que la contratacién
de personal se realizara con base en el proceso abreviado.

Solicitar a la Gerencia General proponer a la Junta Directiva un reglamento donde se incluya el
procedimiento para la contratacion de personal.

ARTICULO 7
BORRADOR DE PROPUESTA DE LA NUEVA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

El sefior Fernando Herrero Acosta, propone trasladar el conocimiento de este asunto para una
proxima sesion.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:
ACUERDO 008-014-2009
Trasladar el conocimiento del punto 7 del orden del dia para una préxima sesion.

ARTICULO 8
BORRADOR DE CONVENIO DE SERVICIO ARESEP-SUTEL

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a conocimiento de los sefiores miembros de Junta
Directiva el borrador de convenio de servicio ARESEP-SUTEL.

Cede la palabra al sefior Rodolfo Gonzéalez Blanco, quien comenta que existe una propuesta que se
trabajé con la Gerencia General, los integrantes del Consejo de la SUTEL y el Lic. Juan Manuel
Quesada Espinoza, Director de la Direccion de Asesoria Juridica y que fue revisada por el sefior
Regulador, quien solicita valorar diferentes aspectos, ya que el borrador esta propuesto para que se
le vendan servicios y se le brinde asesoria a la SUTEL fundamentalmente, la propuesta del sefior
Regulador es que se debe de enfocar el convenio a actividades en que ambas instituciones logren
la mayor eficiencia.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:
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ACUERDO 009-014-2009

Encargar a los sefiores Robert Thomas Harvey y Juan Manuel Quesada Espinoza, preparar un
Reglamento que regule las relaciones entre ARESEP Y SUTEL

ARTICULO 9
SERVICIO REMUNERADO DE PERSONAS MODALIDAD AUTOBUS (PROPUESTA
CONGLOMERADOS)

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete al conocimiento de los sefiores miembros de Junta
Directiva el siguiente tema referente al servicio remunerado de personas modalidad autobus
(propuesta conglomerados).

Ingresan al salon de sesiones los sefiores Hermann Hess Araya, Carlos Solano Carranza, Christian
Jiménez Cordero, Maria Elena Zufiga Brenes y Samantha Wegmann Quesada.

Cede la palabra al sefior Hess Araya, quien es el experto en regulacién econémica de los servicios
publicos, que se contraté para que analizara las metodologias actuales y propusiera las
modificaciones que correspondan.

El sefior Hess Araya, sefiala que en materia de transporte remunerado de personas, la Autoridad
Reguladora, desde que inici6 la fijacion de tarifas de este servicio publico, las ha aprobado ruta por
ruta en la mayoria de las ocasiones, lo que ha generado un costo muy alto para la institucion, y no
ha permitido que el personal dedicado a esta labor realice funciones de mayor impacto como lo es la
regulacién de la calidad. Por lo anterior, siempre se ha buscado hacer fijaciones tarifarias
sectoriales, por lo que su labor en el desarrollo de esta consultoria se ha dirigido a definir una
metodologia que permita tomar una serie de variables para discriminar por grupo. EIl primer paso
fue identificar las variables de mayor confianza a utilizar en el modelo estadistico de conglomerados,
que resultaron ser carreras, flota, distancia y valor de la inversion en las unidades; la variable
demanda se desechd por sus problemas de incertidumbre y medicion. Fue asi como se lleg6 a
agrupar las rutas en 16 conglomerados, sin embargo, todavia se requiere mayor andlisis, porque
dentro de cada uno de estos conglomerados existe una importante dispersion tarifaria producto de
los problemas metodolégicos actuales, de muchas distorsiones operativas y de la informacién
reportada.

Posteriormente el sefior Carlos Solano, se refiere a las principales debilidades de la metodologia
actual, que se han reflejado en que las tarifas trasladan la totalidad de costos al usuario y no se
exigen estandares minimos de eficiencia y calidad de servicio de los operadores de este servicio
publico; que la metodologia actual también ha promovido una sobre-utilizacion de capital, ya que a
mayor inversion, mayor gasto por depreciaciéon y rentabilidad, y a mayor cantidad de unidades,
menor ocupacion promedio; y que ambos factores resultan en un aumento mayor de tarifas, entre
otras debilidades.
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La sefiorita Maria Elena Zufiga Brenes indica que la herramienta estadistica para la determinacion
de los conglomerados, fundamentalmente al analisis de las variables a través de una matriz de
correlaciones, también sefiala que el andlisis de los conglomerados utilizando el método Ward vy el
Dendrograma, también manifiesta que la evaluacion de los resultados a través de un andlisis
discriminante, utilizando funciones y graficos de dispersion.

La sefiorita Samantha Wegmann Quesada., sefiala que los resultados del modelo de
conglomerados, donde se obtuvieron 16, cada conglomerado se dividié en sub-bloques, para lo cual
se utilizo la tarifa vigente como criterio de segmentacion.

Agrega la sefiorita Wegmann Quesada, que como resultado se obtienen 70 bloques, es decir 70
tarifas en total. En la implementacion de esta metodologia se esperaba que el indice pasajero-
kilbmetro (IPK), se comportara de modo que las rutas con tarifas vigentes mas bajas
correspondieran a IPKs mas altos y viceversa, pero en los andlisis que hasta ahora se han realizado
esto no resulta ser asi, debido a las distorsiones acumuladas a través del tiempo, por lo que se
propuso la segmentacion de los conglomerados en blogques de tarifas vigentes similares, como una
etapa de transicion entre el modelo actual y el modelo propuesto.

Se reiteran los sefiores Hermann Hess Araya, Carlos Solano Carranza, Christian Jiménez Cubero,
Maria Elena Zufiiga Brenesy Samantha Wegmann Quesada.

La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:

ACUERDO 010-014-2009

1. Agradecer la informacion brindada por los sefiores Carlos Solano Carranza, Christian
Jiménez Cubero, Maria Elena Zufiiga Brenes Samantha Wegmann Quesada y, Hermann
Hess Araya.

2. Hacer llegar una felicitacién a los sefiores Carlos Solano Carranza, Christian Jiménez
Cubero, Maria Elena Zufiiga Brenes Samantha Wegmann Quesada y, Hermann Hess
Araya, por el trabajo realizado para proponer una nueva metodologia para el transporte
remunerado de personas.

ARTICULO 10

CUMPLIMIENTO DE ACUERDO 007-079-2008, CRONOGRAMA PRESENTACIONES ANTE LA
JUNTA DIRECTIVA METODOLOGIAS VIGENTES PARA LOS PRINCIPALES SERVICIOS
PUBLICOS REGULADOS

Se da por recibido el oficio 042-GG-2009, de fecha 2 de febrero de 2009, referente al cronograma

de presentaciones ante la Junta Directiva de las metodologias vigentes para los principales servicios
publicos regulados.

15


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

- use period has ended.
Thank you for using

t CO m p I ete PDF Complete.

Click Here to upgrad

Unlimited Pages a

16 DE FEBRERO DE 2009 SESION ORDINARIA N° 014-2009
ARTICULO 11

CUMPLIMIENTO DE ACUERDO 008-073-2008 POR PARTE DEL ASESOR LEGAL DE JUNTA
DIRECTIVA QUE PREPARE UN CUADRO COMPARATIVO DE LAS COMPETENCIAS DEL
REGULADOR GENERAL, DE LA JUNTA DIRECTIVA Y DEL GERENTE GENERAL

El sefior Fernando Herrero Acosta, somete a los sefiores miembros de Junta Directiva que por lo
avanzado de la hora el conocimiento de los puntos 10, 11, 13, 14 y 15 se trasladen para una
proxima sesion.
La Junta Directiva luego de deliberar, por unanimidad resuelve:
ACUERDO 011-014-2009
Trasladar para una préxima sesion el conocimiento de los puntos 10, 11, 13, 14 y 15 del orden
del dia.

CONCLUYE LA SESION A LAS CATORCE HORAS VEINTE MINUTOS

SR FERNANDO HERRERO ACOSTA SRA. XINIA HERRERA DURAN.
PRESIDENTE DE JUNTA DIRECTIVA SECRETARIA A. I. JUNTA DIRECTIVA
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