Normativa aprobada mediante resolucién RJD-069-2015 de las 15:15 horas del 23
de abril de 2015, publicada en el Alcance digital N° 31 a La Gaceta N° 85 del 5 de
mayo de 2015.

Modificaciones
Resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del 21 de setiembre de 2015,

publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28 de setiembre de
2015.

“Supervision del uso, funcionamiento y control de medidores
de energia eléctrica”
(AR-NT-SUMEL)

CAPITULO |
GENERALIDADES
Articulo 1.  Campo de aplicacién
Esta norma establece:

a. Las condiciones y requisitos técnicos que debera cumplir el equipamiento para
la actividad de medicidn y registro de la energia y potencia en todas las etapas
del negocio eléctrico en el mercado eléctrico nacional.

b. Los procesos de supervision asociados a la actividad de verificacion, calibracion,
sellado y control de instrumentos de medicion y registro de energia y potencia.

c. Los procesos de supervision asociados al control de los patrones y equipos
conexos en los laboratorios de calibracion, sellado y control de instrumentos de
medicion y registro de energia y potencia, asi como de las unidades de
verificacion.

Articulo 2. Obligatoriedad y responsabilidad

Su aplicacion es obligatoria para todas las empresas eléctricas que se encuentren
establecidas en el pais 0 que se llegasen a establecer, de conformidad con las leyes
correspondientes.

Bajo ninguna circunstancia, las empresas eléctricas podran instalar o hacer uso, para
efectos de facturacién y de control de la calidad, de un sistema de medicién y registro
de energia, potencia y calidad de la energia que no cumpla con las condiciones
indicadas en la presente norma.

Articulo 3.  Propésito
El objeto de la presente norma técnica es definir y describir las condiciones técnicas
bajo las cuales se desarrollara la actividad de medicion y registro de la energia, potencia

y calidad en los siguientes aspectos:

Implementacién y control de laboratorios de medicién y su equipamiento.
Establecimiento y control de unidades de verificacion y su equipamiento.




Caracteristicas técnicas de patrones portatiles y de laboratorio.

Control y supervision de patrones.

Caracteristicas técnicas de los instrumentos de medicién y registro.
Control estadistico de los equipos de medicion y registro nuevos y en uso.
Identificacion de los dispositivos de medicién y registro.

Técnicas de medicion y verificacion.

Articulo 4.  Definiciones
Para efectos de aplicar esta norma técnica, se definen los conceptos siguientes asi:

Abonado: persona fisica o juridica que ha suscrito uno o mas contratos para el
aprovechamiento de la energia eléctrica.

Alta tension nivel de tension igual o superior a 100 kV e igual o menor a 230 kV.
Autoridad Reguladora (ARESEP): Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.
Baja Tension: nivel de tension menor o igual a 1 kV.

Concesion: es la autorizacién que el Estado otorga para operar, explotar y prestar el
servicio de generacion, transmisién, distribucién o comercializacion de energia eléctrica.

Contador de energia. Medidor: instrumento para la medicion y registro de la energia y
potencia, consumida y demandada por una instalacién eléctrica, equipo eléctrico u otros.

Demanda: valor de la potencia medida en kVA o en kW requerida por una instalaciéon
eléctrica, elemento de red, dispositivo o aparato eléctrico en un instante de tiempo dado.

Demanda maxima: valor mas alto de la demanda en un periodo dado.

Empresa comercializadora: empresa cuya actividad consiste en la venta de energia,
en baja y media tension, para su utilizacion final; lo que incluye las funciones de lectura,
medicidn, facturacién, cobro y otras actividades relacionadas con la gestién de atencion
al abonado o usuario.

Empresa distribuidora: empresa cuya actividad consiste en la distribucion de la
energia eléctrica para su uso final en el area concesionada.

Empresa eléctrica: persona juridica concesionaria que suministra el servicio eléctrico
en cualquiera de sus etapas.

Equipo de medicién, contador, instrumento de medicién, medidor: véase sistema
de medicion.

Factor de potencia: es la relacion o razon entre la potencia real y la aparente.
Generador: empresa generadora de energia eléctrica.

Laboratorio de calibracién y ensayo: empresa u 6rgano de una institucién publica o
privada, persona fisica o juridica, debidamente acreditada para la actividad de
verificacion, calibracion, sellado de instrumentos de medicion y registro de energia y

potencia, de conformidad con lo indicado en el articulo 23 de la Ley 7593, y el articulo
12 de su reglamento, el cual debe cumplir con la Ley No. 8279, Sistema Nacional para
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la Calidad, y consecuentemente estar acreditado bajo la norma 1SO:17025-Requisitos
generales para la competencia delos laboratorios de calibracidén y ensayo, vigente.

Media Tensidn: nivel de tensién mayor a 1 kV pero menor a 100 kV.

Medicidn: conjunto de operaciones que tiene por objeto determinar, con cierto grado de
precision y exactitud, el valor de la magnitud de una variable.

Norma técnica: precepto obligatorio conformado por un conjunto de especificaciones,
parametros e indicadores que define de forma precisa las condiciones de calidad,
confiabilidad, continuidad, oportunidad y prestacion éptima con que deben suministrarse
los servicios eléctricos.

Patron de medicion: medida materializada, instrumento de medicién, material de
referencia o sistema de medicidén destinado a definir, realizar, conservar o reproducir
una unidad o uno o mas valores de una magnitud para utilizarse como referencia.

Protocolo: serie ordenada de objetivos, metodologias y consideraciones, a ser
utilizados y documentados para la observacién, andlisis e interpretacion de los
resultados, de las diferentes pruebas y controles estadisticos.

Punto de interconexion: lugar topolégico donde se enlaza la red de una empresa
distribuidora, un generador o un gran consumidor, con la red de transmision eléctrica.

Sello de seguridad. Sello de garantia: utensilio de metal o plastico, debidamente
identificado y numerado para inhibir el acceso a los mecanismos de calibracion de los
instrumentos y equipos de medicion y registro de energia, potencia y calidad de la
energia, ademas de equipos de laboratorio para calibracién y ensayo.

Servicio eléctrico: disponibilidad de energia y potencia en las etapas de generacion,
transmision y distribucién y en las condiciones para su comercializacion.

Sistema de medicién: es el conjunto de equipos y materiales (contadores de energia,
alambrado, dispositivo de comunicacién, transformadores de potencial y corriente) que
se utiliza para la medicion y registro de la energia y potencia requerida en un servicio
eléctrico.

Unidad de verificacion: persona fisica, que tiene la competencia técnica, el
equipamiento y la acreditacién para la verificacion de instrumentos o sistemas de
medicién, conforme a las regulaciones, normas o especificaciones técnicas.

Usuario: persona fisica o juridica que hace uso del servicio eléctrico en determinado
establecimiento, casa o predio.

Articulo 5. Acro6nicos y abreviaturas
ANSI: American National Standard Institute
SEN: Sistema Eléctrico Nacional

IEC: International Electrotechnical Commission

CAPITULO I

SISTEMA DE MEDICION ELECTRICO EN MEDIA Y BAJA TENSION
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Articulo 6. Sistema de medicidon

Las empresas distribuidoras o comercializadoras proveeran e instalardn por su cuenta,
los contadores, los transformadores de potencial y corriente, y demas dispositivos
necesarios para la medicién y registro de la energia consumida y potencia demandada
por sus abonados y usuarios, de acuerdo con el uso, cantidad de energia consumida,
potencia demandaday el tipo de servicio, de conformidad con lo establecido en la norma
AR-NT-SUCOM “Supervision de la comercializacion del suministro eléctrico en baja y
media tension” y la norma AR-NT-POASEN "Planeacién, Operacién y Acceso al Sistema
Eléctrico Nacional".

Articulo 7. Mantenimiento de los sistemas de medicién

Las empresas distribuidoras y comercializadoras estan en la obligacion de mantener en
buen estado de funcionamiento los sistemas de medicion, utilizando para ello los
procedimientos y controles pertinentes, y realizando a sus sistemas de medicion las
pruebas técnicas y estadisticas establecidas en esta norma.

Articulo 8. Instalaciéon y ubicacién del sistema de medicion

Los sistemas de medicidon seran instalados de acuerdo con las caracteristicas del
servicio, tomando en cuenta para ello: la seguridad y proteccién tanto de la instalacion
eléctrica del abonado como de la empresa,; el acceso y facilidades para la instalacion y
mantenimiento.

Los sistemas de medicién seran ubicados de acuerdo con lo establecido en las normas
técnicas “Supervision de la instalacion y equipamiento de acometidas eléctricas (AR-
SUINAC)", y “Supervisién de la comercializacion del suministro eléctrico en baja y media
tension” (AR-NT-SUCOM) vigentes.

CAPITULO Il
SUMINISTRO ELECTRICO A ALTA TENSION E INTERCONEXION AL SEN
Articulo 9. Sistemas de medicion

Las empresas generadoras con una potencia instalada mayor a 1 MW, asi como las
empresas distribuidoras y transmisoras, proveeran e instalaran por su cuenta los
medidores, los transformadores de potencial y corriente, y demas dispositivos
necesarios para la medicién y registro de la energia y su calidad, asi como la potencia
inyectada o retirada del SEN, de acuerdo con los procedimientos que para tales efectos
proponga el Operador del Sistema y que la Autoridad Reguladora apruebe.

El sistema de medicién permitira su lectura, tanto en sitio como de manera remota, y
debera cumplir con los requisitos indicados en el articulo 13 de esta norma.

Articulo 10. Mantenimiento de los sistemas de mediciéon

Las empresas distribuidoras, transmisoras y generadoras estan en la obligacion de
mantener en buen estado de funcionamiento los sistemas de medicién, utilizando para
ello los procedimientos y controles pertinentes, y realizando a sus sistemas de medicion
las pruebas técnicas y estadisticas establecidas en esta norma, y siguiendo los
protocolos establecidos por el Operador del Sistema y aprobados por la Autoridad
Reguladora, en salvaguardia de la seguridad operativa del SEN.
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Articulo 11. Instalacion y ubicacion del sistema de medicion

Los sistemas de medicidn seran instalados y ubicados de acuerdo con las especificaciones
técnicas de las empresas distribuidoras y transmisoras.

CAPITULO IV
INSCRIPCION DE MODELO
Articulo 12. Inscripcion de modelo

La inscripcion de los diferentes modelos de instrumentos o sistemas para medicion y
registro de la energia y su calidad, asi como la potencia eléctrica, en cualquiera de las
etapas de la industria eléctrica en Costa Rica, se efectuar4d ante la Autoridad
Reguladora, de acuerdo con el procedimiento y requisitos que esta establezca. No podra
instalarse, para efectos de facturacion de la energia y registro de su calidad, ningin
equipo de medicién que carezca de la inscripcién del modelo correspondiente.

La solicitud de la inscripcién de los modelos de instrumentos o sistemas de medicion,
por parte de cualquier persona fisica o juridica se ajustara a los procedimientos que para
tales efectos establezca la Autoridad Reguladora.

Este articulo fue modificado mediante resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 13. Caracteristicas técnicas minimas de los equipos de medicién

Todos los instrumentos, medios o sistemas de medicién empleados en el pais, ante una
prueba dada, cumpliran como minimo con los porcentajes de error especificados en las
normas estadounidenses ANSI C12.1, C12.7,C12.10, C12.16, C12.18, C12.19, C12.20,
C12.22 y ANSI C57.13 que correspondan, de acuerdo con el uso de la energia, el tipo
de servicio (segun la clasificacion establecida en la norma técnica AR-NT-SUCOM
“Supervision de la comercializacion del suministro eléctrico en baja y media tensién ), y
la demanda de potencia y energia. Ademas deberan cumplir con las caracteristicas
técnicas de acuerdo con la norma constructiva asociada al equipo.

En los sistemas de medicidon con registro de parametros de calidad, que se adquieran a
partir de la entrada en vigencia de esta norma, adicionalmente deben cumplir con la
norma IEC-61000-4-30 “Técnicas de ensayo y medida. Métodos de medida de la calidad
de suministro”.

Este articulo fue modificado mediante resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 14. Requisitos para solicitar la inscripcién de modelos

Toda solicitud de inscripcion de modelos de instrumentos o sistemas de medicion y
registro se realizara por escrito y se acompafara de toda la documentacion, en idioma
espafiol o en su defecto acompafiada por su traduccion oficial, necesaria para entender
su funcionamiento y conexién (descripciones, disefio, esquemas, y hardware para la
programacion y descripcion del funcionamiento eléctrico y mecénico). Asimismo, debera
entregarse una copia de seguridad del software utilizado. De igual forma debera
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contemplar la informacion relativa a los ajustes, esquemas y procedimientos para su
verificacién, contraste y calibracién.

Asimismo, debe aportarse certificado del cumplimiento de los niveles de error
establecidos en las normas ANSI correspondientes, autenticado mediante el tramite
consular de apostillado, expedido por un laboratorio acreditado del pais de origen.

Articulo 15. Causas para denegar la inscripciéon de los modelos

La Autoridad Reguladora podra denegar la inscripcién de un modelo en las siguientes
circunstancias:

a. Cuando la informacion técnica contenida en la solicitud no cumpla con lo indicado
en el articulo 14, o bien, resulte insuficiente para la realizacion de las pruebas
correspondientes, o para verificacién del cumplimiento de las normas indicadas en
el articulo 13.

b. Cuando el instrumento o sistema de medicibn no cumpla con los valores de error
permisible especificados en las normas ANSI, sefialadas en el articulo 13 de esta
norma.

c. Cuando las caracteristicas eléctricas, mecanicas, constructivas, técnicas y de
comunicacion del modelo no se ajusten a los requerimientos técnicos de la
aplicacion deseada por la empresa eléctrica.

Articulo 16. Comprobacion de las caracteristicas técnicas de los modelos
sujetos ainscripcién

Recibida la solicitud de inscripcion de modelo, la Autoridad Reguladora analizara la
informacion suministrada con la solicitud de inscripcién y verificara que los modelos de
los sistemas de medicidn posean las caracteristicas eléctricas, mecanicas, constructivas
y tecnoldgicas adecuadas para su utilizacion en el pais, y que cumplan con los niveles
de error establecidos en la normativa ANSI correspondiente.

La aprobacién o rechazo de la inscripcién de los modelos se hara en un plazo maximo
de 30 dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la solicitud completa, de
acuerdo con el procedimiento que establezca la Autoridad Reguladora.

Articulo 17. Universalidad de la aprobacion o rechazo de la inscripciéon de modelo
La aprobacion o rechazo de inscripcion de un determinado modelo de sistema de
medicion, surtira el mismo efecto para todas las empresas eléctricas, salvo criterio
contrario de la Autoridad Reguladora en el ejercicio de sus potestades legales.
CAPITULO V

ADQUISICION Y REPORTE DE PRUEBA DE EQUIPOS DE MEDICION
Articulo 18. Requisitos para adquirir instrumentos o sistemas de medicién
Las empresas eléctricas adquirirdn instrumentos o sistemas para la medicién de
consumo y demanda de sus abonados y usuarios, que estén inscritos ante la Autoridad

Reguladora.

Este articulo fue modificado mediante resolucién RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.
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Articulo 19. Reporte de prueba de los instrumentos o sistemas de medicion

Los instrumentos o sistemas de medicion que adquieran las empresas eléctricas deben
contar, cada uno de ellos, con su correspondiente reporte de prueba en fabrica,
expedido por el fabricante, indicando que el instrumento o sistema de medicion cumple,
como minimo, con los porcentajes de error de la correspondiente norma ANSI.

Para los transformadores de potencial y corriente asociados con el sistema de medicién,
la Autoridad Reguladora en ejercicio de sus facultades de control, solicitara, ademas de
lo estipulado en el articulo 14, copia con los resultados de las pruebas de verificacion
expedida por el fabricante, la cual debera ser en idioma espafiol o en su defecto
acompafiada por su traduccion oficial, sobre el cumplimiento de la normativa ANSI
correspondiente con el tipo de equipo. Se debe presentar las pruebas referentes al
elemento tipo y las generales efectuadas sobre los mismos por el fabricante.

Articulo 20. Sellado de los sistemas de medicién

Cada contador o sistema de medicion poseera los sellos de garantia que impidan el
acceso a los mecanismos de ajuste o calibracion del instrumento e instalado por la
empresa eléctrica. Los sellos seran codificados y numerados de manera consecutiva y
estaran asociados de manera exclusiva a cada contador o instrumento que forma parte
del sistema de medicion.

Este articulo fue modificado mediante resolucién RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 21. Retiro del sello en los instrumentos o sistemas de mediciéon

Ningun abonado, usuario, persona fisica o juridica estan autorizados a quitar o alterar
el sello de garantia. La potestad de quitar los sellos es exclusiva del personal autorizado
de laboratorios y unidades de verificacion.

El personal calificado de laboratorios de medidores y unidades de verificacion, solo
podran remover el sello en las instalaciones del laboratorio, o en labores de campo
cuando se justifique, en caso de reparacion o realizacién de ajustes de programacion
para garantizar la exactitud del sistema de medicion, verificacion por uso ilicito, o debido
a larealizacién de las pruebas para atencion de reclamos o control estadistico, indicadas
en el Capitulo X de esta norma técnica.

Este articulo fue modificado mediante resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 22. Control de sellos

La empresa eléctrica, junto con el laboratorio de medidores, seran responsables del
manejo y control de los sellos, para lo cual establecera los procedimientos adecuados,
los cuales seran aprobados y controlados por la Autoridad Reguladora

Este articulo fue modificado mediante resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

CAPITULO VI
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LABORATORIOS DE MEDICION
Articulo 23. Condiciones paralainstalacién de laboratorios de medicién

Las empresas u 6rganos de instituciones publicas o privadas, personas fisicas o
juridicas que realicen la actividad de verificacion, calibracion y sellado de instrumentos
o sistemas de medicién y registro de energia, potencia y su calidad, de conformidad con
lo indicado en el articulo 23 de la Ley 7593, y el articulo 12 de su reglamento, deben
acondicionar un local, para la instalacién de un “Laboratorio de Medicién”, el cual debe
cumplir con la Ley No. 8279, Sistema Nacional para la Calidad, y consecuentemente
estar acreditado bajo la norma 1SO:17025, mas reciente.

Articulo 24. Acondicionamiento de los laboratorios de medicién y condiciones
de prueba

Los laboratorios de medicidn que se instalen deben cumplir con los requisitos
establecidos en la "Seccién 3.4” de la norma estadounidense “American National
Standard Code for Electricity Metering” ANSI C12.1-2008, o su equivalente mas
reciente.

Este articulo fue modificado mediante resolucién RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

CAPITULO VII
EQUIPAMIENTO DE LABORATORIOS

Articulo 25. Caracteristicas técnicas para la adquisicion de equipo de
verificacion

Los laboratorios de calibracion y ensayo, adquiriran los dispositivos para la verificacion,
calibracion o realizacion de otras pruebas a instrumentos o sistemas de medicién que
cumplan como minimo con las referencias indicadas en el numeral 4.7 de la Norma
ANSI C12.1-2008, o su equivalente mas reciente.

Articulo 26. Mantenimiento y conservacion de los equipos de verificacion y
contraste

Los laboratorios de calibracion y ensayo, efectuaran el mantenimiento preventivo y
correctivo a los dispositivos con que se cuente para la verificacion y contraste de los
instrumentos o sistemas de medicion.

Articulo 27. Sello de seguridad de los equipos de prueba

Los patrones e instrumentos que posean los equipos de prueba para la verificacion y
calibracion de los sistemas de medicidon no podran ser manipulados, modificados o
alterados en ninguna forma. El mantenimiento preventivo (limpieza, sustitucion de
piezas dafiadas) se realizar4d siempre y cuando cumplan con las caracteristicas
originales de construccién y garantice las condiciones que tenian originalmente.

Los patrones deberan poseer un sello de calibracion, instalado por el fabricante, o de la

entidad certificadora que efectle las pruebas de contraste y calibracion estipuladas en
el articulo 28 de esta norma.
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Articulo 28. Término para realizar pruebas de verificacion y contraste a los
equipos de pruebas

Cada afo los laboratorios de calibracién y ensayo, someteran a verificacion o calibracion
los equipos de prueba de los laboratorios y sus patrones para constatar el cumplimiento
de las referencias 3.10 de la Norma ANSI C12.1-2008, y de las caracteristicas
especificas del fabricante.

Articulo 29. Realizacion de auditorias técnicas por parte de la Autoridad
Reguladora

Los laboratorios de medicion deberdn someterse a las auditorias establecidas por la norma
ISO-17025. No obstante ello, la Autoridad Reguladora en el ejercicio de sus facultades y
cuando lo considere pertinente, efectuara auditorias técnicas para verificar que los
laboratorios de medicion y sus dispositivos cumplan con las condiciones especificadas en
esta norma técnica.

CAPITULO VIII
CONTROL DE EQUIPOS DE MEDICION
Articulo 30. Sistema de control de contadores de energia eléctrica

Las empresas eléctricas deben mantener una base de datos de los contadores de
energia y equipos complementarios de su propiedad, en la que se especificar4, como
minimo, la siguiente informacién:

Nombre de la empresa eléctrica, Identificacion del medidor, Fabricante del equipo, Tipo,
Clase, Numero de elementos, Fases, Numero de hilos, Razéon de registro (Rr),
Revoluciones del disco por kilowatthora (kh) para medidores electromecanicos, Tension,
Constante de demanda maxima, Constante propia del registro (Kr), Corriente de prueba,
Numero de sello de garantia instalado por la empresa, Afio de adquisicion, Historial de
localizaciones y fechas en donde se ha instalado, lecturas de instalacién y de retiro.
También contendra la informacion de los equipos complementarios de los contadores
eléctricos (transformadores de instrumento).

Articulo 31. Acceso ala base de datos

Las empresas eléctricas proveeran a la Autoridad Reguladora de acceso directo a la
base de datos de contadores de energia eléctrica.

Articulo 32. Sistema de identificacion de medidores eléctricos

Para la identificacion de los medidores de energia eléctrica se establece como condicién
minima que las empresas eléctricas soliciten al fabricante que la placa de caracteristicas
del contador incluya la siguiente informacion:

Nombre de la empresa eléctrica.

Afio de fabricacion del medidor.

Numeracion del contador con al menos ocho caracteres.

Tipo de servicio en el que se utiliza el contador, desglosado asi:
M: Monofasico

Mpb: Monofasico con demanda

Ep: Trifasico conexion estrella con demanda

EDp. Trifasico conexién estrella o delta con demanda

coop
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N: Sistema dos fases, tres hilos para sistemas de distribucién 120/208 voltios
Np: Sistema dos fases, tres hilos para sistemas de distribucion 120/208 voltios
con demanda.

Articulo 33. Identificacion de contadores eléctricos reparados o calibrados

Aquellos contadores eléctricos que hayan sido reparados, calibrados o ajustados en su
programacion por las empresas eléctricas, seran identificados de forma visible con una
calcomania, resistente a la humedad y al calor, colocada en alguin punto conveniente
segun las caracteristicas del contador. La calcomania tendrd las caracteristicas
siguientes:

Dimensiones: 35 mm largo x 20 mm ancho

Color: Fondo negro, caracteres en blanco

Secciones: Dos. La primera incluira el mes y la segunda el afio de la reparacion
calibracién o ajuste de programacion.

Muestra:

Articulo 34. Indicacién de la constante de medicidn

En los sistemas de medicion con transformadores de instrumento, las empresas
eléctricas deberan indicar las razones de transformacién y la constante total de
medicion, en un lugar visible, pero que no obstruya la visibilidad de la placa de
caracteristicas del contador ni la pantalla del mismo. Dichas indicaciones deben ser
resistentes a la humedad y a los rayos solares.

CAPITULO IX
PRUEBAS A MEDIDORES NUEVOS
Articulo 35. Muestreo estadistico

Las empresas eléctricas efectuardn en un laboratorio de calibracién y ensayo, y
siguiendo los criterios estadisticos estipulados en esta norma, pruebas de verificacion
del cumplimiento de las normas ANSI indicadas en el articulo 13 de esta norma, a los
lotes de medidores que adquieran, en forma previa a que los mismos sean sellados e
instalados. Dichas pruebas deberan quedar debidamente documentadas para efectos
de control.

Articulo 36. Criterios de muestreo de medidores de energia nuevos
El procedimiento de muestreo de los lotes de medidores o contadores nuevos adquiridos
por las empresas eléctricas se efectuara de la siguiente manera;:

Lotes menores a diez mil unidades (ver tabla N° 1): La Aresep seleccionara
aleatoriamente una muestra de cuarenta medidores (40), a los cuales se les realizaran
todas las pruebas de exactitud. El lote ser& aceptado si de la muestra, un tnico medidor
no supera las pruebas requeridas. La totalidad del lote sera rechazado en el caso de
gue cinco o0 mas de ellos no superen las pruebas.

Para el caso cuando sean dos, tres 0 hasta cuatro medidores que no cumplan las
pruebas requeridas, se procedera a extraer de ese mismo lote una segunda muestra de
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cuarenta medidores (40), para un tamafio de muestra acumulada de ochenta unidades
(80).

El lote serd aceptado en su totalidad cuando de esa muestra acumulada, cuatro
medidores 0 menos no superen las pruebas. La totalidad del lote sera rechazado en el
caso de que cinco o mas medidores de la muestra acumulada no superen las pruebas.

Tabla N° 1
Criterio de muestreo para el control de medidores nuevos

~ ~ . Numero de Medidores
Tamano Tamafio | Tamafio de| f,era de rango de exactitu
del de Muestra — —
Lote Muestra | Acumulada| Criterio dej  Criterio de
Aceptacion Rechazo
40 1 5
<10000 20 ) 5
80 2 8
>10000 160 3 5

Cuando la cantidad de medidores que se encuentre fuera del rango de los porcentajes
de error especificados en las normas ANSI correspondientes, exceda al valor indicado
en la cuarta columna de la Tabla N° 1, se efectuara una segunda prueba. Si en esa
segunda prueba la cantidad de medidores excede nuevamente dicho valor, la totalidad
del lote ser& rechazado.

Lotes mayores a diez mil unidades: Se aplicara el mismo procedimiento con los valores
establecidos en la Tabla N° 1.

Excepcién: Para los contadores de energia con registro de maxima demanda se
verificara su totalidad, rechazando aquellos que incumplan las pruebas requeridas.

Articulo 37. Minimo de pruebas arealizar alos medidores de energia nuevos
Las pruebas minimas a realizar a los medidores nuevos seran las siguientes:

Prueba de vacio.

Prueba de arranque.

Prueba de carga.

Prueba de efecto de variacion del factor de potencia.
Prueba de variacién de tension.

Prueba de independencia entre estatores.

Maxima demanda.

@~oooow

Las pruebas se realizaran siguiendo las condiciones y procedimientos establecidos en
la “Seccién 4” de la norma estadounidense “American National Standard Code for
Electricity Metering” ANSI C12.1 vigente o la versidbn que en el ejercicio de sus
facultades legales establezca la Autoridad Reguladora.

A los medidores electrénicos de estado sélido, se les realizaran las pruebas
equivalentes para los contadores electromecanicos, pero siguiendo las condiciones y
procedimientos establecidos en la norma estadounidense “American National Standard
Code for Electricity Metering” ANSI C12.20 para medidores clase 0.2 y 0.5 y ANSI
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C12.16 vigentes, o0 las versiones que en el ejercicio de sus facultades legales la
Autoridad Reguladora establezca.

CAPITULO X
PRUEBAS A MEDIDORES EN USO
Articulo 38. Periodicidad del muestreo estadistico

Las empresas eléctricas ejecutaran, en un laboratorio de calibracion y ensayo, las
pruebas de verificacion de las condiciones de funcionamiento de los medidores en uso.
Para los medidores trifasicos, bifasicos y monofésicos con registro de demanda, las
pruebas se realizardn cada cinco afios y para los monofasicos y bifasicos sin registro de
demanda cada siete afios, las cuales deberan documentarse para el control respectivo.
El tipo de pruebas que se haran son las mismas indicadas en el Capitulo IX “Pruebas a
Medidores Nuevos”. En el caso de los medidores que por razones de costo o lejania, y
en su traslado se comprometa el buen estado del mismo, se podran realizar las
siguientes pruebas de campo, segun el tipo de medidor:

Medidores monofasicos y bifasicos de energia.

a. Prueba de vacio.
b. Prueba en los puntos de ajuste referidos a la corriente de prueba (TA) del medidor y
el factor de potencia (F.P.) indicado:

Carga Plena (FL) 100% TA @ F.P.=1.
Carga Plena (FL) 100% TA @ F.P.=0.5 en atraso.
Carga Liviana (LL) 10% TA @ F.P.=1

Medidores monofasicos, bifasicos y trifasicos de energia y demanda.

a. Prueba de vacio.

b. Prueba en los puntos de ajuste referidos a la corriente de prueba (TA) del medidor y
el factor de potencia (F.P.) indicado:

Carga Plena (FL) 100% TA @ F.P.=1.

Carga Plena (FL) 100% TA @ F.P.=0.5 en atraso.

Carga Liviana (LL) 10% TA @ F.P.=1

c. Prueba de demanda a Carga Plena (FL) 100% TA @ F.P.=1

d. Revision y verificacion de la correcta conexién del medidor mediante la elaboracion
del diagrama fasorial.

Articulo 39. Criterio de aprobacidon o rechazo a medidores en uso

El procedimiento de muestreo de los lotes de medidores en uso se realizard
estadisticamente, segun el lote de medidores instalados en el afio en estudio, de la
siguiente manera:

Lotes de medidores instalados menores a diez mil unidades: La Aresep
seleccionara aleatoriamente una muestra de cuarenta medidores (40) a los cuales se
les realizaran todas las pruebas de exactitud. El lote sera aceptado si de la muestra un
anico medidor no supera las pruebas requeridas. La totalidad del lote instalado ese afio
serd revisado cuando cinco o méas de ellos no superen las pruebas.
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Cuando sean dos, tres o0 hasta cuatro medidores que no cumplan las pruebas
requeridas, se procedera a extraer de ese mismo lote una segunda muestra de cuarenta
medidores (40), para un tamafio de muestra acumulada de ochenta unidades (80).

El lote sera aceptado en su totalidad cuando de esa muestra acumulada cuatro
medidores no superen las pruebas. La totalidad del lote instalado ese afio sera revisado
cuando cinco o més contadores de la muestra acumulada no superen las pruebas. Y se
realizaran las sustituciones necesarias.

Lotes de medidores instalados mayores a diez mil unidades: Se aplicara el mismo
procedimiento con los valores establecidos en la Tabla N° 1. En los casos de los
contadores que no superen las pruebas, las empresas eléctricas realizaran las
sustituciones necesarias.

Articulo 40. Criterio de aprobacion o rechazo de los transformadores de
instrumento en uso

Aprovechando la periodicidad del muestreo estadistico estipulado en el articulo 38, los
transformadores de instrumento asociados a los sistemas de medicién en uso por parte
de las empresas eléctricas seran sometidos a pruebas de verificacion de su
funcionamiento, cumpliendo como minimo con la norma ANSI C57.13 vigente, o la
version que en el ejercicio de sus facultades legales la Autoridad Reguladora establezca,
y seran realizadas las siguientes verificaciones:

a. Verificacion de la placa de caracteristicas.

b. Verificaciébn de la correcta relaciébn de corriente primaria versus corriente
secundaria instantanea. (Relacién de transformacion)

C. Prueba de impedancia de carga secundaria (burden de C.T.)

d. Verificacion de la correcta conexiéon secundaria, mediante la elaboracién del

diagrama fasorial.

Los transformadores de instrumento serdn remplazados cuando no superen las
pruebas. Ante fallas o averias de las bobinas y transformadores de instrumento
asociados a los sistemas de medicion, los mismos deberan ser reparados o
reemplazados en un tiempo no mayor a 3 dias habiles, después de haberse reportado
la anomalia.

Este articulo fue modificado mediante resolucion RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 41. Fiscalizacién de las pruebas realizadas a los sistemas de medicién

La Autoridad Reguladora en ejercicio de sus potestades efectuara, por el medio que ella
designe, auditorias técnicas necesarias para verificar y fiscalizar las pruebas a los
medidores en uso.

Articulo 42. Sello de garantia

Todo medidor al que se le haya retirado el sello de garantia instalado por el fabricante,
segun lo indicado en el articulo 21 de esta norma, ya sea por haberle realizado pruebas
de laboratorio por control estadistico, queja por alto consumo o uso ilicito de energia,
reparacion o calibracion, deberéa ser sellado nuevamente, previa verificacion del buen
funcionamiento del mismo, por un laboratorio de calibracién y ensayo o unidad de
verificacion.
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Articulo 43. Verificacion y pruebas de campo

Los laboratorios de calibracion y ensayo en coordinacion con las empresas eléctricas,
podrén, cuando lo consideren pertinente o para la atencion de quejas por alto consumo
y uso ilicito de energia, efectuar pruebas de verificacion de campo a los sistemas de
medicion. Solo en caso de que las pruebas realizadas en campo superen el error
permitido, se procedera con el traslado del mismo al laboratorio para su verificacion.
Esas pruebas seran realizadas con el equipo de verificacidn necesario, y siguiendo las
indicaciones contenidas en la “Seccion 5” de la norma estadounidense “American
National Standard Code for Electricity Metering”, ANSI C12.1-2008 o la version que en
el ejercicio de sus facultades legales la Autoridad Reguladora establezca. El laboratorio
conservara, los protocolos y la documentacion necesaria para la atencién de las quejas.

Se podra contar con Unidades de Verificacion conformadas por personal de los
laboratorios o de las empresas, de acuerdo con la Ley N0.8279, Sistema Nacional para
la Calidad, las cuales deberan ser acreditadas bajo la norma 1SO-17020 vigente, para
la realizacién de pruebas de campo.

CAPITULO XI

TECNICAS DE MEDICION, PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS
Articulo 44. Intervalo de demanda

Para los servicios en los que se facture la energia consumida y la potencia, la demanda
a facturar sera la maxima que se registre en un intervalo de integracion de quince
minutos (15 min), durante el periodo a facturar.

Las empresas eléctricas estableceran un sub-periodo de integracion de cinco minutos
(5 min) para los equipos de medicién con opcién de sub-intervalos para la determinacion
de la maxima demanda.

Articulo 45. Tiempo de retardo en los equipos de medicién

En los equipos de medicion con opcion de especificar un tiempo de retardo (tiempo
muerto), para el nuevo inicio del periodo de integracién en la determinacién de la
maxima demanda, se ajustara dicho tiempo de retardo a quince minutos (15 min).

Articulo 46. Determinacion del factor de potencia

Para determinar el factor de potencia, las empresas eléctricas instalaran medidores que
determinen el factor de potencia promedio para cada tarifa horaria (pico, valle y
nocturno) del periodo a facturar. Para determinar la compensacion por bajo factor de
potencia se calculara con base en el factor de potencia promedio y la maxima demanda
para cada tarifa horaria (pico, valle y nocturno) del periodo a facturar.

Articulo 47. Ajuste del reloj en medidores multitarifa

Las empresas eléctricas ajustaran el reloj de los medidores multitarifa, utilizando un
equipo electrénico remoto o portatil gue mantenga su reloj sincronizado de acuerdo con
la hora oficial del servicio telefénico 1112. Sin embargo, en caso de presentarse
controversia respecto de la hora, se tendra como hora oficial la establecida por el
Instituto Meteoroldgico Nacional, entidad encargada de fijarla, de acuerdo con el Decreto
Ejecutivo N° 30 del 22 de mayo de 1954, publicado en La Gaceta N° 120 del 30 de mayo
de 1954.
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Articulo 48. Establecimiento de protocolos y procedimientos

Los laboratorios de calibracion elaboraran y mantendran actualizados los
procedimientos y protocolos de examen a utilizarse en las diferentes pruebas y controles
estadisticos establecidos en la presente norma técnica, los cuales deberan ser remitidos
a la Autoridad Reguladora para su aprobacion cada dos afios o cuando la técnica lo
amerite y el laboratorio lo considere necesario.

CAPITULO XII

MEDICION A GENERADORES, DISTRIBUIDORES Y USUARIOS
SERVIDOS A ALTA TENSION

Articulo 49. Caracteristicas y condiciones generales de los equipos de
medicion

Los sistemas para la medicion y registro de la energia y potencia de grandes
consumidores conectados directamente en alta tensién, empresas de distribucién y de
generadores privados interconectados al SEN tendran las caracteristicas y condiciones
siguientes:

a. Los medidores de energia seran trifsicos, tetrafilares, de solo lectura, del tipo
multifuncién de estado sélido, bidireccional, dotados de un moédulo de memoria
masiva no volatil, de acuerdo a la norma ANSI C12.16 y con la precisién
requerida en la norma ANSI C12.20 vigentes, o la versién que en el ejercicio de
sus facultades legales la Autoridad Reguladora establezca.

b. Cada sistema de medicién contara al menos con lo siguiente:

i. Un medidor principal y uno de respaldo, con iguales caracteristicas de precision
y exactitud.

ii. Transformadores de corriente y potencial, que podran ser compartidos o ser
independientes para cada medidor.

C. La precision y exactitud requerida para los sistemas de medicion sera la
establecida en las normas ANSI C12.20 y ANSI C57.13 vigentes, o las
versiones que en el ejercicio de sus facultades legales la Autoridad Reguladora
sefale.

d. La carga de los transformadores de corriente y potencial, asociados al sistema
de medicién principal y de respaldo no podra sobrepasar el rango de carga de
los transformadores de instrumento especificado en la norma ANSI C57.13
vigente, o la versién que en el gjercicio de sus facultades legales la Autoridad
Reguladora sefiale, para la exactitud requerida.

e. El sistema de mediciéon contara con los elementos necesarios que permitan
separar o intercalar dispositivos de medida en forma individual con la instalacion
en servicio, para verificar en el lugar o reemplazar sin afectar los elementos
restantes.

f. Los medidores (principal y de respaldo) estaran conectados en el punto de
interconexion en el cual inyectan o retiran energia del SEN.

g. La instalacion del sistema de medicién estara a cargo del ICE o la empresa
distribuidora segun corresponda.
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h. Los sistemas de medicion seran verificados anualmente.

CAPITULO XIII
MEDICION REMOTA Y EQUIPAMIENTO
Articulo 50. Proyectos de medicién remota

Bajo autorizacion de la Autoridad Reguladora, previa presentacion del estudio técnico,
las empresas eléctricas podran implementar proyectos de medicidon remota en sus areas
de concesion.

Este articulo fue modificado mediante resolucién RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 51. Arquitectura del sistema de medicién remota

Para efectos de seguridad en la lectura en sitio y la comunicacién de los datos y el costo,
se debera desarrollar una arquitectura del sistema de medicién del tipo distribuido. Otros
tipos de arquitecturas podran ser utilizados, previo estudio técnico-econémico por parte
de las eléctricas y con previo conocimiento y aprobacién por parte de la Autoridad
Reguladora.

Articulo 52. Seguridad y medios de comunicacion

Las empresas deben establecer los medios de comunicaciéon y el equipamiento
necesario para asegurar la calidad y seguridad en la recolecciébn de datos, su
transmision a los centros de control y su procesamiento, conforme a la normativa
internacional y en concordancia con la norma ANSI C12.22 “Protocol specification for
interfacing to data communication networks”.

CAPITULO XIV
SISTEMA DE MEDICION COMERCIAL DEL MERCADO REGIONAL
Articulo 53. Sistema de medicidn

Los sistemas de medicion a utilizarse para efectos de transacciones en el Mercado
Regional se ajustaran como minimo a lo establecido en los articulos 13 y 49 de esta norma.

Articulo 54. Sistema de Medicion Comercial SIMEC

El sistema de medicién comercial (SIMEC), a implementar por el Operador del Sistema de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2 del Capitulo 2 y anexo A del Libro Il del
Reglamento del Mercado Regional (Operacion Técnica 'y Comercial), los articulos 67 al 72
del Reglamento de Armonizacion Regulatoria entre el Mercado Eléctrico Nacional y el
Mercado Eléctrico de América Central y los articulos 19 al 37 del Reglamento de Detalle
de los Procesos Comerciales, Operativos y de Planificacion de la Armonizacion
Regulatoria, debe ajustarse en lo que respecta al equipamiento para la medicion y registro
de la energia y potencia y su calidad, con lo establecido en esta norma.
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CAPITULO XV

DISPOSICIONES FINALES
Articulo 55. Pruebas por parte de la Autoridad Reguladora
Cuando lo estime necesario la Autoridad Reguladora, por sus medios o mediante
contratacion de terceros, podra someter a los medidores nuevos y en uso a pruebas
adicionales a las efectuadas por las empresas eléctricas en los laboratorios de
calibracién y ensayo. Asimismo, podra someter a pruebas a las mesas de calibracion,
patrones de laboratorio y portatiles.
Articulo 56. Intervencion de la Autoridad Reguladora
Cualquier empresa participante del negocio eléctrico, abonado o usuario ante conflictos
en materia de interpretacion y aplicacion de esta disposicion, podra recurrir a la
Autoridad Reguladora, quien resolvera sobre el asunto de acuerdo con los términos de
la Ley N° 7593.
Articulo 57. Sanciones

El incumplimiento de las materias reguladas en la presente norma técnica sera
sancionado de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 7593 y leyes conexas.

Articulo 58. Vigencia

Esta disposicion rige a partir de su publicacién en el diario oficial La Gaceta.

Articulo 59. Protocolos y procedimiento

Se establece un plazo de un afio, contado a partir de la puesta en vigencia de esta
norma, para que las empresas eléctricas y los laboratorios de calibracion y ensayo
desarrollen los protocolos, procedimientos y procesos informaticos establecidos en los
articulos 30 y 48 de esta norma.

Este articulo fue modificado mediante resolucién RJD-206-2015 de las 15:05 horas del
21 de setiembre de 2015, publicada en el Alcance digital N° 74 a La Gaceta N° 188 del 28
de setiembre de 2015.

Articulo 60. Derogacion de la norma AR-NT-CON
Se deroga la norma AR-NT-CON “Uso, Funcionamiento y Control de Contadores de

Energia Eléctrica”’, promulgada mediante la resolucion RRG-2440-2001 del 21 de
diciembre de 2001.
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